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|. REPORTE DE CUMPLIMIENTO MISIONAL
SUMEN EJECUTIVO

En estos cuatro afios de gestion (Periodo 2013 — 2016), en la conduccidn de la Oficina
Nacional de Procesos Electorales, organismo constitucionalmente auténomo y autoridad
maxima en la organizacién y ejecucion de los procesos electorales, de referéndum y otros
tipos de consulta popular a su cargo, se ha trabajado diligentemente en garantizar Ja
obtencién de la genuina y libre expresion de la voluntad popular para fortalecer Ia
institucionalidad democratica, a través de nuestros servicios, que van desde la
organizacion y ejecucion de procesos electorales, asistencias técnicas a organizaciones
politicas y de la sociedad civil, promover la educacién electoral y cultivar una cultura
democratica.

Se ha adoptado como politica, modernizar la gestion institucional para brindar cada vez
mejores servicios al ciudadano, implementando estrategias que permitieron la continuidad
de la innovacion, la mejora permanente de los procesos y el fortalecimiento de las
competencias de los colaboradores, en concordancia con las politicas supranacionales y
hacionales conducentes a la modernizacién de la gestién pablica.

Enfocandonos en base a las necesidades de nuestros clientes, se han desarrollado
durante el periodo 2013 - 2016, se ha llevado exitosamente la organizacién y ejecucién
de 14 procesos electorales, implementando soluciones tecnolégicas eficientes, flexibles y
solidas, tales como:

- Sistema de Escrutinio Automatizado (SEA),

- Sistema Automatizado de Jornada Electoral (SAJE)

- Voto Electrénico (VEP).

- Elige tu local de Votacion.

- Aplicativos mdviles y consultas via mensaje de texto SMS 6673

- Capacitacién virtual a miembros de mesa y electores.

- Simuladores de Voto Electrénico.

- Registro Automatizado de Electores.

-~ Sistema de produccion y almacenamiento de microformas digitales (SPAMD)

Estas innovaciones permitieron poner a la tecnologia al servicio del ciudadano en aras
del fortalecimiento de la democracia.

El pilar del desarrollo y base importante de la democracia es la educacién. Para ello se ha
llevado a cabo programas de educacion electoral cuyas estrategias son la sensibilizacion,
fortalecimiento y empoderamiento de cada uno de los grupos focalizados, que van desde
los jovenes de educacién superior, pasando por estudiantes, profesores, pobladores de
comunidades indigenas, mujeres de’ organizaciones sociales y estudiantes, hasta el
personal de las FFAA y PNP. Por ello se implementé cursos virtuales a fravés de la
plataforma ONPEDUCA, que ha permitido un cambio importante en las capacitaciones al
personal que trabaja durante los procesos electorales.

Convencidos que los estudiantes de educacion béasica regular son el futuro de nuestro
pais, se ha considerado la formacion de valores civicos en esta joven poblacion. Por ello,
el 2015 se logro implementar el aplicativo informatico DIVERTIVOTO, a través del cual
mas de 2,600 estudiantes de centros educafivos de primaria y secundaria fueron
capacitados para la eleccién de Municipios Escolares. Este aplicativo esta disponible en
PC y equipos moviles. A través de este aplicativo, los escolares se capacitan, de manera
ladica y didactica, en las funciones y roles que desempefian el elector, el miembro de
mesa y el personero,




En el camino del Fortalecimiento de la Democracia Interna de las Organizaciones
Politicas, Institucionales Publicas, Privadas, entre otros: Se han llevado a cabo 193
asistencias técnicas a organizaciones politicas a nivel nacional y 7885 asistencias
técnicas a entidades publicas como Municipios Escolares, Colegios Profesionales,
Universidades, entre otros. Ademas, hemos llevado elecciones internas con Sistema
Escrutinio Automatizado y Voto Electrénico No Presencial desde ef 2013 al 2016.

Fortaleciendo la gestion interna, se ha implementado la gestién por procesos, la
innovacion y mejora continua habiendo obtenido los siguientes logros:

¢ Implementar la politica de reduccion del consumo del papel a través del Sistema
de Gestion Documental — SGD c¢on firma digital, la cual ha generado interés de
mas de 40 instituciones pulblicas.

e Implementar y desarrollar la Plataforma ONPEDUCA para fortalecimiento de
capacidades del personal.

Empoderamiento y fortalecimiento de las diecinueve (19) Oficinas Regionales de

Coordinacién.

Certificar 16 procesos con la norma internacional 1ISO 9001:2008, y que en el

> 2016 fueron actualizados con la nueva version 1ISO 9001:2015.

ertificar con la Norma Internacional iSO 27001:2013, en la cual tenernos 3

rocesos certificados.

Certificar 5 procesos con la especificacion técnica ISO/TS 17582: 2014. Siendo la

primera entidad en Sudameérica con dicha certificacion

Certificar 3 sedes como “Empresa Verde” bajo el programa EcoPath del Council

and Green referidos a ecoeficiencia y Sostenibilidad.

Obtencién del Premio Nacional a la Calidad 2016 — Medalla de Oro otorgado por
el Comité de Gestion de Calidad. Compuesto por 23 instituciones publicas y
privadas y que organiza la Socledad Nacional de Industrias, luego de haber
participado en el 2014 (medalla de plata) y 2015 (medalla de oro).

s Obtencidn del Premio Nacional de 58 Medalla Oro (sede Antares) por dos afios
consecutivos (2015 — 2016) organizado por la Comite de 5S compuesto por
representantes de organizaciones japonesas.

« Obtencidn del Premio Creatividad Empresarial 2016 al proyecto “Elige fu local de
Votacién” otorgado por la Universidad de Ciencias Aplicadas (UPC)

¢ Obtencién de reconocimientos a la Gestidn de los siguientes proyectos de mejora:

o 1 enel 2013 con el proyecto Verifondos — Aportes Limpios,

o 2 en el 2014 con los proyectos: “Capacitacion Virtual Para Actores
Electorales - Tecnologia De Calidad Al Alcance De Los Peruanos" y
“Fortaleciendo La Educacidn Electoral a Través de Una Plataforma Virtual
A Tu Alcance".

o 1 en el 2015 con el proyecto: “SEA, Tecnologia Innovadora al Alcance de
los Miembros de Mesa”.

o 2 en el 2016 con los proyectos: “Elige tu Local de Votacion, tu voto mas
cerca de casa” y “Divertivoto: aprende a votar jugando.”

e Ganador del Premio Nacional Democracia Digital 2015 con el proyecto
"Capacitacion virtual para actores electorales, tecnologia de avanzada al alcance
de todos los peruanos”.

En cuanto a la gestion con los colaboradores se ha enfocado hacia su permanente
capacitacion y bienestar a través de la ejecucidn del Plan de Desarrollo de Personas y
Plan de Bienestar Social, los cuales fomentan la identificacion del trabajador fortaleciendo



la cultura organizacional enmarcada en los valores institucionales. En ese sentido se han
desarrollade actividades como: campafias de salud, los talleres de integracion, los
talleres de oportunidades de mejora después de un proceso electoral, entre otras a las
cuales accedieron todos los trabajadores de la ONPE.

Finalmente se han identificado los principales desafios estratégicos que se deben
implementar en el corto plazo:

1. Seguir promoviendo la Reforma electoral:
Reducir de 5 a 3 actas slectorales
Eliminar el uso de hologramas para generar ahorros.
Estipendio econémico para los miembros de mesa

2. Segmentacion del servicio de ejecucion de los procesos electorales con aulas
para personas con discapacidad, embarazadas y adultos mayores.

3. Incrementar la cobertura de las innovaciones tecnolégicas:
Voto electrénico a nivel de principales ciudades
Elige tu local de votacién en principales ciudades.
El SEA a nivel de centros poblados y lugares mas alejados

4. Ser reconocidos como referencia y como un centro de la excelencia en la Gestion
Pdblica a nivel nacional e internacional.




2.1. Norma de creacion

La Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, fue creado por la Constitucion
Politica del Perl segun el articulo 177° el 31 de diciembre de 1993,

De acuerdo al articulo 1° de la ley 26487, Ley Organica de la Oficina Nacional de
Procesos Electorales, La Oficina Nacional de Procesos Electorales es la autoridad
maxima en la organizacidn y ejecucion de los procesos electorales, de referéndum u
ofras consultas populares. Es un organismo auténomo que cuenta con personeria juridica
de derecho publico interno y goza de atribuciones en materia técnica, administrativa,
econdmica y financiera.

2.2. Funciones atribuidas a la ONPE!

n)

f)

Organizar todos los procesos electorales, del referéndum y otras consultas
populares.

Disefiar la cédula de sufragio, actas electorales, formatos y todo otro material en
general, de manera que se asegure el respeto de la voluntad del ciudadano en la
realizacion de los procesos a su cargo.

Planificar, preparar y ejecutar todas las acciones necesarias para el desarrollo de
los procesos a su cargo en cumplimiento estricto de la normatividad vigente.
Preparar y distribuir a las Oficinas Descentralizadas de Procesos Electorales el
material necesarlo para el desarrolio de los procesos a su cargo.

Brindar, desde el inicio de! escrutinio, permanente informacioén sobre el computo
en tas mesas de sufragio y Oficinas descentralizadas de Procesos Electorales a
nivel nacional.

Dictar las instrucciones y disposiciones necesarias para el mantenimiento del
orden y la proteccitn de la libertad personal durante los comicios.

Dictar las resoluciones y la reglamentacién necesaria para su funcionamiento.
Divulgar por todos los medios de publicidad que juzgue necesarios, los fines,
procedimientos y formas del acto de la eleccién y de los procesos a su cargo en
general.

Garantizar al ciudadano el derecho al gjercicio del sufragio.

Coordinar con el Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil la elaboracion
de los padrones electorales. _

Recibir del Jurado Nacional de Elecciones los Padrones Electorales debidamente
autorizados. .

Obtener los resultados de los procesos a su cargo y remitirlos a los Jurados
Electorales;

Recibir y remitir al Jurado Nacional de Elecciones la solicitud de inscripcién de
candidatos u opciones en procesos de ambito nacional, para la expedicion de
credenciales, informando respecto del cumplimiento de los requisitos formales
exigidos. '

Revisar, aprobar y controlar los gastos que efectlien las Oficinas Descentralizadas
a su cargo, de acuerdo con [0s respectivos presupuestos.

Disefiar y ejecutar un programa de capacitacion operativa dirigida a los miembros
de mesa y ciudadania en general, durante la ejecucién de los procesos
electorales.

1 Titula I, artfeulo 5° de la Ley 26487, Lay Organica de la Oficina Nacional de Procesos Electorales




0) Evaluar las propuestas de ayuda técnica de los organismos extranjeros y
concertar y dirigir la ejecucion de los Proyectos acordados en los temas de su
competencia.

p) Establecer los mecanismos que permitan a los personeros de las organizaciones
politicas y de los organismos de observacidon hacer el seguimiento de todas las
actividades durante los procesos a su cargo.

q) Ejercer las demas atribuciones relacionadas con su competencia.

2.3. Organigrama de la ONPE

El articulo 22° de la Ley N° 26487, dispone que, el desarrollo de las funciones,
composicion, designacion de sus miembros y relaciones de los 6rganos que integran la
Oficina Nacional de Procesos Electorales son delimitados en el Reglamento de
Organizacién y Funciones de la institucion. Es en ese sentido mediante la Resolucién
Jefatural N° 063-2014-J/ONPE de fecha 10 de marzo de 2014, se aprobé el Reglamento
de Organizacion y Funciones de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, instrumento
técnico normativo de gestion institucional que formaliza la estructura organica de la
entidad orientada el esfuerzo institucional y al logro de su mision, visién y objetivos.

La Estructura Organica de la ONPE esta conformada por organos permanentes y
érganos temporales?, segin el siguiente grafico:

Grafico N° 01: Organigrama de la Oficina Nacional de Procesos Electorales
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3.1. Mision
Garantizar la obtencién de la genuina y libre expresion de la voluntad popular para
fortalecer la institucionalidad democratica.

3.2. Vision

Ser una institucién de excelencia que cuenta con la confianza de la poblacion,
promoviendo una cultura de valores democraticos mediante el uso de tecnologia e
innovacion.

3.3. Valores

- Transparencia. “Nuestras acciones son de conocimiento publico y se realizan de
acuerdo a ley”.

-  Compromiso. “Nuestros esfuerzos estan orientados al fortalecimiento de la
democracia”.

- Honestidad. “Somos garantia de respeto a las normas y la voluntad ciudadana
expresada en las urnas”.

- Excelencia de servicio. “Buscamos generar valor publico en cada uno de nuestros
servicios”.

- Integridad. “Nuestras decisiones se rigen por la objetividad e imparcialidad”.

3 Descritas en el Plan Estratégico Institucional 2014 -2017
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Ser una
institucion de
excelencia
que cuenta
conla
confianza de
la poblacién,
promoviendo
una cultura de
valores
democraticos
mediante el
usc de
fecnologia e
innovacion.

Garantizar la
obtencidn de la
genhuina y libre
expresion de la
voluntad
popular para
fortalecer la
institucionalidad
democratica

Proceso Electoral

1l GENER
C 1.Fortalecer las praciicas
democraticas en &l pais,
garantizando la fiel y libre expresion
de la voluntad ciudadana.

P. 1.1 Gestionar con %o_m:omm.v\. eficacia los procesos
electorales, de consulta popular y referéndums.

P. 1.2 Implementar gradual y progresivamente el voto
glectrénico y la modernizacién del proceso electoral

Educacion Electoral

C 2.Incrementar [a capacitacion y
educacion electoral sobre derechos
politicos v participacion ciudadana

P. 2.1 Educar y capacitar para la promocién de la
cultura democrética en el pais.

Asistencia Técnica
Electoral a
Organizaciones
Politicas

C 3. Fomentar la institucionalidad
democratica y transparencia de las
organizaciones politicas.

P. 3.1 Fortalecer los procesos de democracia intema en
las organizaciones politicas.

P. 3.2 Sisternatizar &l proceso de verificacion y control
de la actividad economica financiera de las
organizaciones politicas.

P. 3.3 Gestionar el financiamiento pdblico directo para
los partidos politicos.

Asistencia Técnica
Electoral a
Organizaciones
Plblicas, Privadas y
de la Sociedad Civil

C 4. Fomentar el uso de
mecanismos y praclicas
democraticas en las organizaciones
plblicas, privadas y de 'a sociedad
civil

P. 4.1 Fomentar entre la ciudadania la participacién y
los mecanismos para el ejercicio democratico.

P. 4.2 Modemizar la gestién de la verificacion de firmas
de adherentes

Estratégico y de
Soporte

A 5 Fortalecer la organizacion con
una gestion de excelencia y calidad
orientada al ciudadano.

F. 5.1 Impilementar la Gestién por Proceso y
Presupuesto por Resultados.

A. 5.2 Afianzar el sistema de gestion de la calidad,
excelencia y ecoeficiencia institucional orientada al
ciudadano.

A.5.3 Desarrollar el potencial humano.

A.5.4 Fortalecer el uso de las TIC.

A.5.5 Implementar una adecuada infraestructura y
gestion administrativa - operativa.




3.5. Politicas institucionales

3.5.1. Alineamiento con las politicas internacionales y nacionales

La Oficina Nacional de Procesos Electorales (ONPE), se encuentra alineada con los
lineamientos y politicas internacionales y nacionales, entre ellas los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), las cuales incluyen el desarrollo de la democracia y Ia
gobernabilidad como requisitos para el progreso de un pais, el Acuerdo Nacional que
tiene como finalidad el Fortalecimiento de la Democracia y Estado de Derecho vy
Afirmacién de un estado eficiente, transparente y descentralizado.

Asimismo, E| Plan Bicentenario aprobado el afio 2011 contiene las politicas nacionales
de desarrollo al afio 2021 organizadas en torno a seis ejes:

Grafico N° 02: Politicas Nacionales del Plan Bicentenario al 2021

La ONPE se inserta el Eje Estratégico 1: Derechos humanos e inclusion social, y en el
Objetivo Nacional: “Ejercicio efectivo de los derechos humanos y dignidad de las
personas, con inclusion social de la poblacién mas pobre y vulnerable”, en el objetivo
especifico 3. “Garantizar el derecho a la participacion politica y a la ciudadania
intercultural® y la actividad estratégica: “Fortalecer los procesos de democracia al
intetior de las organizaciones politicas”.

Mediante Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, se aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Plblica (PNMGP), siendo el principal instrumento
orientador de la modernizacién de la gestion plblica en el Per(, para una actuacion
coherente y eficaz del sector publico, al servicio de los ciudadanos y el desarrollo del
pals.



Por tanto, el plan de modernizacion de la gestion institucional de la ONPE se alinea
con los cinco pilares de la PNMGP que se muestra en el siguiente grafico:

Grifico N° 03: Alineamiento con las Pilares de la Politica de Modernizacion
de la gestidén institucional

3.5.2. Politicas Internas

La sostenibilidad de la organizacion, es asegurada a través de la implementacién de
los componentes estratégicos para la Modernizacion, los mismos que estan alineados
a los pilares de la politica de modernizacién de la Gestion Publica en el Perd
(PNMGP). El grafico siguiente se muestra las estrategias que empled la organizacion
para modernizar y gestionar los cambios.



Gréafico N° 04: Ejes estratégicos para la modernizacion institucional de la ONPE

N
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Asimismo, como parte del modelo de la gestion institucional y con alineamiento con
los pilares de modernizacion de la gestion publica, la ONPE ha implementado politicas
para fortalecer los sistemas de gestién, siendo estas las siguientes:

a) Politica de Calidad

Brindar servicios electorales que garanticen el respeto a los principios de
transparencia, participacion, igualdad y legalidad, atendiendo los requisitos y las
expectativas que demanden nuestro grupo de interés, contando para ello con
servidores comprometidos con la excelencia en la gestion y el uso de tecnologia e
innovacion que aseguren la mejora continua del Sistema de Gestion de la Calidad, se
describen en la Politica de Calidad actualizada y aprobada mediante Resolucion
Jefatural N° 278-2016-J/ONPE

b) Politica de Seguridad de la informacién

Promover e implantar una cultura en seguridad de la informacién gue provenga la
ocurrencia o reduzca el impacto de eventos que atenten contra su confidencialidad,
integridad y disponibilidad, a fin de ofrecer oportunamente informacién fiable a los
ciudadanos y entidades de acuerdo al marco normativo. Actualizada y aprobada
mediante Resolucion Jefatural N° 370-2015-J/ONPE.

c) Politica de Proteccion de Datos Personales

#/En cumplimiento de la Ley N° 29733 - Proteccion de Datos Personales, se aprobé con
R.J. N° 0138-2015-J/ONPE, de fecha 06 de mayo de 2015, la Politica de Proteccion de
Datos Personales de la ONPE y se implementan los mecanismos de seguridad de
acuerdo con los resultados de la identificacion y evaluacién de los riesgos.

d) Politica de Seguridad y Salud en el trabajo

Con la implementacion de la Politica buscamos garantizar la seguridad y Salud en el
trabajo que permita contribuir en el desarrollo del personal, fomentando una cultura de
prevencion de riesgos laborales y un sistema de gestion que permita la proteccion de
la seguridad y salud de todos los miembros de la organizacion. Aprobada mediante
Resolucion Jefatural N° 240-2013-J/ONPE.

e) Politica Ecoeficiencia

La ONPE en su vision de excelencia en la gestién publica, considera que la practica de
los valores y el respeto por el ambiente donde habitamos son vitales para conseguir el
desarrollo armoénico y sostenible de nuestra sociedad. Es por ello que se ha
establecido una Politica de Ecoeficiencia aprobada con Resolucion Jefatural N°
0000248-2016-J/ONPE actualizada el 16 de noviembre de 2016.

Electorales a nivel Nacional. Adicional, la ONPE facilita la disponibilidad de datos e
informacion.

[ 13



4.1. Estado situacional al inicio de su gestion

En proceso de ejecucion el Proceso de Elecciones de Consulta Popular de
Revocatoria (CPR) a realizarse el 17 de marzo de 2013 en base a las actividades
planteadas en e Plan Operativo Electoral aprobado con Resolucion Jefatural N°
200-2012-J/ONPE (07 Diciembre de 2012, y actualizado con Resolucion Jefatural
N°® 228-2012-J/ONPE (28 de Diclembre de 2012.

Se recibid el presupuesto adicional aprobado para el proceso de Consulta Popular
de Revocatoria del mandato de Autoridades de Marzo 2013,

Se contd con la propuesta del presupuesto para la organizacion del proceso de
Nuevas Elecciones Municipales 2013 a realizarse el 07 de julio de 2013.

El local de la Sede Central ubicado en Jr. Washington 1894 con firma de Contrato
de Arrendamiento del inmueble.

Actividades del afio 2013 estuvieron planificadas y pendientes a desarrollar las
evaluaciones correspondientes al afio 2012.

Estuvieron Pendientes las designaciones de: Representantes de la ONPE ante el
Comité de Coordinacién de [as NEM y CPR Julio 2013, Miembros del Comité de
Gerencia y la designacién de los miembros del Comité de seleccién de Jefes,
Administradores y Coordinadores del Local de VYotacion.

Proyecto de Ley en debate y pendiente de aprobacién: Proyecto 499 que propone
modificar la ley 28094, Ley de Partidos Politicos, y transformarla en una nueva ley
de Organizaciones Politicas.

Calendario de los Procesos Electorales a desarrollarse en el periodo de 2013 —
2016 (07 procesos eleciorales).

Se encontraron los siguientes proyectos de inversién publica en ejecucién :

¥ Mejoramiento de los procesos y servicios de la GOECOR - ODPE.
v Mejoramlento de Sistema de Informacion Geogréfico Electoral de ONPE y
ampliacion a la version web,

Los libros contables en custodia en la Oficina de Contabilidad correspondiente al
periodo del 2005 al 2012.

Las obligaciones de orden financiero, de acuerdo al cierre de operaciones del afio
2012, por toda fuente de financiamiento existe un saldo por pagar de SI.
9'129,541.75y al 17 de enero de 2013 estuvo pendiente de giro el importe de
S/.8'142, 091.81.

Con respecto a las CTS de los frabajadores por los perfodos anteriores al 2011, por
un importe aproximado de S/. 5'083,665.90, la OGA realizo las gestiones ante la
Oficina General de Planeamiento y Presupuesto y esta a su vez ante el MEF.

Se cuenta con un Saldo en la cuenta bancaria de la institucién de S/ 34’ 483,
607.90. el saldo de balance al 31 de diciembre de 2012 de libre disponibilidad es de
8/. 32' 759, 091.10.

Pendiente por elaborar el informe final del inventario de mobiliario institucional
correspondiente al ejercicio 2012.

| 14




- Reporte de acciones de control: Informes administrativos, especiales de control y
de auditoria emitidos por la OCI del periodo 2005 — 2012,

- Reporte de estado de procesos judiciales del periodo 2005 — 2012. Durante el
periodo se ha generado un ahorro para la entidad de S/, 1°517, 979.93.
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« Difundir y ampliar la cobertura del
electoral que brinda la ONPE.

P. 3.1 Fortalecer los procesos de demaocracia
interna en las organizaciones politicas.

ASISTENGIA c 3 Fomenfar  la P. 3.2 Sistematizar el proceso de verificaciéon
TECNICA institucienalidad .oor:.o_ de la activi n_mw conbmica finandiera e Fortalecer los mecanismos para la optimizacion de la verificacion y control externos de
ELECTORAL A democratica y m | &2 o wn. A la actividad econdmica financiera de las organizaciones politicas.
ORGANIZACIONES | transparencia de las & las organizaciones poilicas. — - —
POLITICAS organizaciones politicas. . o [ Desarrollar talleres de capacitacion dirigidos a representantes de los partidos politicos
P. 3.3 Geslionar el financiamiento plblico | sobre la implementacion de sistemas de controf intemo, contabilidad e infraestructura
directo para los partidos politicos. administrativa - operativa, que garantice la adecuada utilizacién de los recursos de
fuente piiblica en actividades de formacion, capacitacién e investigacién. ,
Lw_mmm.mmmb C 4. _woam:ﬁmq el uso de Wm EM_MU 4 o_mu%_.ﬂ_ommﬁm_ﬂo%:ﬂw Om_dw_mm__mmmawmﬁ M o Difundir ¥ mBu_mmq la cobertura del servicio de asistencia técnica y apoyo en materia ,
1 ECTORAL A m,_mom:_m,iom y practicas ejercicio Gemocratico. electoral que brinda la ONPE. |
ORGANIZACIONES | democricas —en 1S
PUBLICAS, e | PUDIES, | 5 4 7 nogernizar la gestion de la Vericacion | o1 cntar 12 verifcacion biomética e adherent idos ool
PRIVADAS Y DE LA w_,_..__ y de frmas de adherentes le Implementar la verificacién bioméfrica de adherentes & partidos politcos
SOCIEDAD CIVIL

F. 5.1 Implementar la Gestién por Proceso y
Presupuesto por Resuitados.

A. 5.2 Afianzar el sistema de gestion de fa
calidad, excelencia y ecoeficiencia
institucional orientada al ciudadano.

e Meijorar [a gestion institucional basada en la gestion por procesos. i

s Mejorar fa gestion institucional basada en la gestién de la calidad, modelo de
excelencia y ecoeficiencia. i

» Fortalecer la capacitacién, liderazgo y especializacion del personal.

e Fomentar la innovacion, creatividad, mejora continua y compromiso del personal con ,

i [a institucion y €l ciudadano.

ESTRATEGICO Y oBmﬁ_WJ,NmOn__oz oo“: una Mejorar permanentemente et ¢lima laboral y fortalecer la culfura organizacional
DE SOPORTE m_m_m.amu e o_..quMmMMo_m muﬂ A5.4 Fortal ol uso de las TIC le Modemizar la plataforma tecnoldgica institucional.

Mm:rmamno. rena T ecer &l uso delas T Implementar el Sistema integrado de Gestién (incluye seguridad de |a informacion)

e tncrementar los canales de comunicacién con la ciudadania.
le Majorar la estructura orgénica de acuerdo a los requerimientos de la gestién.

A 5 Fortalecer 1a | A.5.3 Desarrollar el potencial humano.

AS55 lmplementar una adecuada '» Fomentar la adecuada comunicacion entre &l personal de la institucion.

infraestructura y gestion administrativa -  Consolidar la presencla institucional desconcentrada a través de la ORC

operativa. Incremento del gasto en inversién con el desarrollo eficiente v eficaz de proyectos de
inversion publica de prioridad institucional y con apoyo de ia cooperacién técnica
internacional.
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. . . o . .
P. 1.1 Gestionar con eficiencia y %omn_m los procesos % de actas procesadas durante el dfa de [a jomada GITE Porcentaje 20% 80% 58% 60%
electorales, de consulta popular y referéndums. electoral
P. 1.2 Implementar gradual y progresivamente el voto N° de distritos con voio electrénico presencial 5 5 2C 20
electrénico y la modemizacion det proceso electoral GITE Distrito
Ne° de distritos con jornada electoral automatizada 36 30 250 100
P. 2.1 Educar y capacitar para la promogion de fa 5 . o L, )
; " . 6 de mujeres que participan en actividades de . o o " o
culiura democratica en el pais. educacién electoral realizada por [a ONPE GIEE Porcentaje 30% 35% 4a0% | 45%
P. 3.1 Fortalecer los procesos de democracia intema | % de instituciones plblicas, privadas y organizaciones Oraanizaciones
en las organizaciones politicas. de la sociedad civil que reciben el servicio integral GIEE @mﬁm: didas 15% 16% 18% | 20%
asisiencia técnica
, . . " Promedic del iempo en dias para la elaboracién de
P. 3.2 Sistematizar el proceso de verificacion y control ) P . L.
de Ia actividad econdmica financiera de las los informes tecnicos de verificacion y control de la GSFP dias 180 | 170 | 180 | 150
raanizaciones polificas informacién financiera anual de las organizaciones
g P i politicas
__M.mm.w% %omm oﬂm_mmmmwmzm:o_ms_m:ﬂo pilblico directo para % de organizaciones polfticas que fueron capacitadas Oraanizaciones
P p y presentaron su informacién financiera de acuerdo a GSFP oﬂ acitadas 61% 70% 75% 80%
lo establecido en la LPP P
P. 4.1 Fomentar entre la ciudadania la participacion y o e -
. " i P 0% de comités eleciorales de las organizaciones " . " o o o
los mecanismos para &l gjercicio democratico. politicas que reciben asistencia técnica GIEE Comités atendidos 40% 50% 10% 10%
P. 4.2 Modernizar |a gestién de la verificacion de Implementacion de un Sisterna de Verificacién GGE Sistema 1
firmas de adherenies Biométrica de adherentes a partidos politicos implementado

Fuente: PEI 2014 -2017
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4.4. Resultados obtenidos al final de la gestién

A continuacién, se presenta los resultados obienidos en la gestion durante los

Cuadro N° 04: Resultados de la Gestién a

afios 2013, 2014, 2015 y 2016.

lineados a los Objetivos Generales del 2013 - 2016

C1. Fortalecer las préacticas
democraticas en &  pals,
garantizando la fiel y libre % de participacion ciudadana GITE Participacion 84% | 93% | 83% | 84% | 65% |75.30% 83% | 82%* | 70%
expresion  de la  voluntad
ciudadana
Porcentaje de pariicipantes en fas
On._m. Incrementar fa omu_mo:mgom y mQEE%amm de educacidon electoral Parficipantes
educacion electoral sobre | que adguiere compstencias para ser ) o, 0 o 0 0f x5 o
derachos politicos y participacién i Mediador de Educacion Electoral GIEE “o:dm_,n\__mmmnoao 60% | 65% | 45% | 86% | 50% 66% 85% | 62% 60%
ciudadano {(MEE) respecto al towl de
participantes.
Partidos  politicos
que solicitan
Porcentaje de Partidos Politicos que ﬂm_m_wmwwﬁmmmo:_om,
C3. Fomentar la institucionalidad | solicitan asistencia técnica e Em_uamamaom
democratica y transferencia de las | implemenian mecanismos propuestos | GIEE opuestos por la 129% | 18% | 20% | 20% | 30% 30% 40% | 8% | 50%
organizaciones politicas por la ONPE para fortalecer su wuz_wum p Um_,m.
institucicnalidad democratica fortalecer su
institucionalidad
democratica.
C4.  Fomentar e uso de|Porcentaje de Instituciones pubticas,
mecanismos y praciicas | privadas ¥y Q@m:mwmomosmm. de la Organizaciones
democraticas en las | sociedad civil que expresan Su GIEE satisfechas 80% | 86% | 82% | 100% | 85% 86% 86% | 87%* | 88%
organizaciones plblicas privadas y satisfaccién con los servicios de
de la sociedad civil asistencia técnica recibidos
m,,m%wmm_%%w MMM%N@% %M | % de ciudadanos satisfechos con los 729 1 110% | 72% | 76% | 74% | 83%. | 78% |73%™ | 80%
om_awa orie :.Ma ol n_cm_MaW no senvicios brindados por la institucién ° ° ¢ ° e ’ 0 o °

Fuents: PE! 2014 -2017- Evaluaciones del POI 2013, 2014, 2015

* Resultado al |l Trimestre- EG2016
= Resultado al 11l Trimestre del 2016
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Implementar la gestion por
procesos y presupuesto por

% del cumplimiento de ejecucion

gestidn administrativa operativa

ios medios de comunicacion

presupuestaria
resuliados. Fortalecerla | del presupuesto en la fuente de GPP derecursos | 92% | 51% | 92% | 86% | 92% | 90% | 92% | 60%™ | 92%
organizacion con una gestién de | recursos ordinarios ordinarios del
excelencia y calidad crientada programados en el POl POI
al ciudadano
A.5.2 Afianzar el sistema de
gestién de la calidad excelencia | Numero de procesos certificados Procesos "
y ecoeficiencia institucional con 180 GFP optimizados. 4 1 10 9 10 7 10 16° 10
orientada al ciudadano
53 Desamlloce potoncal | POl Go pomerdl el ocpn | Pemenes | s | s | o | s | oo | 7% | oo | 1% | s
A.5-4 Fortalecer el uso de los | Porcentzje de  incidentes GITE noidentes | 4009 | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 97%" | 100%
A5.5 Implementar una Porcentaje de informacion con Informacion
adecuada infraesiructura y relevancia positiva difundida en GCRC pasitiva 90% 98% W% | 97% 80% 98% Q0% | 100%™ 90%

Fuente: PE| 2014 -2017- Evaluacionsas del POl 2013, 2014, 2015
* Resultado al |l Trimestre- EG2016
= Resultadao al 11l Trimestre del 2016

*=* Fn Proceso de |a elaboracion del Informe de Evaluacion del PO! 2016
*=* Py Proceso de implementacion

23



4.4.1. Principales logros del periodo 2013 - 2016

. Organizacion de Procesos Electorales

Del 2013 al 2016, se ha llevado a cabo 14 procesos electorales. Desde
Consultas Populares de Revocatorias, Nuevas Elecciones Municipales,
Elecciones Regionales Municipales, Elecciones Municipales y Elecciones
Generales.

Cuadro N° 06: Procesos Electorales realizados en el periodo del 2013 -
2016

ato dutoridades

Consulta Popular devocatorla del Mand 2013

17 de marzo
Municipales
02 | Nuevas Elecciones Municipales -NEM 2013 | 07 dejulio
03 | Consulta Popular de Revocatoria-CPR 2013 | 07 dejulio
04 | Nuevas Elecciones Municipales Lima 2013 | 24 de
noviembre
' 05 | Nuevas Elecciones Municipales . 2014 | 16 de marzo
06 | Elecciones Regionales; Provinciales y Distritales, 2014 | 5 de octubre
07 | Segunda Eleccitn de Presidentes y Vicepresidentes Regionales | 2014 | 7 de diciembre
08 | Eleccion de los Consejeros del CNM por los miembros de los 2015 | 17 de mayo
Colagios de Abogados
09 | Eleccién de los Consejeros del CNM por los miembros de los 2015 | 17 de mayo
Colegios Profesionales, distintos al de Abogados
10 | Elecciones Municipales Complementarias 2015 | 5dejulio
11 | Consulta Vecinal para Demarcacion Territorial 2015 | 23 de agosto
12 | Elecciones Municipales 2015 | 29 de
noviembre
13 | Elecciones de Presidente, Vicepresidentes y Congresistas de la | 2016 | 10 de abril
Republica y Representantes ante el Parlamento Andino.
14 | Segunda Eleccidn Presidencial 2016 | 5dejunio

Durante el desarrollo de los procesos electorales se obtuvieron los
siguientes resultados:

a) Disminucién de Actas Observadas: Lograndose de un 46% de
actas observadas (CPR-Marzo2013) a un 0% de actas observadas
en los procesos electorales desarrollados del 2015 (EMC, EM; CV).

Gréfico N° 05: Disminucién de actas observadas
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b)

d)

h)

Innovaciones Tecnolégicas al Servicio de la Democracia: En los
(ltimos afios se mencionan entre las mas importantes por su
impacto el Sistema de Escrutinio Automatizado (SEA) y Voto
Electrénico Presencial y el aplicativo Elige tu Local de Votacion.
Entrega de Resultados Oportunos: La aplicacion de estas
soluciones tecnoldgicas ha permitido incrementar el porcentaje de
actas procesadas en el mismo de la jornada electoral pasamos de
un 33% de las Elecciones Regionales y Municipales 2010 a un 72%
de las ERM 2014.

Nuevas Estrategias de Capacitacion a Miembros de Mesa y
Electores: se implementd cursos virfuales e implementacion de
Apps, simulador de voto electrénico y capacitacién presencial a
través de las jornadas de capacitacion a nivel nacional, capacitacion
a los miembros de mesa en sus domicilios y en sus centros de
iabores

Mejoras en el Material Electoral: Medidas de seguridad en la
cédula de sufragio y en el acta padrén a través de la inclusion de
un cédigo de barras.

Mejoras del Proceso Despliegue y Repliegue: Se implemento el
uso de GPS como medio de monitoreo del Despliegue y Repliegue,
en todas las unidades de las rutas terrestres a nivel nacional y se
logré reducir de! volumen de cajas donde se traslada el material
electoral, desde el 2015 se desplegé en cajas de carton corrugado
(cajas de traslado) disminuyendo hasta en un 60% el volumen de
Despliegue. :

Mayor cantidad de poblacion informada, durante esos mismos
procesos el porcentaje ha ido incrementandose. Esto significa que la
poblacién ha prestado mayor atencidn a los diversos mensajes que
se contienen los avisos que se difunden en los diversos medios.

Gréfico N° 06: Participacién ciudadana en procesos electorales
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Instalacion de Mesas de Sufragio en Centros Poblados de dificil
acceso y que se encuentran alejados de la Capital de su
Distrito: Instalando mas mesas de sufragio, si comparamos que, en
el 2011 para el Proceso Electoral Elecciones Generales, atendimos
a 463 Centros Poblados mientras que en el 2016 atendimos a 2491
Centros Poblados en las EG del presente afo.
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Grafico N° 07: Crecimienfo de atencién en centros poblados 2016-2016
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Atencion Preferente: [a ONPE ha puesto en practica de manera
exitosa medidas para facilitar el acceso de los ciudadanos con
alguna discapacidad a sus mesas de votacion: Mddulo temporal de
votacion; Sefializacion del local de votacion para el desplazamiento
de personas con discapacidad; Durante el Sufragio: Atencion
Preferente; Uso de plantillas brailes para el ejercicio del derecho de
sufragio para la modalidad convencional y en el caso del Voto
Electronico se disefid el programa para que al momento de votar a
través de una guia de voz puedas emitir tu voto; Desarrollo del
modulo de empadronamiento para las personas con alguna
discapacidad.

Implementacion de mayores mecanismos para controlar los
gastos de la Oficina Descentralizada de Procesos Electorales,
tales como: Compras centralizadas del equipamiento de mobiliario y
maquinas (computadoras) se enviaban desde la Sede Central,
permitid que los costos de instalacién fueran minimos; Alquiler de
Locales realizado por la Sede Central; Contratacién del personal de
ODPE a todo costo; Reduccion del nimero de dias que el personal
de ODPE realice su rendicién de cuentas.

Educacién Electoral

a) Mayores programas de educacion electoral: Se ha logrado una

formacion en cultura civica y electoral en diferentes actores de la
ciudadania. Entre los afios 2013 y 2016, la oferta de programas de
educacion electoral de ONPE se ha ampliado considerablemente.
Los grupos de poblacion con los que se viene trabajando van desde
jovenes hasta actores pertenecientes a agrupaciones politicas,
Mujeres de organizaciones sociales de bases, profesores de
educacion basica regular, estudiantes de las Fuerzas Armadas y
PNP, pueblos indigenas amazonicos, los cuales hacen 8 programas
de educacién electoral.
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Cuadro N° 07: Procesos Electorales

Programa de fortalecimiento de la cultura electoral para docentes y estudiantes

de educacién bésica regular

3 Programa de educacién electoral para miembros de los pueblos indigenas

amazodnicos

4 | Programa sobre cultura politica u electoral para directivos y afiliados de los
partidos politicos )

5 | Programa de educacion electoral para la promocion de la participacién politica

de las mujeres en organizaciones. sociales de base

6 Programa de educacion slecteral para jovenes estudiantes de educacion

superior )

Programa de educacion electoral para_miembros de las FF.AA, y PNP

8 Programa de educacion electoral para ciudadanos que participan en procesos

eleclorales

-~

IIl. Asistencia Técnica

En el camino del Fortalecimiento de la Democracia Interna de las
Organizaciones Politicas, Institucionales Publicas, Privadas, entre otros:
Se han llevado a cabo 193 asistencias técnicas a organizaciones politicas
a nivel nacional y 7885 asistencias técnicas a entidades publicas como
Municipios Escolares, Colegios Profesionales, Universidades, entre otros.
Ademés, hemos llevado elecciones internas con Sistema Escrutinio
Automatizado y Voto Electrénico No Presencial desde el 2013 al 2016.

Grafico N° 08: Asistencias Técnicas a organizaciones publicas y privadas
de la sociedad civil
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IV. Gestion Inferna

La ONPE es una de las entidades del estado que cuenta con mayor
confianza de la poblacion seguin la Fuente de IPSOS en el mes de
setiembre del 2015 que indica en un 63% de confianza y esto ha sido el
resultado de las mejoras implementadas en la gestion interna de la
entidad, las mismas que detallamaos a continuacion:

a) Estructura organica enfocada al logro de objetivos; en el disefio de
la estructura orgdnica prevalecié el principio de especialidad,
debiéndose integrar las funciones competencias afines de modo tal que
pueda determinar la calidad de su desempefic y el grado de
cumplimiento de sus funciones. Por lo que lo a continuacion se detalla
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b)

d)

f)

g)

los principales cambios y los resultados que se han tenido a partir de
esta reorganizacion de la ONPE. Credndose la Gerencia General,
Gerencia Corporativa de Potencial Humano, la Oficina de Seguridad y
Defensa Nacional y la Gerencia de Gestién de Calidad

Implementacién del Modelo de Excelencia y Gestién por Procesos:
La ONPE cuenta con un Mapa de Procesos, Cadena de Valor y Sistema
de Trabajo, pero desde el 2014 al 2016, se ha realizado la identificacién
de 41 procesos, entre direccionales, operativos y de soporte, los cuales
estan procedimentados en el marco del Sistema de Gestion de Calidad
contando a la actualidad con 636 documentos distribuidos en 02
manuales de gestion, 29 directivas, 76 procedimientos, 101 instructivas
y 369 formatos y 59 otros documentos. Desde el 2013 al 2016 se ha
logrado certificar 16 procesos bajo la norma 1SO 9001:2008, y en el
2016 se migro los 16 procesos a la nueva version de la norma 1SO
9001:2015.Asimismo contamos con 03 procesos bajo la norma ISO
27001:2013 y 05 procesos bajo la norma ISO/TS 17582:2014. Esta
labor ha permitido que la ONPE obtenga reconocimiento y premio por
construir su camino a la Excelencia. Dentro de este marco se viene
implementando la herramienta de gestion 5S, la cual ha mejorado. ei
ambiente de trabajo en la Sede Antares y en la sede central de la
ONPE.

Modernizacién del Centro de Atencién al Usuario, Gestores de
atencion personalizada, logrando una orientacion oportuna de los
ciudadanos. En un ambiente modemo y amplio se trabaja
articuladamente ia recepcion, tramite documentario y caja, reduciendo el
tiempo promedio de atencién con mddulos y y equipos multimedia
informativos. '
Mayores canales’ de atencién: La atencién al publico que brinda la
ONPE es a través de manera perscnalizada teléfono (FONONPE) o
correo electronico, (informes@onpe.gob.pe), y ONPE comunicacién
virtual: Facebook, Youtube, Twitter, Google+, ONPE TV, por lo que
nuestra atencibn es a nivel nacional contando con 19 Oficinas
Regionales de Coordinacién (ORC).

Mejora en la Comunicacién Interna: se implementaron nuevas
herramientas de difusién masiva interna denominada COMUNIONPE, se
levd a cabo CAFE ELECTORALES, TALLERES POST PROCESO
ELECTORAL, SINTESIS INFORMATIVA, INTRANET efc.

Proceso de Seleccién por Competencias: Se mejor6 el proceso de
seleccion y contratacion de personal, considerando un perfil por
competencias participando como miembro del comité de seleccién a la
Gerencia solicitante. Asimismo, se desarrolld la inscripcion de los
postulantes por internet (Sistema de Evaluacién en Linea), aplica para
cualquier puesto laboral en ONPE este registro que se realiza a fravés
del portal institucional, ha permitido agilizar el proceso de pre seleccion
y cumplimiento de requisitos minimos de postulantes a fin de pasar a la
evaluacion de conocimientos, entrevista y finalmente su contratacion.
Mejora en el Clima Laboral: Contamos con diversas campafias de
salud, entretenimiento, ayuda social entre otras cosas gue han permitido
no solo fotjar una familia laboral sino a través de campafias escolares
eventos como Un dia de los nifios en la ONPE donde permitié que los
hijos de los trabajadores conozcan donde Yy que hacen sus papés,
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h)

reconocimientos por el dia de fa madre, el padre son muchos de los
eventos que han logrado el compromiso en cada una de las tareas que
realizan nuestros colaboradores.

Fortalecimiento de las Oficinas Regionales de Coordinacion; se ha
dotado de inmuebles apropiados para atencién al publico, en o
preferente estar ubicados con puerta a la calle y en los primeros pisos.
Se implementd mobiliario (escritorios, mesas de trabajo, armarios y
equipos. Asimismo, todas las ORC cuentan con un Sistema de Gestion
Documental, telefonfa IP que ha permitido integrar el trabajo de las
mencionadas oficinas a la sede central. De igual manera los servicios de
intranet, Sistema de Gestion de la Calidad, correo institucional. Pero
esto no se podia lograr sino contabamos con un personall especializado,
que més alla de las actividades netamente operativas ejecutadas en las
ORC, pudiera contar con competencias relacionas a la gestion de los
servicios proporcionados a los usuarios, esto ha permitido que todos los
Gestores de las ORC tengan las competencias y habilidades para poder
organizar un proceso electoral en su circunscripcion electoral.

Promotor de la Reforma Electoral; la ONPE se involucré activamente
en una iniciativa de reforma electoral surgida de ios organismos del
sistema electoral peruano donde se rescata los proyectos de ley: Ley
gue modifica la Ley Orgénica de Elecciones respecto de los datos
contenidos en el padrén electoral; Proyecto de Ley que modifica la Ley
Orgénica de Elecciones respecto del acta electora; Proyecto de Ley que
modifica los articulos 197° y 203° de la Ley Organica de Elecciones,
para incorporar al padrén electoral el domicilio e impresidn dactilar para
los procesos electorales, la Nueva Ley de los Derechos de Participacion
y Conirol Ciudadanos y la Nueva Ley de Partidos Politicos.

Politicas de Gestién implementadas desde el 2013-2016

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo- Aprobado con
Resolucién Jefatural N° 240-2013-J/ONPE (02DIC2013). Esta Politica
es de cumplimiento obligatorio para todo el personal de la ONPE, sus
contratistas, sub contratistas y proveedores; y estara disposicion del
publico que la requiera, para Para ello Ia ONPE desde el 2014 ha
llevado charlas en el marco de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo, dictada por un consuitor invitado, experto en la
materia, capaciténdose a 431 colaboradores pertenecientes a diferentes
Unidades Organicas de la institucién. En el 2016, se ha implementado el
curso virtual "Seguridad y salud en el trabajo" con la finalidad que todos
colaboradores reconozcan la importancia de implementar en la
institucion un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
Asimismo, contamos con un Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo
— CSST, de la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, por el
periodo 2016-2018.
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b) Politicas de Equidad y Género

Se ha realizado las siguientes acciones:

Conformacién del Comité encargado de Implementar Politicas de
Igualdad de Género al interior de la ONPE, aprobado con Resolucién
Jefatural N° 000177-2015-J/ONPE (09JUN2015)

Plan Especializado “Plan de Implementacién de Politicas de Género en
la ONPE 2016”, Versién 00, de la Oficina Nacional de Procesos
Electorales, aprobado con Resolucién Jefatural N° 000142-2016-
JIONPE (10JUN2016)

Reglamento Interno del Comité encargado de Implementar Politicas de
lgualdad de Género al interior de la Oficina Nacional de Procesos
Eleciorales, aprobado con Resolucién Jefatural N° 000194-2016-
JIONPE (26AG02016)

Ejecucion de la consultoria “Analisis de la capacidad institucional para
transversalizar el Enfoque de Género en las politicas y gestién de la
ONPE”, desarrollada entre los meses de setiembre y diciembre de 2015.

Desde el 2014 al 2016 se llevaron a cabo 6 conversatorios, que
constituyen espacios de reflexion sobre las condiciones, limitaciones v
retos que supone la participacion politica de las mujeres. Asimismo, se
llevaron charlas en el marco de la transversalizacidn del Enfoque de
Género, entre las mas resaltantes tenemos:

Cuadro N° 08: Charfas especializadas realizadas

. Provencion y Ases a Violen VP

Género MIMP 85
2. Acoso u Hostigamiento Sexual en los

Cenlros de Labores MIMP 53
3. Conciliacién entre |a vida laboral y familiar MIMP 56
4.  Artleulos de Puericultura y Lactancia

Materna MINSA 20
5. Como fomentar la Seguridad en Nuestros

Hijos para Prevenir el Bullying CEPAZ 34
6. Lalmportancia de fa lactancia Materna y el Huggies y Jhonson & 40

Impulso del Uso de los Lactarios Jhonson,

Total 258

En el 2015, hemos afianzado nuestro compromiso:

La suscripcion del “Entendimiento entre la Entidad de las Naciones Unidas
para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres y la
ONPE”™: Documente suscrito el 25 de mayo de 2015. Este convenio busca
incorporar, en los procesos electorales, el enfogue de género, contar con
informacion estadistica y cualitativa sobre la situacion de las mujeres y la
igualdad de género, asi como fortalecer las capacidades de actoras y actores
claves en los procesos a escala nacional y regional. Este convenio se convierie
en un paso fundamental en la blusqueda de medidas que coadyuven al pleno
gjercicio de los derechos de las mujeres, para fortalecer [a democracia y aportar
en & desarrollo del pals
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Mesa de trabajo para promover y garantizar la participacién politica de las
mujeres: Espacios de coordinacion intersectorial entre MIMPY y ONPE a fin de
promover y garantizar la participacion politica de las mujeres en la
consolidacion del sistema democrético.

Fomentado la investigacién Documento de Trabajo “60 afios del
voto de las mujeres en ¢l Peri

Este Documento de Trabajo fue publicado el 1 de julio de 2016. En &l se
aborda desde las acciones de las primeras mujeres que lucharon por el
derecho al sufragio a inicio del siglo XX en el mundo y el Per(, hasta la
participacién electoral y politica de las mujeres en las EG2016.

Directiva “Prevencién y Sancién ante el hostigamiento Sexual”,
aprobado con Resolucion Jefatural N° 262-2016-J/ONPE
(30NOV2016), cuyo objetivo es establecer las normas y el procedimienio
que permitan prevenir y sancionar administrativamente aquelios actos
que configuren hostigamiento sexual en las relaciones laborales o
contractuales de la entidad

Politica de Ecoeficiencia- aprobado con RJ N° 248-2016-J/ONPE

En el 2014, se obtuvo la Certificacién de Ecoeficiencia y Sostenibilidad
en las sedes de Washington y Antares otorgada por Council on Green;
siendo el primer organismo publico peruano en certificar la
ECOEFICIENCIA en sus actividades y la primera entidad en la region
que obtiene esta certificacion. A la fecha hemo obtenido la
recertificacion en Ecoeficiencia y Sostenibilidad.

Conformamos un Comité de Ecoeficiena con la Resolucion Jefatural N°
147-2014-J/ONPE, el cual tiene un Plan de Trabajo.

En este marco, la ONPE suscribid el convenio con la Asociacion Aldeas
Infantiles y en las dos primeras semanas reciclé una tonelada de papel
beneficiando a nifios en estado de abandono. Donamos 33 toneladas de
papel que sirve para la mantencién de nifios y nifias en riesgos parental,
beneficiandose a 200 nifios.

Asimismo, en el marco de la COP20, fue finalista en el Premio Nacional
Ambiental del MINAM en el rubro de “Resultadoe de implementaciones
ambientales”.

Se ha realizado charlas de capacitacién al personal de la ONPE y
personal de limpieza, referido a la Sensibilizacion y Medidas de
Ecoeficiencia, ademas a partir del 2015 se ha incorporade como
contenido tematico en el curso de induccion al personal CAS y CAP.

Asimismo, hemos realizado acciones en el marco de las medidas de

__ecoeficiencia, tales como ahotro de agua, consumo de energia eléctrica

“y consumo de papsel, segln detalle:
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Grafico N° 09: Consumo de agua
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Ahorro de energia eléctrica, esto con la difusion de desconectar los equipos
eléctricos que no se usan, apagar las computadoras, impresoras entre otros

Grafico N° 10: Consumo de Energia Eléctrica
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A través de la implementacion del SGD y firma digital hemos logrado reducir
considerablemente el papel

Grafico N° 11: Consumo de papel
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Fuente: https:/Mmaww.web.onpa.gob.peftransparencia/finanzas-publicas/

Ademas, hemos realizado la instalacion de equipos de purificadores de
Aire en la Sede Antares e Industrial.

En todo nuestro accionar hemos incorporade medidas ecoeficientes
tales como:

Segregacion de residuos tdxicos (como tones usados) para que la
empresa R Y M FUMYNSER S.R.L, esta medida se viene
implementando en la Sede Central, Antares e [ndustrial

Contamos con un estacionamiento para las bicicletas de los
trabajadores que se trasladan desde su casa a la ONPE.,

También con el SGD y la firma digital, cursos virtuales al personal de
ODPE, personal de ONPE, voto electrénico, SEA, ha permitido la
reduccion del pape utilizado en la impresion de material de capacitacion,
impresion de material electoral; asimismo se ha reutilizado materiales
electorales anforas, hologramas. Se implementado la inclusién de una
clausula Ecoeficiente* en las adquisiciones y contrataciones que efectua
la ONPE, en concordancia con ¢! Principio de Sostenibilidad Ambiental
contenido en el Decreto Legislativo N° 1017 Art. 4° literal m).

d) Implementacién del Modelo de Excelencia - aprobado con RJ N.°
0042-2015-J/IONPE

2 Con la implementacién del Modelo de Excelencia, nos enfocamos a la
obtencion de resuitados que impacten positivamente al ciudadano, de
acuerdo a las etapas del ciclo de mejora continua, prueba de ello
tenemos los siguientes resultados:

- Disminucién de Actas Observadas: Lograndose de un 46% de actas
observadas (CPR-Marzo2013) a un 0% de actas observadas en los
procesos electorales desarrollados del 2015 (EMC, EM; CV).

- Innovaciones Tecnholdgicas al Servicio de la Democracia: Sistema
de Escrutinio Automatizado y Voto Electrénico Presencial.

- Entrega de Resultados Oportunos: La aplicacién de estas soluciones
tecnolégicas ha permitido -incrementar el porcentaje de actas
procesadas en ¢! mismo de la jornada electoral pasamos de un 33% de
las Elecciones Regionales y Municipales 2010 a un 72% de las ERM
2014.

- Implementacién de Ticketeras: para la orientacion de los electores en
su ubicacion de mesas de sufragio. Ademas, se implementé la Consulia
Gratuita de mensajes de texto, para que sepan donde votar, esto era
factible para cualquier celular y lo podian realizar hasta el mismo dia de
la jornada electoral.

- Elige tu Local de Votacién, conocedores de las distancias y el tiempo
empleado que tenian que empleaban los electores para emitir su
votoera, el objetivo era lograr que los ciudadanos puedan cumplir su
deber civico de votar cerca a sus domicilios, evitando asi la congestion
vehicular que suele presentarse en la jornada electoral debido a los

4 Memorando MUitiple N° 92-2015-GAD/ONPE
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e)

f)

g)

desplazamientos masivos a las urnas, y ahorrando tiempo y dinero,
entre otros beneficios como la reduccién de la contaminacion ambiental.

Politica de Proteccion de Datos Personales de la ONPE aprobado
con RJ N° 0138-2015-J/ONPE

L.a ONPE en concordancia con lo dispuesto en la Ley N® 29733- Ley de
Proteccidn de Datos Personales. Hemos implementado las medidas
organizativas, juridicas y técnicas necesarias de tratamiento y custodia
de los datos personales, a fin de evitar incidencias como la pérdida, mal
uso, alteracion, acceso no autorizado y sustraccion de los mismos.
Hemos desarrollado una Charla Informativa el 16SEP2016 denominada
“Alcances de la Ley de Proteccién de Datos Personales y su
Reglamento®, con la finalidad que todos los trabajadores de la ONPE
conozcan los alcances de la Ley y nuestra Politica, segin Memorando
Mdltiple N° 116-2016-GCPH/ONPE, en cumplimiento al Plan de
Desarrollo de Personas (PDP)2016.

Politicas de Seguridad de la Informacién aprobado con RJ N.° 0370-
2015-JIONPE

Se cuenta con los procedimientos actualizados para proteger la
informacion de la Entidad donde se da cuenta las siguientes practicas:

Acceso restringido a la informacion de la Entidad

Contamos con areas restringidas a través de un control biométrico para
el ingreso del personal autorizado

Se cuenta con dos servidores de respaldado para respaldar la
informacién del Centro de Datos.

Se ha establecido parametros para el acceso de informacién compartida
en red.

Contamos c¢on una Plan de Contingencia de Tecnologias de
Informacién, establecer acciones y actividades que permitan recuperar o
restaurar el funcionamiento de los sistemas de tecnologia de la
informacion ante situaciones de emergencia, garantizando la
continuidad y operatividad de los servicios y sistemas de TI.

Contamos con 03 procesos certificados bajo la norma 1SO 27001:2013

Politicas de Calidad- aprobado con RJ N.° 00278-2016-J/ONPE

A través de esta politica ha permitido implementar la Gestién por
Procesos, como resultado de ello se cuenta con un Mapa de Procesos,
una Cadena de Valor y un Sistema de Trabajo.

Se ha realizado la identificacion de 41 procesos, entre direccionales,
operativos y de soporte, los cuales estan procedimentados en el
marco del Sistema de Gestion de Calidad

Se ha logrado certificar 16 procesos bajo la norma ISO 9001.2015, 03
procesos bajo la norma I1SO 27001:2013 y 05 procesos bajo la norma
ISO/TS 17582:2014.

Lo que nos ha permitido reconocimientos que da cuenta, que somos una
Entidad camino a la Excelencia.
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Afio 2014: Primera Entidad Estatal con Certificacion de Ecoeficiencia-
Medalla de Plata en el Premio Nacional a la Calidad

Afio 2015: Premio Nacional de 5S-Medalla de Oro en el Premio Nacional
a la Calidad

Afio 2016: Primera entidad en Sudamérica especializada en la
organizacion de procesos electorales bajo los estandares de calidad de
la Norma ISO/TS 17582:2014 y Premio Nacional a la Calidad 2016.

Asimismo, hemos implementado la
mejora continua y herramientas
como las 58 que ha permitido
mejorar  considerablemente  la
organizacion de los lugares de
trabajo, asi como incrementar la
cultura de calidad en la
organizacién y forma permanente
para conseguir una mayor
productividad y un mejor entorno
laboral

Se ha llevado charlas magistrales -
“58” ponencia del Experto Japonés Yasuharu Furushlba y Lean SIX
Sigma” penencia brindando por el Sr. Jaime Villafuerte, que se llevd a
cabo el BNOV2016.

Del conjunto de las politicas emitidas, hemos logrado obtener los
sigulentes premios y reconocimientos, detalladas en el Anexo 1.

Politicas de RRHH

Con la estructura organica se crea la Gerencia Corporativa de Potencial
Humano, desde el 2014 se reforzd e implementd la cultura de bienestar
humano, entre las principales actividades desarroliadas tenemos:
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Grafico N° 12: Aclividades de fa GCPH

- Compensacion respecto al tiempo acumulado fuera de la jornada

' laboral.

- Capacitacion a través de becas,

- Otorgamiento de uniforme institucional.

- Licencias con goce de haber por fallecimiento de familiar directo (5-8
dias habiles).

- Licencias con goce de haber por onomastico.

- Licencia por maternidad y paternidad.

- Participacién en veladas culturales.

- Acceso a terapias de masajes anti estrés.

- Contamos con un Tépico y Lactario.

VI. La Onpe en la Modernizacién del Estado

Con RJ N° 064-2014-J/ONPE del 12MAR2014 se aprueba el PEI 2014-
2017 de la ONPE, documento de gestidon donde se establecieron los
lineamientos y objetivos para enfrentar cambios dindmicos y desafios,
estableciéndose cinco pilares para sentar las bases del proceso de
Modernizacion de la Gestion Pulbica en la institucién, como un claro
alineamiento a la Politica Nacional de Modemizaciéon de la Gestion
Plblica, que fuera aprobada con DS N° 004-2013-PCM. En dicho
documento, se definen la articulaciéon de los cinco pilares para la
innovacién institucional;
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a)

b)

Politicas Publicas, Planes Estratégicos y Operativos

En el marco de las Politicas Publicas, contamos con Plan Estratégico
Institucional —PEl 2014-2017, Planes Operativos por cada afo fiscal y
Planes Operativos por cada proceso electoral que organizamos.
Asimismo, contamos con Planes Especializados como Plan Operativo
Institucional Informatico, Plan de Desarrollo de Personas, Plan Anual
de Archivo, Plan de Continuidad Cperativa, entre otros.

Presupuesto por Resultados

De acuerdo a la metodologia establecida por el Ministerio de
Economia y Finanzas, a partir del 2015 se implemento en toda la
organizacion el Programa Presupuestal 0125: “Mejora de la eficiencia
de los procesos electorales e incremento de Ia participacion politica de
la ciudadania”.

Gestién por procesos, simplificacion administrativa y
Organizacién Institucional

Con la aprobacion del PEl 2014-2017, se implement6 el Sistema de
Trabajo y Mapa de Procesos de la ONPE.

Con la implementacion del enfoque per procesos, se ha delimitado
cuatro principales productos o servicios que la ONPE ofrece y que

- definen areas diferenciadas de especializacion de la organizacion:

Procesos electorales: la ONPE se encarga de la organizacion y
ejecucion de los procesos electorales, de referéndum y otros tipos de
consulta popular.

Educacion electoral: la ONPE brinda servicios de formacion en temas
asociados a la dindmica electoral y los valores democraticos,
orientados a diversos sectores de la ciudadania, con el fin de tener una
poblacién capacitada e informada sobre derechos politicos y
participacién ciudadana.

Asistencia técnica electoral a organizaciones politicas: la ONPE

ofrece apoyo y asistencia de fipo técnico electoral en los procesos

eleccionarios de democracia interna de las organizaciones politicas,
para la eleccion de sus candidatos y planchas.

Asistencia técnica a organizaciones publicas, privadas y de la
sociedad civil: la ONPE otorga apoyo y asistencia de tipo técnico-
electoral a centros poblados, universidades, consejos de coordinacion
regional y organizaciones en general de la sociedad civil y del Estado
que requieran llevar a cabo procesos electorales internos de forma
democratica.

Asimismo, se identificacion de 41 procesos, enire direccionales,

operativos-y-de soporte; los-cuales-estédn-procedimentados-en-el- marco
del Sistema de Gestién de Calidad y certificacion de 16 procesos bajo
la norma ISO 9001.2015,03 procesos bajo. la norma {SO 27001:2013 y
05 procesos bajo la norma 1SO/TS 17582:2014.

Con respecto a la simplificacion de administrativa con un Sistema de
Gestion Documental, el cual ha permitido el despliegue en linea de la
informacion y atencion cportuna de la misma.
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d) Servicio Civil Meritocratico

De acuerdo a la normatividad del ente rector SERVIR, la ONPE esta
en proceso de implementacion, elaborando el Mapeo de Puestos vy el
Manual de Perfil de Puestos, sin embargo, al encontrarnos en la etapa
Il y en concordancia a lo establecida en la “Guia Metodoldgica para la
Elaboracion del Manual de Perfil de Puestos” de la Directiva N°001-
2016-SERVIR/GDSRH, es de alcance para las entidades etapa Ill, por
lo que estamos en proceso de admision y a la espera de emisién de la
normatividad complementaria por parte del SERVIR.

Con respecto a los ejes transversales, se ha realizado lo siguiente:
i Gobierno Abierto

Nuestro accionar tiene como pricridad brindar la informacion
oportuna para ello contamos con un Portal de Transparencia y
tenemos informacion de todo nuestro accionar, por ejemplo:
contamos en nuestra pagina web un rubro donde podemos observar
el histérico de las elecciones

Gréfico N° 13: Portal de Transparencia

YA

Todas nuestras publicaciones desde el 2000 a la actualidad:

Grafico N° 14: Portal de ONPE

e AT S VLAY A

| 38



il Gobierno Electrénico

La ONPE ha hecho el uso de las TICs por parte del Estado, lo cual
ha permitido mejorar los servicios e informacién ofrecidos a los
ciudadanos, aumentar la eficiencia y eficacia de la gestion publica,
por lo hemos desarrollado el aplicativo “Elige tu Local de Votacion,
DIVERTIVOTO, Apps para la consulta de local de votacion, Cursos
Virtuales para Actores Electorales.

jii. Articulacién Territorial

En el marco de la reforma del Presupueste por Resultados, la
articulacién territorial se define como la integracion de dos 0 mas
entidades de distinto nivel de gobierno en las distintas fases del
proceso presupuestario asociados a un Programa Presupuestal
(PP), por lo que en la ONPE contamos con una Estructura
Funcional Programatica a nivel de las 19 Oficinas Regionales de
Coordinacion a nivel nacional.

Vil.  Proyectos Informaticos

La innovacién tecnoldgica es un componente fundamental del proceso de
modernizacion institucional y ha incidido en mejoras de la organizacién en
diferentes niveles. Entre los proyectos informéticos mas representativos y
que son utilizados en procesos electorales, podemos mencionar:

a) Voto Electrénico

“Esta innovacion tecnologica, és una forma de votacion que-utiliza

medios electronicos para automatizar los procesos de la jornada
electoral, ofreciendo al pais una solucidon segura, accesible, que
garantiza la confidencialidad de la votacién. Permite mayor rapidez en
la comprobacién de la identidad del elector, el proceso de votacion, el -
conteo de votos y la generacidn de resultados, en el marco de la Ley
N° 29603, Ley que autoriza a la Oficina Nacional de Procesos
Electorales (ONPE) a emitir las Normas Reglamentarias para la
implementacién gradual y progresiva del Voto Electronico y
Reglamento de Voto Electronico. Esta solucidn tiene dos modalidades:
voto electrénico presencial y no presencial.

- Voto Electrénico Presencial: Es cuando el elector concurre a
un local de votacién en donde a través de la estacion de
comprobacién de la identidad (ECI), y la cabina de votacién
(CV) ejerce su derecho a votar.

Entre los beneficios del voto electrénico se menciona:

v Reduccidn a cero el nimero de actas observadas por error
material, ilegibilidad o impugnacion del voto.

v Eliminacién de papel y promocién de una cultura
ecoeficiente.

v Rapidez del escrutinio, e cual se realiza de manera
automatica, y los resultados son transmitidos directamente
a los servidores de la sede central de la ONPE.
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Cabe resaltar que la ONPE ha venido desarrollando el voto
electronico presencial desde el afio 2011, como innovacién
tecnoldgica que facilita la tarea del Miembros de Mesa porque
automatiza los tres momentos del proceso electoral instalacion,
sufragio y escrutinio, habiendo en cada proceso electoral del
2014 y 2015 aprendido lecciones y oportunidades de msjora,
que fueron incorporadas en la versién con la que se llevd a
cabo el proceso EG20186.

En el afio 2016 el voto electrénico presencial se implementé en
19 distritos, en el departamento de Lima y a la Provincia
Constitucional del Callac dirigida a una poblacion de 743,169.
Se trata de un avance sustancial en comparacién al afio 2011
cuando el voto electrénico se implemento por primera vez en el
distrito de Pacaran, provincia de Cariete (Lima), con 1,631
electores.

Voto Electronico No Presencial: Es cuando el elector puede
votar desde cualquier parte en donde este fisicamente ubicado.
A continuacion, se detalla las elecciones a las cuales se ha
llevado a cabo el Voto Electrénico No Presencial.
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Cuadro N° 09: Elecciones donde se brindé Asistencia Técnica con Voto Electronico
No Presencial.

Mnlsterio clef intarior Elecclén del representante de los
1 19 ds octubre de 2016 Suparintendenoia  Nacional  de|trabajadores  ante e  Comité do 327 327 142 4243
Mgracicnes Seguridad y Salud en & Trabaje
) Elecclon del representante ds los|
Ministatic del Interior -
trabajadores snte e Comitd da)
2| 10 de ooiubre da 2018 fﬁupar\:nta::encla Nacfonal  de planificeclén de I capasitacién - Plan) 327 227 141] 43.12
gracion de Desarrollo do las Personas
Trabajedores de la  EmpresalElesoién dal representants da los|
al 30 desaliembre de 2016  [Petrélans del Perdl PETROPERU|irabejadoros  anle el Comité  def 768" 765 80| 7826
S.A. Seguridad y Salud en ef Trakejo
Coopetaliva de Ahomo ¥ Creédilo
4| 18 de marzo de 2016 de lss Trabgjadoras del BancofEleccitn def terclas de diractivos 420" 420 284] 6762
Gentral de.Raserva del Per
5| 17 de marzo de 2016 l‘:;";‘j::’n de Ingenloros de Mnas|p sy del Gonsalo Directive 14604 1,450 7| s32a
16 de diciembro do 2016 |Golecio de Estadistioos del parg | 090K del Consejo  Necleral y 332 33 206| 88.86
Consejos Reglonales
Elsccién dal representants da los
. Prasidencla del Consejo ds|gobiernos locales y reglonales ante la
7 Z3de jullo do 2015 Ministros Agenola Perusna de Cooperagion 220 220 BG;  39.09
Internacional — APC!
Gooperativa de Ahamo y Crédilo
8| 17 da marzo de 2015 de los Trebajadores de! Banco|Elecsion del terclos da directives 4307 430 288| 66.98
Central de Reserva dal Par(i
CAFAE dal Congreso de la|Eleccion de los representantes de los
‘i4 de |ullo de 2014 Reptblaa trabajadores anto al GAFAE 1,418 1,302 1,201 92.24
Eleccitn de los representantas de lg|
27 do abrl de 2044 g‘;m‘pa“l‘d“ Distrilel  def_ lodad oivii ante ol Consejo da 183 183 126| 6885
aylo Coordinacion Local
"N Instiluto de Ingank i
ngenieros de Mnas|Fleoslén del Conselo  Diraoliva .
44 \ 10 da abril de 2014 dal Parti {Segunda vuellz) 2,011 734 549, 74.80
1y
-
21 o
BN 3 do ehrl da 2014 inetitula da Ingenleros de Mnas\pyo.oi5n el Conaeje Directivo. 2,011 734 613| e3m
w del Per
4 Cooperaliva de Ahoito y Grédiiol
== 14 de marzo de 2014 de los Trabajadores de! Banoco|Eleccien del tercios de direstivos 447 447 268] 50.96
Ceniral da Reserva del Psrg
 |Elecsién  del Consejo  Nacional i
18 de diclembre de 2013 [Coleglo de Estadistiocs dal Pert Conselos Reglonales 336 336 304 90.48
14 de digismbre da 2018 |Coleglo de Abogados de Lima | ogUNd2 Eleccion dat Decano y su 1,004 1,845 558  B4.ad
Junta Dlrecliva
Elecclon de la Junta Dlrectiva, Juntal
16| 20 de noviemkre de 2013 |Coleglo de Abogades de Lima da Viglencia y Delegados a |l 1,094 1,774 1,581] 80412
Asamblea
17| 27decobrede2oia  |MEniipaldad  Disttital - delga00in da juntes veclnales 388 130 73| 50.15
Miraflores
Trabgjadores de |a EmpresalEleocidn del reprasentante da los!
18 11 de octubra de 2013 Palrdlecs de! Perli PETRCPERU|Irabgjadores ante el Directorfo de la 2,269 2,289 1,510 86.97
5.A. Empresa
Eleccion del representante -de los
Ceorta Superlor de Juslicia ds|trebajadores ante e Comile  doy
19 4 do cafubre de 2012 Lima Elaboraclon” del Plan de Desairollo) 4,068 4,066 2860 70.58
Perganal
Elooclén de los representantes do las
bresidencla del Consajo  c municipalidades de frontera anto sl
201 10 de seflembra de 2013 M’els‘i" a onesjo  delr negln Maslonal de Desarrallo de 03 32 32 100.00
nistres Fronteras & htegracién Fronteriza —|
CONADIF
Elecoiéh del representante de los|
Presidencla del Consejn delgokiernos locales y regionales ante la)
21 11 de energ de 2013 Minstros Agencla Peruana de Cooperackon 220 165 180| 83.87
Internacional — APCL
TOTAL 18,200 18,304 13,568

* La asignacién de clava se realizd por corrao alecirdnico y de forma masiva, a los electores que oonfirmaron ¥y no confirmaron,

la recepolsn de un cotreo de bienvenida de la ¢




b) Sistema Escrutinio Automatizado

d)

Se trata de una solucidén que automatiza la etapa final de la jornada
electoral: el escrutinio, eliminado el error material que puede dar lugar
a actas observadas. La solucién tecnoldgica se conforma béasicamente
de una laptop, una impresora, un mouse y un dispositivo de USB,
todos ellos puestos a disposicién y operados por los propios miembros
de mesa.

Dicha solucién tecnolégica se implementé desde las NEM 2014 vy tuvo
lecciones aprendidas durante los procesos 2014 - 2015 (NEM 2014,
ERM 2014, CNM2015 y EMC2015) por lo que, ya con las mejoras
incorporadas, se extendié su implementacion en el proceso EG2016
con un total de 1° 378, 429 electores

Sistema Automatizado de la Jornada Electoral

Es una innovacion que automatiza toda la jornada electoral, salvo el
sufragio. Se trata de una ampliaciéon del SEA, dado que incluye el
registro del elector durante la instalacién, eliminando la necesidad de
un padrdn fisico.

El SAJE se implementé por primera vez durante las EM 2015,
beneficiando a 7,717 electores de cinco distritos segiin detalle:

Distrito de Quichuas {provincia de Tayacaja, Huancavelica)
Distrito de Andaymarca (provincia de Tayacaja, Huancavelica)
Distrito de Uchuraccay {provincia de Huanta, Ayacucho)
Distrito de José Maria Arguedas (provincia de Andahuaylas,
Apurimac)

5. Distrito de Villa Virgen (provincia de La Convencién, Cusco)

PO =

Sus principales beneficios tenemos:

- Se reduce el tiempo de envio de informacion de la instalacion
de la mesa a la sede central de la ONPE.

- Se reduce el tiempo que emplean los miembros de mesa al
buscar e identificar al ciudadano en la lista de electores.

- Se reduce el tiempo que emplean los miembros de mesa en el
conteo de los electores que votaron.

- Se reduce el tiempo de envio de informacidn del escrutinio de
la mesa a la sede central de la ONPE. Asimismo, el SAJE
permiti6 mejorar la calidad de la instalacion y el escrutinio.
Evidencia de ello es lo siguiente:

- Se tiene informacién mas completa acerca de la instalacién de
la mesa.

Elige tu local de votacién

Con. esta novedosa solucién tecnolégica, por primera vez, se les
permitid a los electores escoger hasta tres centros de votacion
cercanos a su domicilio segun la direccién que figura en su DNI. La
idea detrds del aplicativo era lograr que los ciudadanos puedan
cumplir su deber civico de votar cerca a sus domicilios, evitando asi la
congestion vehicular que suele presentarse en la jormnada electoral
debido a los desplazamientos masivos a las urnas, y ahorrando tiempo

| 42




y dinero, entre otros beneficios como la reduccion de la cantaminacion
ambiental. Si bien 2 miflones 200 mil electores que eligieron su local
de votacion: el beneficio total fue de los mas de 7 millones de
electores de Lima y Callao, se redujo [a congestién vehicular propia de
los procesos electorales, lo que permitid que los demas electores
reduzean los tiempos y costos al trasladarse a sufragar.

e) Mensajes de Texto-Gratuitos: Se suscribe alianza con empresas
telefonicas para dar informacién gratuita a electores
Las empresas de telefonia mévil Telefonica del Perd, Claro, Entel y
Bitel se sumaron a la campafa de la Oficina Nacional de Procesos
Electorales (ONPE) para que los electores de Lima y Callao elijan el
local de votacidon mas cercano a sus domicilios y sufraguen con
facilidad en las Elecciones Generales 2016.

Mediante convenios suscritos con el jefe del organismo electoral, los
representantes de dichas empresas se comprometieron a informar a
los electores limefios y chalacos mediante un mensaje de texto
gratuito sobre el aplicativo Elige tu Local de Votacién. Con el apoyo de
estas compafifas se cumplid el objetivo de lograr que los ciudadanos
voten cerca a sus domicilios y eviten los desplazamientos largos, la
congestion y la contaminacién vehicular que suele producirse el dia de
los comicios, lo que constituye una buena préctica de responsabilidad
social empresarial.

En ese sentido, las citadas empresas enviaron mensajes de texto a
sus clientes de Lima y Callao, recordandoles que deben elegir su local
de votacién mas cercano a sus domicilios.

é‘,_ Se implanto la estrategia para beneficiar al elector a través del
N2\ programa “Elige Tu Local de Votacién®, beneficiando a mas de
2.200.000 electores de Lima Metropolitana (en ésta etapa inicial),
que votaron mds cerca de su domicilio, igualmente personalizada
buscando al elector a través de campafias en las plazas, mercados,
centros comerciales de los distritos, como estrategias tecnoldgicas a
través de aplicaciones para su registro en linea en la pagina web; esta
innovacidon genero un ahorro directo al ciudadano de a pie de
aproximadamente S/. 34, 6 millones y se estima que
indirectamente también generd un ahorro en todo Lima
Metropolitana y Callao de S/. 113.195.5653.

| 43



Grafico N° 15: Suscripcion de Convenios con Empresas de Telefonia Movil

Fuente: ONPE-GPP

f) Aplicaciones para orientacion a electores: App de voto

electrénico, Consulta tu local de votacién, Infoelecciones y
Mensajes de Texto (SMS).

Se facilité a los ciudadanos contar con la informacidn del proceso
electoral a través de aplicativas digitales de acceso inmediato, desde
los celulares o smartphones. Asimismo, conscientes que no todos los
ciudadanos tienen acceso a éste tipo de celulares, también se facilitd a
la ciudadania a nivel nacional la posibilidad de que, a fravés de un
mensaje de texto gratuito, estén informados de donde les toca votar y
si fueron elegidos como miembros de mesa.

Esta innovacion fue posible gracias a una alianza estratégica entre la
ONPE y las 4 empresas de felefonia movil del pais: Claro, Telefénica,
Entel y Bitel, bajo el principio de “Empresa y Democracia”, consistente
en que los ciudadanos, al enviar un mensaje de texto al 6673 con su
ndmero de DNI, automaticamente recibian como respuesta si eran o
no miembros de mesa, la ubicacion del locai de votacion y el nimero
de orden que les correspondia en la lista de electores. Para el uso de
este servicio no fue necesario tener un telefono inteligente, puesto que
podia efectuarse de cualquier teléfonc celular. Este servicio tuvo gran
aceptacion porque las consultas efectuadas ascendieron a mas de
33 millones que representa una inversién en democracia por
parte de las empresas de telecomunicaciones de
aproximadamente $/. 11.880.000.
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a)

h)

i)

Registro Automatizado de Electores

El Registro Automatizado de Electores para CCPP (RAE) es la
herramienta informética disefiada para tal fin. EIl RAE permite registrar
in situ a los electores de CCPP mediante equipos informaticos (lector
de cddigo de barras para el DNI, laptop e impresora), simplificando y
acelerando significativamente el proceso. De esta manera, se obtiene
como producto final una lista fisica y digital de electores, lo cual evita
los errores de tipeo, al igual que la falta de correspondencia entre el
DNI y los datos del elector. Esta Informacion contribuye a agilizar la
conformacion de las listas y mitigar situaciones que puedan conllevar a
errores en la conformacion del padrén de electores.

ONPEDUCA

Es un espacio disefiado para la ensefianza y aprendizaje a distancia
que, a fravés de recursos y medios tecnolbgicos, permite el
fortalecimiento de capacidades para el personal de ONPE y de las
ODPE. Progresivamente se esta implementando para los participantes
de los programas de educacion electoral.

En el afio 2014 se logrd capacitar a 53,169 personas de 22 grupos
ocupacionales de las ODPE. En el afic 2015 se capacité a 2,053
personas correspondientes a todos los grupos ocupacionales que
laboraron en las ODPE/ORC, por lo que durante estos dos afios se ha
capacitado a un total de 55,222 personas.

i) Capacitacion virtual a actores electorales
a capacitacion virtual de actores electorales ha contribuido a

disponibilidad de tiempo, residencia en lugares lejanos a los centros
de capacitacion o falta de recursos economicos para solventar el
desplazamiento. Lograndose lo siguiente:

» Un servicio de capacitacion permanente (las 24 horas del dia)
a los miembros de mesa, electores y personeros. ,
» Los Miembros de Mesa y electores accedieron a los cursos
virtuales segiin disponibilidad de tiempo.
>
DIVERTIVOTO
Es un juego virtual, estd dirigido a estudiantes de primaria y
secundaria de todo el Perl. En dicha aplicacién se debe superar retos
y preguntas que permitan a los jugadores aprender temas
relacionados a democracia, igualdad, importancia de la participacion,
elecciones y procesos electorales. Se accede a través de la web
www.divertivoto.com y se puso en marcha el 20 de noviembre de
2015. Una muestra de ello es que, en siete meses de funcionamiento,
hasta el 24 de junio de 2016, habian ingresado al DIVERTIVOTO
2,602 usuarios escolares (53.4% de nifias y 46.5% de nifios) de 1,040
instituciones educativas ubicadas en todos los departamentos del Peru
y la Provincia Constitucional del Callao.
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k)

J

Sistema para el proceso de Designacion de Miembros de Mesa

La seleccion de los 25 candidatos al cargo de miembros de mesa en
una base de datos centralizada. A través de este sistema se registra
el sorteo de miembros de mesa, como las tachas,
excusas/justificaciones y exclusiones sobre cada miembro sorteado en
cada ODPE (descentralizado). Ademas permite realizar el registro de
entrega de credenciales para cada miembro de mesa, y el seguimiento
de las capacitaciones realizadas por cada uno de ellos, en una base
de datos centralizada.

Sistema de Computo de Resultados Electorales - Software suite
electoral (Score)

Software que permitid brindar resultados electorales, digitalizar
documentos electorales, registro de omisos, transmisién de datos e
imagenes. El aplicativo va dirigido a los actores electorales que haran
uso del sistema para el registro de los votos consignados en las actas
electorales en los centros de computo (administradores y encargados
de centro de computo, digitadores, digitalizadores, etc.); asi como los
que realizan la consolidacién de resultados de los procesos electorales
en la Sede Central.

m) Sistema de Registro de Capacitacion e Actores Electorales —

n)

SIRCAE
Este sistema se pueda registrar, verificar y controlar la capacitacién de
los actores electorales de manera rapida y sencilla.

Sistema de produccién y Almacenamiento de Microformas
Digitales (SPAMD)

Durante el afio 2014 se impiementé del SPAMD, innovacion que
asegura el reconocimiento con valor legal de los archivos conservados
mediante  microformas, con  procedimientos  {écnicos de
micrograbacion que permiten un considerable ahorro de espacio y
costos; lograndose de esta forma, eficiencia y productividad mediante
el aprovechamiento de los adelantos de la tecnologia, en beneficio de
las actividades electorales. Los principales beneficios del uso de
microformas digitales han sido los siguientes:

» Formacion del expediente electoral electrénico de los
documentos electorales por mesa de votacién, en cumplimiento
de los requerimientos legales y técnicos requeridos para su
conservacion en microformas.

> Conservacion de documentos de la jornada electoral con valor
legai: actas electorales, resoluciones, lista de electores, hoja de
asistencia de miembros de mesa y otros documentos.

> Alineacion y cumplimiento de la Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestion Pubiica, brindando informacién para
seguimiento y control.

» Reduccion de tiempos en el servicio de atencidn a ciudadanos.

» Drastica reduccién del uso de papel, toner y asociados

Sistema de Informacién Geografico — SIGE

Su desarrollo y puesta en produccién ha permitido a través de uno de
sus modules denominado “Modulo Elector Vivienda”, asignar un local
de votacién cercano al domicilio de los electores, tomando en
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consideracién la direccion consignada en su DNI. Su aplicacion
efectiva se dio en las Elecciones Generales 2016, en el ambito de los
distritos de Lima y Callao, lograndose acercar a casi 2'700,000
electores a un local de votacion cercano a su domicilio.

p) Sistema Integrado de Seguimiento de las GOECOR (SISGOECOR)
Es un sistema a través del cual se efectlia el seguimiento de las
actividades gque se ejecutan en las ORC, las ODPE y también por los
colaboradores que se desempeifian en cada uno de estos espacios.
Dicho sistema ha permitido sustituir las hojas de calculo Excel, por un
sistema que almacena toda la informacién en forma centralizada,
evitando asi su dispersion

q) Sistema de planificacion de recursos empresariales o Enterprise
Resource Planning- ERP Electoral

Ha entrado en vigencia el afio 2016 el ERP Electoral Médulo de
Gestidén de procesos

(Actualmente desarrollados los Modulos de Gestion de procesos,
Gestion de personal y Gestion de equipos Informaticos).

Este sistema en proceso de desarrollo, a través del cual se controlara
la planificacidn y Ejecucion de las actividades que se llevan a cabo en
los procesos electorales, esta basado con el enfoque por procesos.

El ERP Electoral tiene principalmente los siguientes objetivos:

- Disponer de forma centralizada en un solo sistema de informacion de
gestion y operacion de la entidad.

acilitar la programacion y seguimiento de actividades que conforman
i [os procesos electorales de manera conjunta.

'_ Jbromover la Gestién orientada a Procesos.

Automatizar los procesos y actividades que se desarrollan en los
procesos electorales. ‘
Obtener reportes e informacion en linea sobre el estado actual de Ia
ejecucién de los procesos del proceso electoral.

r) Sistema para el Registro de Organizaciones Politicas vy
Candidatos- ROPC
El Registro de Organizaciones Politicas y Candidatos, tiene como
finalidad mejorar y agilizar los procesos que afectan la actualizacion de
la base de datos de Organizaciones Politicas y Candidatos en los
Procesos Electorales, las funcionalidades mas resaltantes son el
registro de Organizaciones Politicas y Candidatos, generacién de
cédulas y carteles de difusién y sufragio, entre otros.

s) Sistema de Gestién Documental con Firma Digital-SGD

El Sistema de Gestién Documental es un sistema automatizado que
funciona por medio de la tecnologia de «firma digital» y permite
optimizar el praceso de gestion de documentos administrativos de una
institucion, para brindar rapidez, seguridad, mejor control y ahorro.
Este sistema emplea nuevas tecnologias libres de licencia, utiliza el
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t)

internet, no tiene limites territoriales y permite la interoperabilidad con
diferentes servicios.

El SGD de la ONPE, ha puesto a disposicién de las entidades
publicas, habiendo sido requerido e implementado en el CNM, Juntos,
MIDIS, MINEDU, entre otras instituciones que en lo que va del afio ya
suman 53 entidades publicas que ha solicitado este aplicativo, e
inclusive la puesta en practicas las pasantias como mecanismos de
transmision del conocimiento entre las entidades solicitantes y la
ONPE

Servicio de Asistencia Técnica en Linea

Esta aplicacién informatica permite atender al publico en general,
absolviendo las consultas sobre el servicio de asistencia técnica con
solo conectarse al médulo de Asistencia Técnica Electoral en Linea en
el chat de consultas, que tendra un banco de preguntas y respuestas
y, ademds, sera atendido en horario de oficina por un asesor en
asistencia técnica. Luego de la asignacion, el asesor se contacta por
teléfono con la organizacién para acordar una reunién mediante Skype
(chat o videoconferencia} con los involucrados y acordar fechas,
cronogramas u oftras inquistudes. Asimismo, el asesor va elaborando
el material electoral requerido, realiza el procedimiento interno de
verificacion de padrén electoral, prépara la capacitacién de actores
electorales y toda otra documentacion requerida para la asistencia
técnica.

Gestion de Infraestructura Oficial de Firma Electrénica ONPE-
EREP

La EREP-ONPE brindara el servicio de registro, verificacion y
validacién de identidad para la emision de certificados digitales. Cuya
aplicacién sera los procesos electorales, de referéndum y otros tipos
de consulta popular o asistencia técnica a su cargo. Es de resaltar que
sera utilizado Unicamente con el Sistema de Escrutinio Automatizado -
SEA. Se podra generar esta emision de certificados digitales a nivel
nacional en la Sede Central, Oficinas Desconcentradas de Procesos
Electorales (ODPE), Oficinas Regionales de Coordinacion (ORC) y
Locales de votacidn. Las caracteristicas de la ERPE ONPE, son las
siguientes:

> Validar la identificacién de los miembros de mesa y personeros
de mesa, se utiliza el padron electoral (Base de Datos de
RENIEC). En los token criptograficos se tiene todo el padron
electoral.
> Se utilizard certificados intermedios para la generacion de los
certificados digitales del usuario final.
> La generacion de los certificados digitales es instantanea del
usuario final y son de Unico uso.
» En el token criptografico no se almacenan claves criptograficos
del usuario final luego de su uso.
Siendo sus principales beneficios: i) Disminuir el uso de papel para la
generacion de actas electorales; ii) Disminuir el tiempo de
procesamiento y entrega de resuitados electorales: Utilizar certificados
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digitales, para la firma de las actas electorales, con lo que se
disminuiria el tiempo de procesamiento y entrega de resultados

v) Sistema de Supervision de Fondos Partidarios denominado
VERIFONDOS
El Sistema de Supervision de Fondos Partidarios denominado
VERIFONDOS implementado por la ONPE tiene como objetivo brindar
transparencia en la actividad econémico-financiera de las
organizaciones politicas en los procesos electorales, de tal manera
que contribuye con el proceso democtatico y con la ciudadania,
brindando informacién para un voto consciente e informado, el mismo
que ha permitido abtener los siguientes beneficios:

- Reduccién de tiempo: Se ha disminuido el tiempo de basqueda
de datos: de 5 minutos que se empleaba antes buscando la
informacion en archivos PDF, a 1 minuto con el sistema de
verificacion, contro! y difusion de la actividad econdmico-financiera

- Simplificacién administrativa: Con solo cargar la informacion de

aportaciones al sistema de verificacion, control y difusidn de la

actividad econémico-financiera de las organizaciones politicas,
inmediatamente se la visualiza en la pagina web a través del
modulo de Aportes Limpios.

Contribuir con la credibilidad y transparencia institucional:

mon solo cargar la informacion de aportaciones al sistema de

ificacion, control y difusién de [a actividad economico-financiera
las organizaciones politicas, inmediatamente se la visualiza en

: /f" 4gina web a través del médulo de Aportes Limpios

m,viﬁ{r‘_:‘ﬁB/lfusi(m en forma inmediata: La informacion financiera, al estar

en formato digital (formato Excel) es registrada automaticamente a
la base de datos, sin necesidad de enviar documentos internos
para su procesamiento.
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4.4 Asuntos urgentes de prioritaria atencién
4.4.1. Procesos Electorales

a) Elecciones municipales 2017

o Elaboracién y aprobacion del plan de Medios para la difusion y
comunicacion de las actividades.(GCRC)

e Continuar la implementacion de programas de capacitacion para los
actores electorales enfocados en la aplicacion del voto electrénico.
(GIEE)

e La Secretaria General debera continuar con las actividades relacionadas
a la instalacion del Comité de Coordinacién Electoral.

o Formular y aprobar el Plan Operativo Electoral y presupuesto {(GPP)

b) Consulta popular de revocatorias
e Formular y aprobar el Plan Operativo Electoral y presupuesto (GPP)
c) Eleccién de junta de regantes en coordinacion con el ANA

e Formular y aprobar el Plan Operativo Electoral y presupuesto (GPP)
4.4.2, Gestion institucional interna

a) Presentar ante la Comisién de Constitucién del Congreso de la Republica,
acoja la propuesta de modificatoria de Normas Electorales, a través de los
siguientes proyectos de Ley que la Entidad ha desarrollado:

=N\ ¥ Proyecto de Ley que modifica los articulos 197° y 203° de la Ley Organica
‘ de Elecciones, incorporando el dato del domicilic e impresion dactilar en el
padrén electoral para uso en los procesos electorales. Cuya finalidad es
facilitar que los locales de votacién puedan estar mas cerca de los
ciudadanos, para lo cual se requiere de las direcciones domiciliarias,
evitando el desplazamiento en muchos casos de tramos muy largos.
Asimismo, contar con los datos de la impresién dactilar del ciudadano para
lograr una plena identificacion del ciudadano en el uso del voto electronico
acorde con lo dispuesto en la Ley N° 28581. Se remitié al Congreso de la
Republica con el Oficioc N° 060-2015-J/JONPE el 19 de mayo de 2015.

¥v" Proyecto de Ley que crea el Fondo Electoral Empresa y Democracia. El
mismo que tiene como objetivo fortalecer el sistema de partidos politicos,
contando con informacioén clara, cierta y precisa de los aportantes, lo que
permite obtener una mayor transparencia en el financiamiento privado de las
campafias politicas y dando igualdad de oportunidades a las distintas
organizaciones para enfrentar los procesos de eleccién de forma mas
democratica y justa. Se remitié al Congreso de la Republica con el Oficio N°
063-2015-J/ONPE el 28 de mayo de 2015.

v Proyecto de Ley que modifica los articulos 291°, 297° y 310° de la Ley N°
26859, Ley Organica de Elecciones, cuya finalidad es reducir la cantidad de
actas electorales, que de acuerdo con la norma vigente son cinco
ejemplares, mas los adicionales que se entregan a las organizaciones
politicas que lo solicitan; de tal manera que, sblo sean exigibles tres
ejemplares, asi como las que solicitan los partidos politicos. Propuesta que
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permite disminuir la labor de los miembros de mesa y generar un ahorro al
Estado. Se remiti¢ al Congreso de la Republica con el Oficio N° 129-2015-
J/ONPE el 15 de julio de 2015.

v Proyecto de Ley que modifica el articulo 29° de la Ley N° 26497, este
proyecto tiene como finalidad eliminar la constancia de sufragio (holograma),
teniendo en cuenta que la informacion de haber asistido al sufragio se puede
realizar virtualmente usando medios electronicos o informaticos, lo que
generara un considerativo ahorro al presupuesto del Tesore Puablico. Se
remitié al Congreso de la Republica con el Oficio N° 129-2015-J/ONPE el 15
de julio de 2015.

v Proyecto de ley que modifica los articulos 55°, 249°, 250° y 2561° de la Ley
N° 26859, Ley Organica de Eleccicnes y los articulos 4 y 5 de la Ley N°
28859, Ley que suprime las restricciones civiles, comerciales,
administrativas y judiciales; y reduce las multas en favor de los ciudadanos
omises al sufragio.

v Proyecto de ley que modifica el articulo 49° de la Ley N° 26859, Ley
Organica de Elecciones, respecte a la contratacién del Jefe de las Oficinas
Descentralizadas de Procesos Electorales.

v" Proyecto de ley que modifica el literal €} del articulo 83° de la Ley N° 26859,
Ley Organica de Elecciones, respecto a la autorizacion de los organismos
que conforman el Sistema Electoral a fin que a partir de la convocatoria a
elecciones puedan realizar sus contrataciones de bienes y/o servicios
mediante Procedimientos de la Adjudicacion Simplificada. Aplicandose esta
misma autorizacion para los procesos electorales en que, por mandato de la

; é edentes de los aportantes a las campafias elecforales.

Sy

2 royecto de Ley que modifica la Ley N° 26859, Ley Organica de Elecciones,
fa ley N° 28094, Ley de Partidos Politicos, la Ley N° 27683, Ley de
Elecciones Regionales y la Ley N° 26864, Ley de elecciones municipales, en

relacion al cronograma electoral.

b) Realizar seguimiento a la gestion del laudo arbitral en favor de los
trabajadores del sindicato institucional. (PP)

¢) Realizar seguimiento a la solicitud de pedido de escala remunerafiva
solicitada al Ministerio de Economia y Finanzas. (GPP)

d) Realizar el seguimiento a los convenios con instituciones del sector publico
para el uso del Sistema de Gestion Documental. (SG).

Todas las gerencias deberan continuar con la implementacién del Sistema
de Control Interno y la atencién de las recomendaciones derivadas de los
controles respectivos.

e) La Gerencia Corporativo de Potencial Humano debera continuar con el
seguimiento de los procesos administrativos en curso.

f) La Gerencia Corporativa de Potencial Humano debera liderar el proceso de
la implementacion de la Ley de Salud y Seguridad Ocupacional.

g) La Gerencia de Gestién de la Calidad debera continuar con el Plan de
implementacion de la Gestion por procesos y programas de mejora a fin de
aprocbar su ejecucion y dotar de los recursos necesarios para su
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h)

La Gerencia de Gestion de la Calidad debera continuar con la
implementacién de las 5S en la sede central, sedes de ORC a nivel nacional,
Asi como realizar el seguimiento al mantenimiento de las 5S en la sede
Antares. Presentar la postulacion al Premio Nacional de 5S 2017 con miras a
obtener la medalia de oro por tercer afio consecutivo.

La Gerencia de Gestién de la Calidad debera liderar el seguimiento a la
postulacién de la institucion al Premio Iberoamericano de la Calidad 2017

La Gerencia de Gestién de la Calidad deberd iniciar las acciones para
elaborar el Plan para mejorar la Calidad de Atencién a la Ciudadania e
incorporarse al proceso de seguimiento que realiza la PCM.

La Gerencia de Administracion deberd realizar el seguimiento a las
gestiones desarrolladas para la adquisicién de una sede institucional
Realizar seguimiento a los procesos judiciales de mayor transcendencia para
la entidad, por su significacion econémica vy la existencia de controversia
sobre un inmueble gue ocupa la Gerencia de Gestion Electoral — Archivo
Electoral — Sede Antares

m) La Secretaria General debera liderar la Implementacién de una

infraestructura moderna, habilitacién de médulos de atencion al ciudadano,
ventanilla Gnica de Tramite Documentario y Tesoreria para la atencién de los
servicios enfocados al ciudadano en la sede central. Del mismo modo
coordinar la adquisicion de un administrador de colas, el cual permite
direccionar los servicios en los ambientes de Atencién al Ciudadano, vy
control de los tiempos.

Actualizacion del Texto Unico de Procedimientos Administrativos de la
entidad, con incidencia, en la disminucion de plazos de atencion. (GCC)

La secretarfa General debera realizar encuestas de Satisfaccién al
Ciudadano, a fin de conocer la apreciacién y sugerencias de los ciudadano
que concurren a la entidad, con fines de retroalimentacion. :
La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto debera actualizar la memoria
del 2016, reprogramar el Plan Operativo Institucional 2017 y realizar la
Formulacion del POI 2018 el cual impacta en la formulacion del
presupuesto multianual.

La Gerencia Corporativa de Potencial Humano debera promover la
aprobacion del proyecto de cédigo de ética y la actualizacion del Reglamento
interno de trabajo de la entidad.

La Oficina de Seguridad y Defensa Nacional debera gestionar la
modermizacion del sistema de video vigilancia de la sede central, sedes de la
ciudad de Lima y Oficinas Regionales de Coordinacién.

La Gerencia de Organizacion Electoral y Coordinacién Regional debera
promover se concluya el proyecto de formalizacidon del SISGOECOR de
manera que se amplié su cobertura a las ORC.

La Gerencia de Informatica y Tecnologia Electoral debera tomar las acciones
que se desprenden de la Auditoria de Cumplimiento a los procesos de
contratacion para la implementacion del Voto Electrénico en las Elecciones
Generales 2016.

La Gerencia de Gestion Electoral debera retomar la digitalizacion de los
documentos electorales que se custodian en el Archivo Electoral, lo que
permitira acceder a la informacion con mayor prontitud y brindar un servicio
archivistico electoral inmediato y directo.

La Gerencia de Gestion Electoral deberd actualizar la base de datos de
omisos reportadas a la GITE, por correccion posterior a la verificacion.
Continuar con la organizacibn de documentos administrativos del afio
2005/2008, para ser transferidos al Archivo Central. (GGE)
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x) Ampliar la cobertura de Elige tu local de Votacién a nivel nacional e
integrarla con Ia conformacién de mesas. (GPP)

y) Proponer la postulacion a Convocatorias de proyectos de cooperacion de
las Fuentes Cooperantes. (GPP}

z) Promover la implementacion en los centros penitenciarios del voto de ios
ciudadanos procesados con detencién en carcel. (GPP)

aa) Promover la aplicacion de la EREP ONPE en elecciones donde se aplique el
SEA y ampliar su alcance para que incluya la modalidad de voto
“electrénico.{GOECOR).




5. RESUMEN DE INFORMACION PRIN(

5.1 Presupuesto ;

ANO 2013

A. PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA Y MODIFICADO

El Presupuesto del Sector Publico para el Afic Fiscal 2013, fue aprobado 1
mediante la Ley N.° 29951, correspondiendo a la Oficina Nacional de Procesos |
Electorales (ONPE) la suma de Ciento ocho millones cuatrocientos ochenta y

cinco mil, trescientos cuarenta y cinco 00/100 nuevos soles (S/. 108 485 345) 1
por toda fuente de financiamiento, aprobado a nivel institucional con §
Resolucion Jefatural N.° 218-2012-J/ONPE de fecha 20 de diciembre de 2012, !
por los siguientes montos segln fuente:

s Recursos Ordinarios: S/, 95 505 088.
» Recursos Directamente Recaudados: S/. 12 980 257.

Ef Presupuesto Institucional Modificado (PIM) alcanzo, la suma de S/. 292 546
644; conformado por el PIA y las modificaciones en el nivel institucional
mediante transferencias de partidas, créditos suplementarios (saldo de balance
de ejercicios anteriores) y las modificaciones ocurridas en el Ejercicio Fiscal
2013 en el Nivel Programatico, efectuados de la siguiente manera:

Cuadro N° 10: Marco Presupuestal por Fuente de Financiamiento 2013

00: Recursos Ordinarios 95,505,088 240 321,715 261%

09: Recursos Directamente Recaudados 12,980,257 43,224,929 333%

Cuadro N° 11: Presupuesto Institucional de Apertura y modificaciones en el
afio 2013

Recursos directamente

N° Resolucién Recursos ordinarlos TOTAL

Tipo de modificacidon

recaudados

PRESUPUESTO INSTITU

CIONAL DE APERTURA

218-2012-J/ONPE

Aprohaclén del PIA

85,505,088.00

12,980,257.00

108,485,345.00

TRANSFERENCIA DE PA

RTIDAS

009-2013~-JJONPE

Transferencia de Partidas

3,000.00

3,000.00

014-2013-JONPE

Transferencia de Partidas

13,5600,418.00

13,500,418.00

056-2013-J/ONPE

Transferencla de Partidas

25,689,592.00

25,689,592.00

100-2013~J/ONPR

Transferencia de Partidas

33,410,756.00

33,410,756.00

149-2013-J/{ONPE

Transferencla de Partidas

150, 000.00

150,000.00

159-2013-J/IONPE

Transferencia de Parlidas

81,062,861.00

81,062,861.00

CREDITOS SUPLEMENTARIOS

064-2013-ONPE

Credlte Suplementario

30,244,672.00

30,244,672.00

TOTAL

249,321,715.00

43,224,929.00

292,546,644.00

Recursos Ordinarios: S/. 249 321 715

- Presupuesto Institucional de Apertura: S/. 95 505 088.

- Presupuesto Institucional Modificade S/. 249 321 715, por las transferencias:
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o Resolucion Jefaturat N° 009-2013-J/ONPE, 18/01/2013 gque aprueba la
desagregacion de mayores recursos por el importe de S/ 3 000, segin lo
dispuesto en el Decreto Supremo N° 004-2013-EF para el reajuste, a partir de
enero de 2013, las pensiones percibidas por los beneficiarios del régimen del
Decreto Ley 20530, que hayan cumplido sesenta y cinco (65) afios ¢ mas de
edad al 31 diciembre 2012.

¢ Resolucion Jefatural N° 014-20132-JJONPE, 25-01-2013, que aprueba la
desagregacion de los recursos transferidos por el importe de S/. 13 500 418,
dispuesto por el Decreto Supremo N° 011-2013-EF para atender los gastos que
demande la realizacion de la consulta popular de revocatoria del mandato de
autoridades municipales de la Municipalidad Metropolitana de Lima, realizada &l
domingo 17 MAR2013.

¢ Resolucion Jefatural n® 056-2013-J/ONPE, 18-03-2013, que aprueba la
incorporacién al presupuesto institucional de S/. 25 689 592, transferidos con el
Decreto Supremo N° 048 -2013-EF, para atender los gastos que demande |a
realizacién de las nuevas elecciones municipales, realizado el domingo
07JUL2013.

¢ Resolucion Jefatural n.° 100-2013-J/JONPE, 06-05-2013, que aprueba la
desagregacion de mayores por el importe de S/. 33 410 756 autorizados con el
Decreto Supremo n.° 085-2013-EF demande la segunda consulta popular de
revocatoria del mandato de autoridades municipales para el dia domingo 07 de
julio de 2013, en un total de 126 circunscripciones a nivel nacional.

Resolucion Jefatural n.° 159-2013-JJONPE, 16-08-2013, que aprueba la
desagregacion de mayores por el importe de S/. 81 062 861 autorizados con el
Decreto Supremo N° 203-2013-EF, publicado en el diario oficial El Peruano el
15 de agosto de 2013, para financiar los gastos de las Nuevas Elecciones
Municipales noviembre 2013, para la Municipalidad Metropolitana de Lima, el
24NCOV2013.

e Resolucion Jefatural n.® 149-2013-J/ONPE, 26-07-2013, que aprueba la
desagregaciéon del Crédito Suplementario por ef importe de S/. 150 000
autorizados con el Decreto Supremo N° 026-2013-EF, para la ejecucién de los
proyectos de inversion que se encuentran en el marco de la Vigésima Sétima
Disposicion Complementaria Final de la L.ey N° 29851.

Recursos Directamente Recaudados: S/. 43 224 929.

- Presupuesto Institucional de Apertura: §/.12 980 257.

- Presupuesto Institucional Modificado. S/. 43 224 929, incluye los créditos
suplementarios por la incorporacion del saldo de balance del afio 2012:

¢ Resolucién Jefatural N.° 064-2013-J/ONPE, 27-03-2013, S/. 30 244 672.

Cuadro N° 12: Presupuesto Institucional Modificado por Genérica del Gasto 2013

2.1 Personal y obligaciones
saclales 11,996,525.00 3,045,188.00 15,041,713.00 5.1 4i
2.2 Pensiones y otras
1,829, 0.00| .l
prestaciones sociales 851, o0 851,829.00 .29
2.3 Bienes yserviclos 190,275,195.00 14,799,221,00 205,074,420.00 70.10)
2.5 Diros gastos 242,547,00 170,892.00 413,439.00 0,14
2.6 Adqulsleldn de activos
615,00 ,628.00! 243.00
no financieros 45,255,615.0 25,209,62 71,165, 24.33
9,821,7 ]

Fuenie: GPP — §IAF-5P (MPP)

| 55



B. EJECUCION PRESUPUESTAL

Ejecuciéon Presupuestal por fuente de financiamiento

La ejecucion presupuestaria, por toda fuente de financiamiento, ascendid a S/, 208
725 659, que equivale al 71% en funcion al PIM, segln fuente por recursos ordinarios
se llegd a ejecutar S/. 195 181 962, que representa un 78% y por recursos
directamente recaudados [a ejecucion fue S/. 13,543 696 que equivale a un 31%.

Cuadro N° 13: Ejecucion Presupuestal por Fuente de Financiamiento 2013

00 Reéﬁi‘élos Ordinarios “249,321 715

181 962

09 Recursos Directamente Recaudados 43,224,929 13,543 696

208,725,650

Fuente: GPP — SIAF-SP (MPP)

Ejecucién Presupuestal por tipe de presupuesto

Segun tipo de presupuesto, [as actividades permanentes del Plan Operativo Institucion,
sefialado como “Presupuesto por Funcionamiente”, alcanzo una ejecucion equivalente a
51% y las actividades de! Plan Operativo Electoral, para los procesos: Consulta Popular de
Revocatoria de las autoridades municipales (CPR) de Lima Metropolitana Marzo 2013;
Nuevas FElecciones Municipales y Consulta Popular de Revocatoria del mandato de
autoridades municipales, Julio 2013; Nuevas Elecciones Municipales de Lima
Metropolitana Noviembre 2013 y actividades preparatorias NEM marzo 2014, llego al 78%
de ejecucion, comoe se detalla a continuacion:

Cuadro N° 14: Presupuesto Modificado y Ejecuciéon Presupuestal segin tipo de
Presupuesto 2013

783

Procesos Electorales 215,825,861 169,384,521 768%

Fuente: GPP — SIAF-SP (MPP)

A continuacién se muestra el presupuesto ejecutado segln tipo de presupuesto y proceso
electoral:
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Cuadro N° 15: Ejecucion Presupuestal segin tipo de Presupuesto 2013

PR Lima Marzo 2013 (*) 1710372 T 70,442,676.00| 70,299,171 99.8%
MNuevas Eleccionas Municipales (NEM)
y Consulta Popular de Revocatoria 07/07/2013 37,618,613.00 37,266,790 99%
(provincias) CPR :
'(\’r\‘f;‘\’ﬁs Elecciones Municipales Lima | 511419013 105,228,858.00 60,366,954 57%
;\g’:l:ldades preparatorias NEM Marzo 2.535,714.00 1,451,606 57%
Funcionamiento 76,720,783.00 39,341,138 51%

Fuente: GPP - SIAF-SP (MFP)

(*} En este proceso se fuvo ejecucion en el afio 2012 como actividades previas.

‘ A. PROGRAMACION DEL MARCO PRESUPUESTARIO

Presupuesto Institucional de Apertura (PIA)

El Presupuesto del Sector Publico para el Afio 2014, fue aprobado mediante Ley N° 30114,
correspondiendo a la Oficina Nacional de Procesos Electorales (ONPE) la suma de
S/.334, 707,058 por toda fuente de financiamiento, aprobado a nivel institucional con Resolucidn
N° 246-2013-J/ONPE {13DIC2013), de acuerdo a la siguiente distribucidn:

Recursos Ordinarios: S/. 320, 388,328.
Recursos Directamente Recaudados: 8/.14, 318,730.

Presupuesto Institucional Modificado (PIM)

El Presupuesto Institucional Modificado {FIM} alcanzo, la suma de $/.432, 647,011; conformado
por el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) y las modificaciones efectuadas durante el aho
2014, tanto en el nivel institucional mediante trasferencias de partidas, créditos suplementarios por
incorporacion de saldos de balance del aifo 2013; asi comeo en el nivel funcional programatico de
manera mensual. El presupuesto aprobado fue el siguiente:

Cuadro N° 16: Marce Presupuestario 2014 por Fuente de Financiamiento

00: Recursos Ordinarios 320,388,328 398,087,945 124%
09: Recursas Directamente Recaudados| 14,318,730 34,249,653 239%

Fuente: SGPR-GPP
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Cuadro N° 16: Presupuesto Institucional de Apertura y sus modificaciones en el afio
2014

BE Recursos
- Ordinarfes: ]

N Rosolusién . | Tipo

;Presupuesto Institucional de Apertura H :
246-2013-J/ONPE Aprobacion del PiA 320,388,328 14,318,730 334,707,058

‘Transferencia de Partidas
011-2014-J/ONPE Transferencia de Partidas 3,564 3,564
139-2014-JfONPE Transferencia de Partidas 68,000,000 68,000,000
170-2014-J/ONPE Transfaerencia de Partidas 44,200 44,200
225-2014-J/ONPE TransTerencla de Partidas 63,689 63,889
238-2014-JIONPE Transferencia de Partidas 9,519,464 9,519,464

282-2014-J/ONPE Transferencia de Partidas 68,700 68,700

{Gredito Suplementario :
047-2014-JJONPE Credito Suplementario 309,413 309,413

068-2074-J/ONPEE Credito Suplementario 19,930,923 19,930,923

Fuente: SGPR-GPP

Recursos Ordinarios: S/. 320, 388,328

Presupuesto Institucional de Apertura (P1A} 5/.320,388,328
Presupuesto Institucional Modificado (PIM} 8/.398,087,945, de acuerdo al siguiente
detalle:

e Resolucion Jefatural N° 011-2014-J/ONPE (14ENE2014), que aprueba la
desagregacién de los recursos transferidos por el importe de S/.3, 564, segin lo
dispuesto en el Decreto Supremo N° 003-2014-EF, que dispone el reajuste de
pensiones percibidas por pensionistas del régimen del Decreto Ley N° 20530, de
acuerdo a las disposiciones de la Ley N° 28449 y la Ley N® 28789 y autorizan
Transferencia de Partidas en el Presupuesto del sector Publico para el Afo 2014,

e Resolucion Jefatural N° 139-2014-J/JONPE (17JUN2014), que aprueba la
desagregacion de los recursos transferidos mediante el Decreto Supremo N° 139-
2014-EF, que autoriza la transferencia de partidas por la suma de S/. 68, 000,000
Nuevos Soles, para financiar los gastos que demanda la realizacion de las Elecciones
Regionales y Municipales 2014.

e Resolucién Jefatural N° 170-2014-J/JONPE (11JUL2014), que aprueba la
desagregacion de los recursos transferidos mediante el Decreto de Urgencia N° 001-
2014-EF, que autoriza la entrega de un aguinaldo extraordinario para los pensionistas
y trabajadores contratados bajo el Régimen Laboral Especial del Decreto Legislativo
N° 1057, por la suma de S/, 44,200 Nuevos Soles.

e Resolucion Jefatural N° 225-2014-J/JONPE (19SET2014), que aprueba I[a
desagregacién de los recursos transferidos mediante el Decreto Supremo N° 265-
2014-EF, que autoriza la transferencia de partidas, por la suma de S/. 63,689 Nuevos
Soles, para el pago de sentencias judiciales.

e Resclucion Jefatural N° 238-2014-JJONPE (150CT2014), que aprueba Ia
desagregacion de los recursos transferidos mediante el Decreto Supremo N° 279-
2014-EF, que autoriza la transferencia de partidas, por la suma de S/. 9, 519,464
Nuevos Soles, para los gastos de las acciones inherentes dispuestas en [a Ley
Universitaria.

¢ Resolucion Jefatural N° 262-2014-J/IONPE  (11NOV2014), que aprueba la
desagregacion de los recursos transferidos mediante el Decreto de Urgencia N°004-
2014-EF, que autoriza la entrega de un aguinaldo extracrdinario para los pensionistas
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y los trabajadores contratados bajo el Régimen Laboral Especial del Decreto
Legislativo N° 1057, por un monto de S/. 68,700 Nuevos Soles.

Recursos Directamente Recaudados: S/. 34, 249,653

Presupuesto Institucional de Apertura (PI1A) §/.14,318,730

Presupuesto Institucional Modificado (PIM) 5/.34,249,653, de acuerdo al siguiente
detalle:

s Resolucion Jefatural N° 068-2014-J/ONPE (17MAR2014), que aprueba la
incorporacion de Saldo de Balance de la fuente de financlamiento Recursos
Directamente Recaudados por el importe de S/.19, 930,923.

Donaciones y Transferencias: S/. 309,413
Presupuesto Institucional Medificado (PIM) $/.309,413, de acuerdo al siguiente detalle:

+ Resolucion Jefatural N° 047-2014-J/ONPE (19FEB2014), que aprusba Ia
incorporacion de Saldo de Balance de la fuente de financiamiento Donaciones y
Transferencias por el importe de S/.309, 413.

esto Institucional Modificado segin Fuente de Financiamiento y Genérica de

rsos Ordinarios con S/. 398, 087,945 que equivale a un porcentaje de participacién del
02.01%, los recursos directamente recaudados representa el 7.92% con un importe de
S/. 34, 249,653 y Donaciones y Transferencias con un 0.072% con un importe de S/.
309,413.00.

Seguin Genérica de Gastos, el presupuesto programado en la 2.3: Bienes y Servicios, fue por
el monto de S/. 372,686,093 (86.14%), en la 2.6: Adquisicion de activos no financiercs el
importe de S/. 39,714,623, (9.18%), luego, en la 2.1: Personal y Obligaciones Sociales
tenemos montos presupuestados por el orden de $/.15,333,066 (3.54%), para las genéricas
2.2: Pensiones y otras prestaciones sociales y 2.5: Otros gastos, los recursos fueron por S/.
869,710 (0.20%) v S/. 4,043,528 (0.20%), respectivamente.

Cuadro N° 16: Presupuesto Institucional Modificade 2014, seglin Genérica de Gastos

2.1 Parsonal y obligaclones sosiales 11,591,821.00 3,741,245,00 18,333,066.00 254
2.2 Panslones y otras prestaclones scclales 709,701.00 160,000 869,701.00 0.20
2.3 Bienes y servicios 356,590,174.00 15,788,106.00 307,813.00| 372,686,093.00 86.14
2.5 Ofros gastos 3,586,124.00 455,804.00 1,600.00 4,043,528.00 0.93
25,610,125.00 14,104,488.00 39,714,623.00

Fuente: SGPR-GPP

B. EJECUCION PRESUPUESTARIA

Ejecucién Presupuestaria por fuente de financiamiento

En el ejercicio fiscal 2014, |a ejecucidn presupuestaria, por toda fuente de financiamiento, fue
por el monto de S/. 401 769 958, que equivale al 92.86% en funcidn al PiM. Por la fuente
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Recursos Ordinarios se llegd a gjecutar S/. 385 433 160, que representa un 96.82%, por la
fuente Recursos Directamente Recaudados la suma de S/, 16,193 732 que equivale a un
47.28% y por Donaciones y Transferencias S/. 143 066 que equivale al 46.24%.

Cuadro N° 17: Ejecucion del Presupuesto 2014, por Fuente de Financiamiento

o FUENTE DE FINANCIAMIENTO - S PIMG - EJECUC
00 Recursos Ordinarios 398.087.945,00 385.433.160,00
09 Recursos Directamente Recaudados 34.249.653,00 16.193.732,00
13 Denaciones y Transferencias 309.413,00 143.066,00
TOTAL_ = | ammarorian | Avi7esgeRs

Fuente: SGPR-GPP

Ejecucion Presupuestaria por tipo de presupuesto

Segln tipo de presupuesto, las actividades permanentes del Plan Operativo Institucion, sefialado
como “Presupuesto por Funcionamiento”, alcanzd una ejecucidén equivalente a 66% y las
actividades del Plan ‘Operative Electoral, para los procesos electorales: Nuevas Elécciones
Municipales {Marzo 2014), Elecciones Regionales y Municipales (ERM), Segunda Eleccion
Regional {SER), Elecciones Ley Universitaria y Elecciones — CNM Abogados (actividades previas),
llego al 98% de ejecucion, como se detalla a continuacion:

Cuadro N° 18: Presupuesto Institucional Modificado y Ejecucidn
Presupuestaria 2014, segun tipo de presupuesto

: UENTE D M EIECUCIO

Funcionamiento 65.834.907,00 43.375.837,00 65,89

Procesos electorales . 366.812.104,00 358.394.121,00 97,71
" 32657 6:958,00

Fuente: SGPR-GPP

Ei presupuesto de funcionamiento, comprende las fuentes de financiamiento: Recursos Ordinarios,
Recursos Directamente Recaudados y Donaciones y Transferencias. Los procesos electorales
fueron financiados integramente con Recursos Ordinarios.

A continuacion se muestra el presupuesto ejecutado segin tipo de presupuesio y proceso
electoral:

Cuadro N° 19: Ejecucion Presupuestal segun tipo de Presupuesto 2014

(Desagregado)
[FUENTE BE FNANCIAMIENTO: ; BEE JEIECUCION - "TAVANCE
Funcionamlento 65.834.907,00 43,375.837,00
Nuewas Elecciones Municipales 16/03/2014 16.769.843,00 16.644.932,00
f ; 05/10/2014 yi
Elecclonas Regionales y Municlpales ERM Y SER 07H 20201 4 348.156.323,00 339.271.630,00
Elecclones Ley Universitaria 3.403.865,00 2,303.524,00
Elecclones CNMAbogados {previas 482.073,00 84.035,00

43284701100 56,00

Fuente: SGPR-GPP




ANO 2015

A. PROGRAMACION DEL MARCO PRESUPUESTARIO

Presupuesto Institucional de Apertura (PIA)

Mediante Ley N° 30281, se aprobo el presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2015,
norma que asigna un crédito presupuestario al pliego 032 Oficina Nacicnal de Procesos
Electorales por la suma de 5/.148.745.896,00, como Presupuesto Institucional de Apertura (PIA}),
desagregado en las fuentes de financiamiento: Recursos Ordinarios 5/.134.277.314,00 y Recursos
Directamente Recaudados $/.14.468.582,00, aprobado a nivel institucional con Resolucion N°
305-2014-J/ONPE (26DIC2014).

Durante el Ejercicio Fiscal 2015, el Pliego 032: Oficina Nacional de Procesos Electorales gjecutd el
presupuesto institucional en el marco del Programa Presupuestal 0125 Mejora de la Eficiencia de
los Procesos Electorales e incremento de la Participacidn Politica de la Ciudadania, el mismo que
se encuentra alineado a las politicas de gestion por procesos, en el marco de lo dispuesto en el
Decreto Supremo N° 004-2013-PCM (D9ENE2013), migrando nuestro accionar hacia una
organizacion por procesos contenidos en la cadena de valor que aseguren gue los bienes y
servicios publicos geneten resultados e impactos positivos para el ciudadano representado por la
poblacion electoral; enmarcandose también dentro de los pilares centrales de la politica de
modernizacion de la gestién publica principalmente en el eje transversal referido al gobierno
electrdnico, y por el cual la Institucion se encuentra en un proceso de implementacién gradual y
progresiva del voto electrénico en el pais; por tanto en nuestro compromiso por seguir brindando
un servicio de calidad, con enfoque al cliente, mediante la aplicacién de un sistema de gestién de
calidad, poer lo que ha sido certificado bajo los estdndares internacionales de la norma
1ISO/9001:2008, la norma 1SO/27001:2005 y la norma ISO/TS 17582:2014 y sus principales
procesos operativos, contribuyendo a la scstenibilidad institucional del pais a través del
fortalecimiento de la democracia, trabajando con estandares que priorizan la transparencia,

Al cierre del Ejercicio Presupuestal 2015, la entidad tuvo un Presupuesto Institucional Modificado —
PIM por toda fuente de financiamiento de S/ 167.996.893,00 que incluyen modificaciones
presupuestarias (créditos suplementarios y transferencias de partidas), que ascienden a
S/ 19.250.997,00 que represenfan un crecimiento del 11.46% respecto del Presupuesto
Institucional de Apertura.

Cuadro N° 20: Marco Presupuestario 2015, por Fuente de Financiamiento

. FUENTE DEFINANCIAMIENTO Pl ;
00 Recursos Ordinarios 134,277,314.00 143,711,668.00
09 Recursos Directamente Recaudados 14,468,582.00 24,118,582.00
13 Donaclones y Transferenclas - 166,643.00
TOTAL © 148,745,896.00 167,996,89:

Fuente: SGPR-GPP



Cuadro N° 21: Presupuesto Institucional

2015,

de Apertura y sus modificaciones

en el afio

Presupuesto Institucional de Apertura (PIA)

'J'fg'fg?;’ﬁgfgg:;ﬂ?“ Jefatural N°305-2014- |5 bacion del Pia 134,277,314 14,488,582 148,745,556
Transferencia de Partidas :
010-2015-J/ONPE (DS N° 002-2015-EF) Transferencia de Partidag 4,320 4,320

127-2015-JJONPE (DS N° 127-2015-EF) Transferencia de Partidag 5,200,000 5,200,000

300-2015-JJONPE (DS N° 288-2015-EF) Transferancia de Partidag 3,683,500 3,683,500

Créditos Syplementario

055-2015-JJONPE (DS N° 023-2015-EF) Credito Suplementario 46,534 46,534

170-2015-JJONPE {DS N° 086-2015-EF) Credito Suplementarlo 500,000 500,000

019-2015-ONPE Credito Suptementarlo 7,850,000 7,850,000

260-2015-ONPE Credito Suptementario 1,800,000 1,800,000

Q75-2015-CNPE Cradito Suplementarlo 166,643 166,643

Total: 1 ' o) 16664 L 006 895

Fuente; SGPR-GPP

Recursos Qrdinarios:

Presupuesto Institucional de Apertura (PI1A) S/ 134,277,314
Presupuesto Institucional Modificado (PIM) S/ 143,711,668, de acuerdo al siguiente detalle:

Transferencia de Partidas

o Por Resolucion Jefatural N° 0010-2015-JJONPE (15ENE2015), se aprueba la
Transferencia de Partidas por el importe de S/ 4 320.00 soles, por la fuente de
financiamiento Recursos Ordinarios, de conformidad al Decreto Supremo N° 002-2015-EF,
por el concepto de reajuste de pensiones percibidas por los beneficiarios del régimen del
Decretfo ley N® 20530 que hayan cumplide sesenta y cinco (65) afios © mas de edad al 31
de diciembre de 2014,

» Raesolucion Jefatural N° 0127-2015-J/ONPE (20ABR2015), se aprueba la desagregacion
de los recursos autorizados mediante el Decreto Supremo N® 127-2015-EF, de la
fransferencia de partidas al Pliego 032: Oficina Nacional de Procesos Electorales, hasta
por la suma de S/ 5'200,000.00 soles, por la fuente de financiamientc Recursos
Ordinarios, para las Elecciones Municipales 2015, en la provincia de Putumayo (Loreto), y
de los distritos de Yaguas y Rosa Panduro (Putumayc, Loreto), Mi Peru (Callan),
Uchuraccay (Huanta, Ayacucho), Inkawasi y Villa Virgen (La Convencion, Cusco)
Quichuas y Andaymarca (Tayacaja, Huancavelica) y Jose Maria Arguedas (Andahuaylas,
Apurimac), con la finalidad de gue se slijan a los respectivos alcaldes vy regideres en estas
circunscripciones, creadas durante el aho 2014, para el periodo 2015-2018, realizado el
domingo 29 de noviembre de 2015.

» Resolucion Jefatural N° 0300-2015-J/ONPE (150CT2015), se aprueba la desagregacion
de los recursos autorizados mediante Decreto Supremo N° 288-215-EF, hasta por la suma
de S/ 3'683,500.00, fuente de financiamiento Recursos Ordinarios, para financiar los
procesos electorales en las universidades a nivel nacional.
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Crédito Suplementario

e Resolucion Jefatural N° 0055-2015-J/ONPE (18FEB2015), se aprueba el Crédito
Suplementario que autoriza la incorporacién de maypres fondos publicos en el
Presupuesto Institucional, por la suma de S/ 46,534.00 soles, por la fuente de
financiamiento Recursos Ordinarios, por la desagregacion de los recursos asignados
mediante D.S. N° 023-2015-EF (18FEB2015), para la ejecucion de los proyectos de
inversian plblica, acciones de mantenimiento y actividades vinculadas a la prevencion,
mitigacion y adecuada preparacion para la respuesta ante situaciones de desastres en el
marco de la Septuagésima Segunda y Nonagésima Segunda Disposiciones
Complementarias Finales de la Ley N° 30281.

e Resolucion Jefatural N° 0170-2015-J/JONPE (D3JUN2015), se aprueba el Crédito
Suplementario que autoriza la incorporacién de mayores fondes publicos en el
Presupuesto Institucional, por la suma de S/ 500,000.00 soles, por la fuente de
financiamiento Recursos Ordinarios, por la desagregacion de los recursos asignados
mediante D.S. N° 086-2015-EF (15ABRIL2015), para la gjecucion de Consulfa Vecinal con
fines de Demarcacldn Territorial en los Centros Poblados 8.41/2, GP4, CP5, San Martin —
San lsidro, CP8 y CP14 Santa Rosa, ubicados en los distritos de Tambo Grande y Las
Lomas, de la provincia y departamento de Piura, que se llevd a cabo el dia domingo 23 de
agosto de 2015,

1.4 Recursos Directamente Recaudados:

Presupuesto Institucional de Apertura (P1A) S/ 14,468,582.00.
Presupuesto Institucional Modificado (PIM) S/ 24,118,582.00, de acuerdo al siguiente

upuesto Institucional, por la suma de S/ 7 850.000.00 soles, por la fuente de
nciamiento Recursos Directamente Recaudados, por el concepto de saldo de balance
JEdel afio 2014.

e« Resolucion Jefatural N° 00260-2015-J/ONPE (04SEPT2015), se aptusba el Crédito
Suplementario gque autoriza la incorporacion de mayores fondos publicos en el
Presupuesto Institucional, por fa suma de S/ 1 800.000.00 soles, por la fuente de
financlamiento Recursos Directamente Recaudados, por el concepto de saldo de balance
del afio 2014,

Donaciones y Transferencias

+ Resolucion Jefatural N° 0075-2015-J/ONPE (09MARZ2015), se aprueba el Crédito
Suplementario que autoriza la incorporacién de mayores fondos pablicos en el
Presupuesto Institucional, por la suma de S/ 166.643.00 soles, por la fuente de
financiamiento Donaciones y Transferencias, por el concepto de saldo de balance
correspondiente al afio 2014

Presupuesto Institucional Modificado segun Fuente de Financiamiento y Genérica de
Gastos

El mayor monto presupuestario en el PIM, corresponde a la Fuente de Financiamiento de
Recursos Ordinarios con S/ 143,711,668.00 que equivale a un porcentaje de patticipacién del
85.54%, los Recursos Directamente Recaudados representa el 14.36% con un importe de &/
24.118,582.00 y Daonaciones y Transferencias con un 0.099% con el importe de S/
166,643.00.

Segln Genérica de Gastos, el mayor monto programado es en 2.3: Bienes y Servicios, con S/
102,802,256.00 (61.19%), en la 2.6: Adquisicibn de activos no financieros el Importe de S/

| 63



45,790,185.00 (27.26%), la 2.1: Personal y Obligaciones Sociales tenemos montos
presupuestados por el orden de S/ 15,451,890.00 (9.20%), para las genéricas 2.5; Ofros gastos y
2.2: Pensiones y ofras prestacicnes scciales, los recursos fueron por S/ 3,117,587.00 {1.86%) vy S/
834,975.00 (0.50%), respectivamente.

Cuadro N° 22: Presupuesto Institucional Modificado 2015, segtn Genérica de Gastos

* Gnarica d

2.1 Personaly obligactones soclales 11,597,845.00 3,854,0:45.00) 15,451,290.00 9,20

2.2 Pensiones ¥ otras prestaciones sociales £34,575.00| 834,975.0()| 0.50
2.3 Blanes y servicios B89,772,998,00 12,863,335.00] 165,923.00 102,802,256.00' 651,15
2.5 Otros gastos 2,687,257.00 430,330.00) 3,117,5!!7.00' 1.85

o

3h de activos no financieros 38,818,693.00 ,070,872.00] 720,00 45,790,185,00
T ehe Tida7iL0800) Tusaon| | ieheasoo] | 167,006,885.00
% 8554 | 14.36 | 0.093 | 10000 |

Fuente: SGPR-GPP

B. EJECUCION PRESUPUESTARIA

Ejecucidon Presupuestaria por fuente de financiamiento

En el ejercicio fiscal 2015, la ejecucion presupuestaria, por toda fuente de financiamiento, fue
por el monto de 8/ 151,439,521.98, que equivale al 90.14% en funcién al PIM. Por la fuente
Recursos Ordinarios se llegd a ejecutar S/ 132,452,337.46, que representa un 92.17%; por [a
fuente Recursos Directamente Recaudados la suma de S/ 18,841,173.68 que eguivale a un
78.128% y por Donaciones y Transferencias S/ 146,010.84 que equivale al 87.62%.

Cuadro N° 23: Ejecucién del Presupuesto 2015, por Fuente de fihanciamiento

00 Recursos Ordinarios 143,711,668.00 132,452,337.46..

09 Recursos Directamente Recaudados 24,118,582.00 18,841,173.68

13 Donaciones y Transferencias 166,643.00 146,010.84
Fuente: SGPR-GPP

Ejecucion Presupuestaria por tipo de presupuesto

Segun tipo de presupuesto, las actividades permanentes del Plan Operativo [nstitucional,
sefialado como “Presupueste por Funcionhamiento®, alcanzd una ejecucién equivalente a
84.24% vy las actividades de! Plan Operative Electoral, los recursos estuvieron destinados a
cumplir con el Proceso Electoral del Consejo Nacional de la Magistratura (Colegio profesional
de Abogados y Otros Colegios profesionales), llevados a cabo el 12 de abril y 17 de mayo,
respectivamente; las Elecciones Municipales Complementarias (05JUL2016); [a Consulta
Vecinal para el Saneamienfo de Limites de los distritos de Tambo Grande y las Lomas
{23AG02015); Elecciones Municipales Noviembre {20NOV2016 para financiar los procesos
electorales en las universidades a nivel nacional y las actividades previas al proceso Electoral
de Elecciones Generales 2016, llego al 92.96% de ejecucion, como se detalla a continuacion:
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Cuadro N° 24: Presupuesto [nstitucional Modificado y Ejecucion
Presupuestaria 2015, segdn tipo de presupuesto

Funcionamiento 54,266,382.00
Procesos electorales 113,730,511.0C
TOT 67.996

45,716,210.00
105,723,312.00
1,439,622.0

Fuente: SGPR-GPP

Cuadro N° 25: Ejecucion Presupuestal segln tipo de Presupuesto 2015
{Desagregado)

FUENTE DE EINANCIAMIENTO - FECHA' st U |EIECUCION s
Funcionamiento 54,266,382.00 45,716,210.00
CNM (Qolegio Abogados y otros Colegios 12/04/2015, 17/05/2015 15,107,418.00 14,993,664.00
Profesionales)

Elecciones Municipales Cemplementarias 507/2015|  10,173,558.00 10,104,112.00
Elecciones Generales (previas} Energ-diciermbre 2015|  79,065,035.00 71,824,814.00
Consulta vecinal S ' 23/08/2015 500,000.00 417,828.00
Ley Universitaria Octubre-diciembre 2015 3,883,500.00 3,546,465.00
[Elecciones Municipales noviembre ’ 291172015 5,200,000.00 4,836,412.00
ot ZI T T

Fu é'r'ite: S GPR-GPP

Ejecucién presupuestaria segun Categoria Presupuestaria

En la Categoria Presupuestaria Programa Presupuestario 0125 Mejora de la Eficiencia de los
Procesos Electorales e incremento de la Participacién Politica de la Ciudadanla, se cuentan con
los siguientes Productos y Acciones Comunes y que durante el afio 2015 han contribuido a cumplir
con los Objetivos Institucionales:

- ducto 1_Proceso Electoral oportuno y eficiente.- Es el producto principal que brinda
M= ONPE, comprende las acciones orientadas a cumplir con el Proceso Electoral del

sejo Nacional de la Magistratura (Colegio Profesional de Abogados y otros colegios
iafofesionales), con el Proceso de Elecciones Municipales Complementarias, de la Consulta
Vecinal para el Saneamiento de Limites de los distritos de Tambo Grande y las Lomas, las
Elecciones Municipales noviembre asi como para cumplir con las actividades relacionadas

al Proceso Electoral Elecciones Generales.

Producto 2 Poblacién capacitada e informada sobre derechos politicos y
participaciéon ciudadana. - Este producto esta orientado a brindar el servicio de educacién
electoral, por lo que durante el afio 2015 se realizaron entre otros talleres semipresenciales,
a fravés de una plataforma virtual desde cualguier lugar con acceso al portal web de la
ONPE.

Producto 3_Organizaciones politicas con apoyo en procesos electorales
democraticos.- Esté producto esta orientado a brindar el servicio de asistencia técnica a las
organizaciones politicas, en sus procesos de eleccion de autoridades y candidatos a cargos
de eleccion popular.

Producto 4_Organizaciones de la sociedad civil con apoyo en procesos electorales
democraticos. - Fste producto esta orientado a brindar el servicio ofrecido para la
asistencia técnica a las instituciones plblicas, privadas y de la sociedad civil en sus
procesos de eleccldn de autoridades y representantes.

Acciones Comunes: Esta referido a los gastos administrativos de cardcter exclusivo del
Programa Presupuestal, los que ademas no pueden estar identificados en los productos ni
nueden ser atribuidos enteramenta a uno de ellos.



En la Categoria Presupuestaria Asignaciones Presupuestarias que No Resultan en Producto
(APNOP) que comprende actividades y proyectos para la atencion de una finalidad especifica
en la Instifucidn se tiene lo siguiente:

a. El Proyecto 2159044, Mejoramiento del Sistema de Informacion Geogréafico Electoral de
la ONPE y ampliacion a la version web. - La Institucion viene ejecutande la fase final del
Proyecto de Inversidn Publica de codigo SNIP 214245, Mejoramiento del Sistema de
Informacién Geografico Electoral de la ONPE y Ampliacién de la Version WEB.

b. El Proyecto 2288624. Mejoramiento de las condiciones de seguridad y acceso del
centro de procesamiento de datos mévil de la ONPE en Lima, Cadigo SNIP N° 330245,
Durante el afio 2015 se ejecutod la elaboracion del Expediente Técnico.

¢. La Actividad 39999999 SIN PRODUCTO, destinada a cubrir la planilla de pensionistas
de la Ley 20530 y sus beneficios como escolaridad, aguinaldo y gastos por sepelio y luto.

Cuadro N° 26: Ejecucion Presupuestal segun Categoria Presupuestaria 2015

Planeamiento, Gestiény |

Reserva de Contingencia 150,596,848.78 488,903.00 151,085,751.78

Producto 150,596,848.78 150,596,848.78

Proyecto 488,903.00 488,903.00
Previsién Social

Sin producto 353,770.20 353,770.20

TOTAL 150,5696,848.78 842,673.20 151,439,521.98
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Cuadro N° 27: Programacién y ejecucién presupuestaria, seglin Productos y Actividades
de! Programa Presupuestal 0125 Mejora de la eficiencia de los procesos electorales e
incremento de la participacién politica de la ciudadania

g%ﬁf?f: dzsma“s electarales y conaultas 54,873,006.00 | 49,855241.16 91%
3000654 Procesa 5005021 Perscnas capacitadas en el proceso 5,495.002.00 £281,216.10 96%
slecloral oportuno y  [Slectoral __
eficlants :f;’cfszfjjm‘:f’” Informads sobre el 6,143,022.00 5,171,795.95 84%
5005023 Resulladgs slectorales procesados, 31,528,248.00 30,540,356,40 a7,
computados y gestionados
3000655 Poblacion
capacitada e
infarmada sobre BO05024 Poladian peruana con capacidadas 5,
derechos polificos ¥ [fortalecidas en cultura slectoral 585,264.00 516,827.42 868%
participacion
0125 PROGRAMA |cludadana
PRESUPUESTAL | o0s5a 5005025 Organizaclones palfiicas Gon 232.637.00 16.796.45 0%
Oy anizaciones capacidades fortalesidas ' !
PROGRAMA politicas con apoyo en :gg;?;ig;%?:;i?;;es politicas con 867,280.00 787,879.04 1%
PRESUPUESTAL pracesos electorales r— - g
0426: democraticos 5002163 Organizasiones poilﬂca_s atendidas 702,029.00 688,553.96 28%
- en sus procesos de democracia interna
MEJORA DE LA 2000657 - ‘
EFICIENGIA DE Orgarizacicnes da la 5002164 Organizacionss pablicas, privadas y
LOS PROCESOS sooladad civil con ' de la sociedad civil atendidas, que desarrollan 2,927,574.00 2,804,235.31 96%)
ELECTORALES & ap0Ya an procesos proceses electorales democraticos
INCREMENTO DE . —
LA e\aclora!e_s 5001277 Verificacién de firmas de listas de 196,128.00 180,400.94 g2%)
PARTICIPAGIAN democraticos adherantes
3000001 Accionas
POLITICA DE LA cOMUNes 5000276 Gestion de programa 62,864,092.00 54,554,535.05 87%
CIUDADANIA
2159044 Mejoramiento
del Sistema de
Informacidn i .
Geogréficn Eloctoral | 7000 ¢, = akoracion del Sisterna de 644,450.00 477,703.00 57
de la ONPE y 0
2002 amgllacién a la versian
ASIGNACIONES |V©
PRE‘:lél;léEﬁ OA TR 2288624 Mejoramiento,
RESULTAN EN |02 188 condiciones de |y, e peinrarrienta de las condiclones de
PRODUCTOS |S8QURdadyaaessn o iiad v aocess del Centra de
del centro do by y aooesy ‘ £35,012.00 11,200.00 2%
Procesemisnio de plrocesamlenlo de dates movil de la ONPE en
datos movil de fa |1
ONPE en Lima
34898949 Sin 5000921 Obligacionas Pravisionalas 400,320.00 353,770.20
roducto ] i L
167:996; 00| 164,438,621.98

ANO 2016

A. PROGRAMACION DEL MARCO PRESUPUESTARIO

Presupuesto Institucional de Apertura (PIA)

Mediante Ley N° 30379, se aprobd el presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal
2016, norma que asigna un crédito presupuestario al pliego 032 Oficina Nacional de
Procesos Electorales por [a suma de $/.338,220,002,00, como Presupuesto Institucional de
Apertura (PIA), desagregado en las fuentes de financiamienio: Recursos Ordinarios
S/.323,251,420,00 y Recursos Directamente Recaudados 5/.14,968,582,00, aprobado a nivel
institucional con Resolucion N° 379-2015-J/ONPE (29DIC2015).

Durante el Fjercicio Fiscal 2016, el Pliego 032: Oficina Nacional de Procesos Electorales ejecuté el
presupuesto institucional en el marco del Programa Presupuestal 0125 Mejora de la Eficiencia de
los Procesos Electorales e incremento de la Participacién Politica de Ia Ciudadania, el mismo que
se encuentra alineado a las politicas de gestién por procesos, en el marco de lo dispuesto en el
Decreto Supremo N° 004-2013-PCM (09ENE2013), migrando nuestro accionar hacia una
organizacién por procesos contenidos en la cadena de valor que aseguren que los bienes y
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servicios pulblicos generen resultados e impactos positivos para el ciudadano representado por la
poblacion electoral; enmarcandose también dentro de los pilares centrales de la politica de
modernizacion de la gestion publica principalmente en el eje transversal referido al gobierno
electronico, y por el cual la Institucién se encuentra en un proceso de implementacién gradual v
progresiva del voto electronico en el pals; por tanto en nuestro compromisoe por seguir brindando
un servicio de calidad, con enfoque al cliente, mediante la aplicacion de un sistema de gestién de
calidad, por lo que ha sido certificado bajo los esténdares internacionales de la norma
ISO/9001:2008, la norma I1SO/27001:2005 y la norma ISO/TS 17582:2014 y sus principales
procesos operativos, contribuyendo a la sostenibilidad institucional del pais a fravés del
fortalecimiento de la democracia, trabajando con estandares que priorlzan la transparencia,
credibilidad y confianza ciudadana para el desarrollo de nuestra socledad, siendo referente para
nuestros pares en la regién y en el mundo.

Presupuesto Institucional Modificado {PIM)

Al cierre del Ejercicio Presupuestal 20186, la entidad tuvo un Presupuesto Institucional Modificado —
PIM por toda fuente de financiamiento de S/ 480,913,173,00 que incluyen modificaciones
presupuestarias (créditos suplementarios y ftransferencias de partidas), que ascienden a
S/ 142,693,171,00 que representan un crecimiento del 42,196% respecto del Presupuesto
Institucional de Apertura.

Cuadro N° 28: Marco Presupuestario 2016, por Fuente de Financiamiento

FUNC 36,944,001.00( 2,000,000.00 23,069.004 §,928.00 168,131.00 41,142,028,00
EG 2018 209,275,101.001 18,412,060.00 51,012,110.00 368,699,280.00
APNOP 70,571,864.00 70,571,864.00
EM 500,000.00 500,000,00

Fuente: SGPR-GPP

Recursos Ordinarios:

Presupuesto Institucional de Apertura (P1A) S/ 323,251,420.00
Presupuesto Institucional Modificado (PIM) S/ 374,937,589, de acuerdo al siguiente detalle:

Transferencia de Partidas

* Resolucion Jefatural N° 0021-2016-J/ONPE (25ENE2016), se aprueba la
Transferencia de Partidas por el importe de S/. 5 928.00. soles, por la fuente de
financiamiento Recursos Ordinarios, de conformidad al Decreto Supremo N° 005-
2016-EF, por el concepto de reajuste de pensiones percibidas por los beneficiarios del
régimen del Decreto ley N° 20530 que hayan cumplido sesenta y cinco (65) afios o
mas de edad al 31 de diciembre de 2015.

e Resolucion Jefatural N° 0070-2016-J/ONPE (13MAR2016), se aprueba Ila
Transferencia de Partidas por el importe de S/ 29'234,060.00 soles, por la fuente de
financiamiento Recursos Ordinarios, de conformidad al Decreto Supremo N° 045-
2016-EF, para que fortalezca la participacion ciudadana en los procesos electorales,
brindando la instalacién de mesas de sufragio en aquellos lugares de dificil acceso.
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Resolucion Jefatural N° 00130-2016-J/ONPE (25MAY2016), se aprueba Ia
Transferencia de Partidas por el importe de S/ 20°000,000.00 soles, por la fuente de
financiamiento Recursos Ordinarios, de conformidad al Decreto Supremo N° 142-
2016-EF, incorporacidn de mayores fondos pUblicos en el Afio Fiscal 2016,

Resolucién Jefatural N° 00135-2016-J/ONPE (03JUN2018), se aprusba Ila
Transferencia de Partidas por el importe de S/ 1778,050.00 soles, fuente de
financiamiento Recursos Ordinarios, de conformidad al Decreto Supremo N° 145-
2016-EF, para financiar el costo diferencial por la participacién de las Fuerzas
Armadas en el proceso de Elecciones Generales 2016 (Segunda Vuelta).

Resolucidn Jefatural N° 00251-2016-J/ONPE  (23NOV2016), se aprueba la
Transferencia de Partidas por el importe de S/ 500,00.00 soles, fuente de
financiamiento Recursos Ordinarios, de conformidad al Decreto Supremo N° 314-
2016-EF, para financiar las actividades previas de las Elecciones Municipales 2017,
las mismas que fueron convocadas mediante el Decreto Supremo N° 043-2016-PCM
para el 12 de marzo de 2017, con la finalidad de elegir alcaldes y regidores de los
concejos municipales de los distritos de Neshuya y Alexander Von Humboldt
(provincia de padre Abad, departamento de Ucayali) y Pucacolpa (provincia de
Huanta, departamento de Ayacucho).

Crédito Suplementario

e Resolucion Jefatural N° 0076-2016-J/ONPE (18MAR2016), se autoriza Credito
Suplementario para la continuidad de proyectos de inversion, asi como la
ntinuidad de las acciones de mantenimiento correspondientes a las partidas de
to 2.3.1.6 (repuestos y accesorios), 2.3.1.11 (suministros para mantenimiento
reparacion) y 2.3.2.4 (servicios de mantenimiento, acondicionamiento Yy
p raciones) por el importe de S/ 168,131.00 soles, por la fuente de.
fifanciamiento Recursos Ordinarios, de conformidad al Decreto Supremo N° 046-
2016-EF.

Saldo de Balance por Recursos Directamente Recaudados

+ Resolucidn Jefatural N° 0075-2016-J/ONPE (18MAR2016), se aprueba el Crédito
Suplementario que autoriza la incorporacion de mayores fondos publicos en el
Presupuesto Institucional, por la suma de S/ 571,864.00 soles, por la fuente de
financiamiento Recursos Directamente Recaudados, por el concepto de saldo de
balance del afio 2015, para la continuidad del proyecto “Mejoramiento de las
Condiciones de Seguridad y Acceso del Centro de procesamiento de Data Movil
de la ONPE en Lima”.

s Resolucion Jefatural N° 000139-2016-J/ONPE (07JUN2016), se aprueba el
Crédito Suplementario que autoriza la incorporacién de mayores fondos publicos
en el Presupuesto Institucional, por la suma de S/ 18'412,069.00 soles, por la
fuente de financiamiento Recursos Directamente Recaudados, por el concepto de
saldo de balance del afio 2015, para cumplir con las acciones de la Segunda
Vuelta Presidencial 20186.

o Resolucion Jefatural N° 000180-2016-J/ONPE (15AG02016), se aprueba el
Crédito Suplementario que autoriza la incorporacién de mayores fondos publicos
en el Presupuesto Institucional, por la suma de S/ 72°000,000.00 soles, por la
fuente de financiamiento Recursos Directamente Recaudados, por el concepto de
saldo de balance del afio 2015, para cumplir con las acciones de bienes y
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servicios y para el mejoramiento de la capacidad prestadora de los servicios
electorales de la ONPE en Lima.

Saldo de Balance por Donacicnes y Transferencias

e Resolucién Jefatural N° 0089-2016-J/ONPE (08ABR2016), se autoriza Crédito
Suplementario que autoriza la incorporacién de mayores fondos puiblicos en el
Presupuesto Institucional, por la suma de S/ 21,035.00 soles, por la fuente de
financiamiento Donaciones y Transferencias, por el concepto de saldo de balance
correspondiente al afio 2015.

* Resolucion Jefatural N° 00288-2016-J/ONPE (30DIC2016), se autoriza Crédito
Suplementario que autoriza la incorporacion de mayores fondos pulblicos en el
Presupuesto Institucional, por la suma de S/ 2,034.00 soles, por la fuente de
financiamiento Donaciones y Transferencias.

Cuadro N° 29: Presupuesto Institucional de Apertura y sus modificaciones en el afio
2016

e S e : _ Recursos B )
" BRESUPUESTO .f . Tigo de Modificacion . - Repurses  Divectantents Goiiacionidsy S
: D L Ordinarios . Recaudados . . Transferendias Tolal

LT TOTAL
Fuente: SGPR-GPP

Crédilo Suplementario

- B

095

Presupuesto de Apertura {PIA)

Loy N° 30372, Resolucian Jefatural N° 379-2045-

JJONPE(2ODIC2015) Aprobaclén del PIA 323,251,420 14,966,582 338,220,002
Tranaferencla de Parfldas #1,518,038) 0 0 51,518,038
RJ 0021-2016)DNPE. {D.5.005-2016-EF} Transferencia do Partidas 5,928 )
RJ 0070-20160NPE (D.5.045-2016-EF) Transferencia de Partidas 023060 T 20,234,060
RJ 00130-2016JONPE (D5 142 2016-EF) Transferencia do Partidas 20,000,000 20,000,50¢
RJ 00135-201640NPE (D.5,145-2016-5F) Transferenciz de Partiias 1,778,080 TG
R 00251-2016JONPE (D.S.314-2016.EF) Transferencia de Partidas o R Y 500,000
Crédito Suplementarlo 168,134 90,983,933 < 23,08 91,175,133
RJ DO75-2016JONPE 571,564 1. 571,864
RJ DO78-2018JONPE [D.8, 0462016EF) Crédilo Suplementar L] Y 168,131
RJ 001362046 ONPE Crédilo Suplementario aizeeel .| 16,412,089
RJ 00780-20160NPE Crédio Suplementario 72,000,600 “72.000,000
RJ 0089-2016JONPE Crédito Suplemeritars ’ 24,035 0%
RJ 00288-2016JONPE 208,08

Presupuesto institucional Modificado seg(in Fuente de Financiamiento y Genérica de

Gastos

El mayor monto presupuestario en el PIM, corresponde a la Fuente de Financiamiento de
Recursos Ordinarios con S/ 374,937,589.00 que equivale a un porcentaje de participacion del
77.96%, los Recursos Directamente Recaudados representa el 22.03% con un importe de
S/ 105,952,515.00 y Donaciones y Transferencias con un 0.005% con el importe de

S/ 23,069.00.

Segun Genérica de Gastos, el mayor monto programado es en 2.3: Bienes y Servicios, con S/

369,818,864.00 (76.90%), en la 2.6: Adquisicibn de activos no financieros el importe de S/

93,793,496.00 (19.50%), la 2.1: Personal y Obligaciones Sociales tenemos montos

presupuestados por el orden de S/ 14,965,032.00 (3.11%), para las genéricas 2.5: Otros

gastos y 2.2 Pensiones y otras prestaciones sociales, los recursos fueron por S/
1,249,853.00 (0.26%) y S/ 1,085,928.00 (0.23%), respectivamente.

| 70



Cuadro N° 30: Presupuesto Institucional Modificade 2016, segin Genérica de Gastos

2.1 Personal y obligaclones 11,113,807 3,851,225 14,965,032 3.11
sociales
2.2 Pensiones y otras 1,085,928 1,086,928 Q.23
prestaclones soclales
2.3 Bienes y servicios 338,801,448 30,904,349 23,069 269,818,864 76.90
2.5 Otros gasios 824,853 428,000 1,249,853 0.26
2.6 Adqui_slclon de actlvos 23,021,556 70,771,941 19.50
no financieros A

= S 10000,
Yo

Fuente: SGPR-GPP

B. EJECUCION PRESUPUESTARIA

Ejecucion Presupuestaria por fuente de financiamiento

En el ejercicio fiscal 2016, la ejecucion presupuestaria, por toda fuente de financiamiento, fue
por el monto de S/ 403,980,759.44, que equivale al 84.00% en funcién al PIM. Por la fuente
Recursos Ordinarios se llegd a ejecutar S/ 370,453,559.42, que representa un 98.80%; por la
fuente Recursos Directamente Recaudados la suma de S/ 33,504,142.02 que equivale a un
31.62% y por Donaciones y Transferencias S/ 23,058.00 que equivale al 99.95%.

Cuadro N° 31: Ejecucion del Presupuesto 20186, por Fuente de Financiamiento

7o -. rsos Ordinarios 374,937,569.00 370,453 569.42
/" | 0B, Rutulsos Directamente Recaudados 105,952,515.00 33,504,142.02 31.62
¥ Jmagiones y Transferencias 23,062.00 23,058.00 89.95

Ejecucién Presupuestaria por tipo de presupuesto

Segun tipo de presupuesto, las actividades permanentes del Plan Operativo Institucional,
sefialado como “Presupuesto por Funcionamiento”, alcanzé una ejecucion equivalente a
36,79% vy las actividades del Plan Operativo Electoral, los recursos estuvieron destinados a
cumplir con el Proceso Electoral de las Elecciones Generales 2016, primera y segunda vuelta,
las elecciones de los decanos de las universidades en aplicacion de la ley Universitaria y las
actividades previas de las Elecciones Municipales a llevarse a cabo el 12 de marzo de 2017,
llego al 99.24% de ejecucion, en términos absolutos alcanza a la suma de 5/ 360,814,116.20,
como se detalla a continuacién:

Cuadro N° 32: Presupuesto Instifucional Modificado y Ejecucion
Presupuestaria 2016, segun tipo de presupuesto

Funcionamiento 117,344,153.00
363,669,020.00

43,166,643.24
360,814,116.20

Procesos electorales

Fuente: SGPR-GPP



Cuadro N° 33: Ejecucion Presupuestal segun tipo de Presupuesto 2016
(Desagregado)

NTE:DE

: A : M. | BJECUCIO ANGE |

Funcionamiento 117,344,153.00 43,166,643.24 36.79
Primera Vuelta 10ABR2016
Elecclones General , 328,820, 99.40
ecclones Generales Segunda vuslta 05JUN2016 350,508,241.00 358,328,820.62

Ley Universitaria Octubre-diciembre 2016 1,078,881.00 B85,743.94 82.10
Elecclones Municipales setiembre-diciembre 2016 1,981,898.00 1,599,651.64 80.71
2017 .

Fuente: SGPR-GPP
Ejecucién presupuestaria seglin Categoria Presupuestaria

En la Categoria Presupuestaria Programa Presupuestario 0125 Mejora de la Eficiencia de los
Procesos Electorales e incremento de la Participacion Politica de la Ciudadania, se cuentan
con los siguientes Productos y Acciones Comunes y que durante el afio 2015 han contribuido a
cumplir con los Objetivos Institucionales:

Producto 1_Proceso Electoral oportuno y eficiente.- Es el producto principal que brinda
la ONPE, comprende las acciones orientadas a cumplir con el Proceso Electoral de las
Elecciones Generales y las actividades previas para cumplir con las actividades
relacionadas a las Elecciones Municipales a realizarse el 12 de marzo de 2017.

Producto 2 Poblacion capacitada e informada sobre derechos politicos y
participacion ciudadana. - Este producto esta orientado a brindar el servicio de educacion
electaral, por lo que durante el afio 2016 se realizaron entre otros falleres semipresenciales,

a través de una plataforma virfual desde cualquier lugar con acceso al portal web de la-

ONPE. | | -

Producto 3_Organizaciones politicas con apoyo en procesos electorales
democraticos.- Esté producto estd orientado a brindar €l servicio de asistencia técnica a las
organizaciones politicas, en sus procesos de eleccion de autoridades y candidatos a cargos
de eleccion popular.

Producto 4_Organizaciones de la sociedad civil con apoyo en procesos electorales
democraticos. - Este producto estd orientado a brindar el servicio ofrecido para la
asistencia técnica a las instituciones publicas, privadas y de la sociedad civil en sus
procesos de eleccion de autoridades y representantes.

Acciones Comunes: Esta referido a los gastos administrativos de caracter exclusivo del
Programa Presupuestal, los que ademas no pueden estar identificados en los productos ni
pueden ser atribuidos enteramente a uno de ellos.

En la Categoria Presupuestaria  Asignaciones Presupuestarias que No Resultan en
Producto (APNOP) que comprende actividades y proyectos para la atencién de una finalidad
especifica en la Institucién se tiene lo siguiente:

« El Proyecto 2303670 Mejoramiente de la capacidad prestadora de los servicios
electorales de la Oficina Nacional de Procesos Electorales (ONPE) en Lima
Metropolitana. — Proyecto orientado a la adquisicion del local institucional, al término
del ejercicio no tubo ejecucién..

+» El Proyecto 2288624. Mejoramiento de las condiciones de seguridad y acceso del
centro de procesamiento de datos movil de la ONPE en Lima, Cédigo SNIP N°
330245. Durante et afio 2016 se contratd el servicio para revisar la documentacion legal.
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¢ La Actividad 39999999 SIN PRODUCTO, destinada a cubrir la planilla de pensionistas
de la Ley 20530 y sus beneficios como escolaridad, aguinaldo y gastos por sepelio y

luio.

Cuadro N° 34: Ejecucion Presupuestal segin Categoria Presupuestaria 2016

201¢

Tudadant:

:;as“e‘;f‘,';’:’ee“g;ﬁ;s:'s‘;“ﬂ‘; 403,628,672.66 3,800.00 | 403,632,372.66
Producto 403,628,672.66 403,628 ,672.66
Proyecto 3,800.00 3,500.00

Prevision Social
i 348,386.78 348,386.78
e .

Cuadro N° 35: Programacion y ejecucion presupuestaria, segun Productos y Actividades
del Programa Presupuestal 0125 Mejora de la eficiencia de los procesos electorales
incremento de la participacion politica de la ciudadania

PROGRAMA
PRESUPUESTAL

0128: MEJORA

DE LA EFICIENGIA
DE LOS PROCESOS
ELECTORALES E
INCREMENTO DE LA
PARTICIPAGION
POLITICA DE LA
CIUDADANEA

5006020 Procesos eleotorales y
consultas planificados AUHI0,TE40 H2IU 045 5%
5005021 Perscnas capacitadas 6,068,699.00 6,027 537 67 90%)
an el procaso electoral
3000654 Procese
alectoral opertuno y
aficianta 5005022 Poblaclén Informada B3410,042.00 6370052624 100%
sobre ol procaso alectoral !
5006023 Resultades electorales
procesados, computados y 76,086,098.00) 75,018,498.20) 100%
gestionados
3000655 Poblacion
capacitada e informada 15005024 Poblacién peruana con
sobre derechos pelitlcos |capacidades fortalecidas en 368,833.00 32740445 49%
y participacian cultura electoral
cludadana
0128 PROGRAMA 5005025 Organizagiones
PRESUPUESTAL polfticas con capacldades 18,875.0) 17,203.28 2%
3000865 fortalecidas
Organizaglones politicas| 5005028 Organizaciones
CON ANCY0 &N Pracesos |nq|ficas con flscalizaclin 1,013,084.00 956,352.59 97%)
electorales financlers
demogréticos
5002183 Crganizaciones
politicas atendidas en sus 674,702.00 645,526.11 96%,
procesos de democracia interna
BO0Z164 Urganizacicnes
plblicas, privadas y de la
3000667 socledad civil atendidas, que BETOCH £71.5261 4%
Organizaciones de l&  desarrallan ncesns elpcioralas
soctedad civil con apoyo
en procesos eleclarales | 5001277 Verlficacion de firmas
democraticos ds listas de adherentes H35HN 211.366.59 9%
3000001 Acclones 5000278 Gestién de programa 56,688,481.00 53,188,078.38 93%]
Comunes
2303670 Mejoramlento
de la capacidad
prestadora de los .
servclos electorsies de [Pou e EoneieAmIanto 70,000,000.00 0 0%
la Oficina Naclonal de
9002 Proceses Electorales
ASIGNACIONES [(NPE}en Lima
PRESUPUESTARI 2288624 Mejoramianto
A QUE NO da tus condloiones de  |4000181 Mejoramients da las
seguridad y acceso del |condiciones de seguridad y
RESULTAN EN
PRODUGTOS centro de accaso del Centro de 571,664.00) 3,800.00 1%
Procesamianto de datos [ procesarmiento de datos mévil de
mdvil dala OCNPE en  |la ONPE en Lima
Lima
5000991 Chligasionas
28998998 Sin producto Previsionales 411,300.00} 348,386.78) FEM: 3




5.2 Contabilidad

La situacion financiera al 30 de Noviembre de 2016 es el siguiente:

Cuadro N° 36: Estado de situacion financiera al 30 de Noviembre de 2016

MINISTERIO DE ECONOM |4 ¥ FINANZAS
Diression Generalde Cantabilidad Pablia ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Verslon 70100 Al 30 de Noviembre de 2016
{EN SOLES)

SECTOR 132 OFIGINA NAGIONAL DE PROGESOS ELECTORALES
ENTIDAD  :032 OFKCINA NAGIOMAL DE PROCESOS ELECTORALES

Al 30 daNovismbrade:
2010

ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO GORRIENTE
Efeolive y Equivalénie de Efsctiva Nota 3 Bobreglros Bancarlos
Inversiones Disponibles Nota d Guentas por Pagar 2 Proveedaores
Cuenlas por Gobrar (Neto) Nota s Impuestos, Conlribuclonss yOtres
Olras Cueniss por Cobrar (Nato) Nota Remuneraciones y B ensfislos Soclales
Inventarics {Nela) Nota7? Obligaclones Previsionales
Servicios y Otros Pagados por Anlislpado MNota & Operaclones da Crédilo
Otras Cusnlas del Activo Nota g Parte Cte. Deudas a Largo Plazo
Otras Cuanlas del Pasivo
TOTAL ACTIVO CORRIENTE TOTAL PASIVO CORRIENTE
ACTIVO HO CORRIENTE PASIVO NO CORRIENTE
Guenlas por Gebrara Largo Plazy Nota @ Deudas a Largo Plazo
Otras Ctas. porCobrar aLargo Plazo Nota 11 Cusntas Por Pagara Proveedores
Inversiones (Neto} Nota £ Beneficios Socinlks
Fropiededes delnversién Nota 13 Obligaclones Previsionales
Propladad, Planta yEquipa (Nela) Nata 4 Previslenes
Otras Cuenlas del Activo {Nelo) Nota 15 Olras Cuentas del Paslvo
Ingresos Diferidos.
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO
Harlenda Naciznal
Hacienda Nacional Adiclonal
Resullades No Realizados
Resuliades Acumulados
TOTAL PATRIMONIO
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO
TOTAL ACTIVO
Guenlas de Orden Nota 36 48,632,604.08 Cushlas de Orden

Nota 4
Nola 17
Nota &
Nota #
Mota 20
Nota A
Nola 22
Naota 23

Noita 24
Nota2b
Nota 26
Nota 27
Nota 28
Nota 20
Nota 30

Nota3i

Nofad2
Noia33
Nota 34

Nola 35

Fecha 241002017
Hore  10:33.48
Pégin 1 de1

EF-1

Al30 ds Neviermbrado
200

0,00
560 46160
2,408.60
530,856.70 |
0.00

0.00

0.00
530004272
720180082

000

0.00
3290,00578
H03TE07.02
10980611
0.00

200

0,240: 7308

13,608 D43.80

BR567,08.94
{1681008.43}
0.008

74,520, 268.90
16185532584

175,163,360.44)

48,632,524 .68

La posicion financiera a noviembre 2016, es de alta liquidez pues los activos corrientes
superan largamente a los pasivos corrientes en una relacion de 13.38, resaltando el
efectivo o el equivalente en efectivo que representa el 53% de todos los activos (el fotal
de activos a la fecha de corte sefialada es de S/. 175, 163,369.41). Asi mismo el grado
de propiedad llega al 92% significando una alta autonomia y bajo nivel de

endeudamiento.

|
H
i
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Cuadro N° 37: Estado de Gestién al 30 de Noviembre de 2016 (En soles)

Especifico del 0ide Acumulado del 01 de

noviembre &l 30 de Enero al 30 de

noviembre de 2016. Moviembre de 2018
Ingresos
Ingreso s Tributarios Netos Nota 36 0.00 0.00
Ingresos Mo fributarios Nota 37 442.453.44. 3,388,086.24
Traspasos y Remesas Recibidas Nota 38 4,328,278.18 364,495689.59
Donaciones yiransferencias recibidas Nota 3¢ 0.00 0.00
Ingreso s Financieros Nota 40 225,754.22 2 24,74764

Otros Ingresos Nota A1 2,840,734.15 40,8732 44
TOTAL Ingresos 410.852.335»BB|

Costos y Gastos

Costos de ventas Mota 42 000 0.00
Gastos en B ienes y servicios Nota 43 {5,710,042.28) (364,420,878.21)
Gastos de P ersonal Nota 44 {809,744.86) (1:631032.10)
Gastos por Pen.Pres y Asistencia Soclal Mota 45 {158,271.7) (776,45130)
Donaclones ytransferencias recibidas Nota 46 0.00 0.00
Traspasos y Remesas Otorgados Nota 47 0.00 0.00
Estimaciornes y provisiones de ejercicio Nota 48 (46,138.13) {13,710,030.58)
Gastos financiero Nota 49 0.00 (47,844.00)
Ofros gastos Nota 50 (10,086.78) ' {15,018,177.15}
TOTAL COSTOS Y GASTQOS (6.,735,284.56) ' (405,613413.34)
o R-_‘SULTA GO DEL EJERCICIO
el RAVIT (DEFICIT) 001935.41 523042254

r el Estado de Resultados al 30 de Noviembre 20186, se tuvo ingresos acumulados por
S/. 410, 685,835.58 siendo el principal concepto los ingresos por ftransferencias y
remesas del Tesoro Publico (89% del total) y en segundo término (10%} otros ingresos.
Los principales egresos en el periodo lo constituyeron: Gastos en bienes y servicios (89%
del total de ingresos), ofros gastos (ver nota 50 con 4%), estimaciones y provisiones del
gjercicio (3%) y gastos de personal (3%). Finalmente se obtuvo una utilidad de S/. 5,
239,422 .54 representando una rentabilidad del 1.2%)

5.3 Recursos Humanos

La Gerencia Corporativa de Potencial Humano {GCPH), fue creada en base de una modificacion al
MOF de la entidad via Resclucion Jefatural N°0081-2014-J/ONPE del 11 de abril de 2014, y tiene
funciones asignadas, las cuales se encuenfran detalladas en el ROF vigente.

A lo largo de los afios se han venido desarrollando tareas relacionadas con el bienestar y
desarrollo de quienes prestan servicios en la entidad, abarcando, aparte de todas las acciones
relacionadas con lo que fa ley v las politicas de estado demandan, actividades diferenciadas en
temas de salud, seguridad, bienestar, deporte, conciliacion de vida laboral y familiar,
capacitaciones y en general, desde el afio 2014 a la fecha, se han venido implementando nuevas
actividades, las cuales se desarrollaran a continuacidn.

A. Reporte de gestion petiodo 2013

A continuacion, una resefia de las actividades realizadas durante el afio 2013, asociadas al
bienestar y desarrcllo de las personas:



A.1 Atencién de Seguros y Subsidios:

Se agilizo la aprobacién y liquidacién de las cartas de garantia (total 80) del afio 2013,
realizando el seguimiento respectivo entre la clinica y la EPS para que se apruebe la carta
de garantia antes de las 48 horas, tiempo que determina como minimo de aprobacién la
EPS Pacifico.

Se ofrecié al trabajador la oportunidad de realizar su atencién (examen, operacion,
atencién, entre otros) que le ordene su médico tratante, en menos tiempo del establecido
por la Compafiia de Seguros.

Se gestiond 66 tramites ante EsSalud en relacién a canjes de CITT, subsidio por
enfermedad, por maternidad y lactancia, asi como el seguimiento de la evolucion de |a
salud de 22 servidores en su etapa de descanso fisico.

A.2 Promocion y gestion de actividades para el desarrollo y bienestar de las personas:

Se realizé el Primer Campeonato Deportivo Institucional del 2013, congregando a més de
500 personas enfre trabajadores y familiares, fomentando con elle un estilo de vida
saludable y un buen acondicionamiento fisico, ademas de fortalecer los lazos de
confraternidad entre los colaboradores de las diversas dreas de la institucion.

Se realizé la Primera “Navidad del Nific ONPE 2013", a nivel de Lima Metropolitana y
Callao, en el que se ofrecié6 un variado show infantll, servicio de alimentacion, juegos
infantiles y regalos a todos los hijos de los trabajadores. Se sortearon bicicletas y premios
sorpresas, etc. Se beneficid a 400 nifios. Considerando por primera vez a los hijos del
personal CAP, CAS y LS. Se gestioné en coordinacion con el CAFAE ONPE la adquisicién
de juguetes de navidad para los nifios de la ONPE a nivel nacional, asi como se coording
el traslado a las diferentes Oficinas Regionales de Coordinacion {Provincias).

Se organizé por primera vez la Campafia de Navidad brindando a los trabajadores (CAP y
CAS) facilidades para la adquisicién de productos navidefios (juguetes y panetones) a
través del descuento por planilla, fraccionado y sin intereses. El personal LS también pudo
acogerse a la campafia mediante el pago directo.

Campafia CINEPLANET AT WORK: beneficio de caracter periédico permite a los
trabajadores de la ONPE, adquirir enfradas y combos de CINPELANET a precios
corporativos, hasta el 50%. Facilidad de contar con los médulos de venta de Cineplanet en
las diversas Sedes de la ONPE.

Se remodelé del comedor institucional, con modernas instalaciones, servicios
debidamente equipados y un aforo de aproximadamente 40 trabajadores. Se acondiciond
el ambiente del comedor para que el personal tenga un espacio para ingerir sus alimentos.
Se programaron 04 charlas informativas, con temas de interés tales como; "Congciliacién
entre vida familiar y Laboral”, "Paternidad Responsable” y Lactancia Materna (Técnicas de
amamantamiento y Articulos de Puericultura.

A.3 Campaiias de Salud:

Se atendieron consultas meédicas a 1,677 trabajadores de la ONPE (personal CAP, CAS y
LS}, en el Centro Médico ONPE.

Se realizaron tres (03) campafias de vagunacion gratuitas: contra la Hepatitis B (66
servidores), Difteria y Tétano (67 servidores} e Influenza Estacional (348 servidores), todo
en coordinacion con el MINSA vy la clinica Vesalio.

Se realizaron dos (02) campafias gratuitas de salud: una Campafia Oftalmolégica
beneficiando a 200 servidores y 01 camparia Nutricional beneficiando a (60 servidores)
con el Centro Oftalmolégico Alexanders y la Clinico Maison de Sants.

A.4 Actividades de promocién y difusién de la cultura:

Se promovio actividades artisticas y culturales otorgando a los trabajadores y familiares
precios corporativos, bajo la modalidad del descuento por planilla, para la asistencia al
espectaculo cultural: "Ballet Cascanueces”, logrando una participacién de 80 personas
entre colaboradores y familiares.
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A.5 Seguimiento y monitoreo de la gjecucion del Plan de Desarrollo de las Personas

2013

- En el Plan Anualizado de Desarrollo para las Personas de la ONPE 2013, se
implementaron diversos cursos que guardan relacion con el diagnostico de necesidades
elaborado en nuestra institucion a través de encuestas a Gerentes y Subgerentes, y
siguiendo la guia metodolégica de SERVIR, tales como Curso "Modelo de Gestion de la
Excelencia" Curso "Certificacion de Evaluacion Gestores del Modelo en la Excelencia del
Premio Nacional a la Calidad", entre otros.

. Seincrementé el personal capacitado de la ONPE a través del PDP, logrando capacitar al
59% del personal de toda la institucion, siendo el minimo requerido por el Ministerio de
Economia y Finanzas el 45% del personal CAP y CAS.

B. Reporte de gestion periodo 2014

A continuacién, una resefia de las actividades realizadas durante el afio 2014, asocladas al
bienestar y desarrollo de las personas:

B.1 Atencion Médicas, de Seguros y Subsidios:

- Atencion de Pdliza Vida Ley Empleados en el afio: afiliaciones, desafiliaciones y otros
tramites requeridos por el personal.

- Ofras acciones asociadas al manejo de Seguros. Particulares como tramites por

fallecimiento, cobertura de pélizas, chequeo anal preventivo, difusion de beneficios, entre

otros.

“Reportes de visitas médicas y asistencia por emergencias del afio 2014: 32 visitas

nedicas, 21 casos de emergencia :

#dmites ante ESSALUD durante el afio 2014: Tramites generales (44) y subsidios (38)

ebortes sobre el uso del Lactario: 68

a) Programa de Servicio de Atencion Preferencial a Pensionistas: beneficio mensual
otorgado a los ex trabajadores pensionistas de la entidad en cada visita que incluye
una serie de actividades y protocolo especialmente preparado.

b) Supervisién constante de temas que pudieran estar pendientes con respecto al manejo
de subsidios.

- Atenclones médicas del personal de la ONPE durante el afio 2014: Por enfermedad

comun: 1934, Emergencias: 38 Enfermedades ocupacionales: 123

B.2 Promocioén y gestion de actividades para el desarrollo y bienestar de las personas:

- Campafias y actividades de bienestar:
e Vacaciones Utlles : 20 Trabajadores y familiares beneficiacos
e Campafia Escolar ONPE 2014: 120 trabajadores beneficiados.

- Taller de Integracién (Paseo y 1er. Campeonato Deportivo Relampago):550 personas
entre trabajadores y sus familiares.

. Campafia Renta Anual 2013: 228 trabajadores orientados por la SUNAT en la sede de la
ONPE.

- Campafia Cineplanet at Work: Adquisicion de entradas y combos de CINEPLANET, hasta
con 50% de descuento en todas sus sedes.

- Campafa de Fiestas Patrias ONPE 2014: Promocion de obras infantiles, espectaculos
circenses, adquisicién de panetones y de vales de calzado: 115 Trabajadores beneficiados

. Feria Agropecuaria “De la Chacra a la ONPE": gracias a una gestién con el Ministerio de
Agricultura, y la asociacidn de productores se ofrecid al personal una gran variedad de
productos de primera necesidad a precios altamente competitivos. La Feria viene
teniendo un fluidez de un aproximado de 200 trabajadores durante el dia su visita
mensual, ofreciendo la venta de frutas, verduras, cereales, menestras, miel de abeja en
todas su variedades, productos naturales, carne, quesos, embutidos, frutos secos y mucho
mas.
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Campaiia de venta de Productos Promocionales por Navidad: en el mes de octubre de
2014 se difundio entre el personal de la ONPE una camparia de productos sueltos que
inclufa diversos tipos de panetones, asi como adguisicion de vales para compra de
juguetes en reconocidas cadenas comoc Tai Loy y Sky Kids: 105 trabajadores
bensficiados.

Cena de Confraternidad ONPE 2014 como actividad de fin de afio: 222 asistentes.
Campafa de Adquisicion de una Canasta Navidefia;_144 personas beneficiadas,

Navidad del Nific ONPE 2014: se llevd a cabo el sdbado 13 de diciembre de 2014 en el
Circulo Militar de Chorritlos, contando con la participacion de 800 nifios(as), hijos{as) de
personal CAP y CAS, asi como de personas bajo locacion de servicios.

| Concurso de Dibujo y Pintura por Navidad ONPE 2014: Participaron los hijos(as) de los
trabajadores entre 07 y 12 afios.

Concurso de Nacimientos ONPE 2014: Las gerencias ganadoras fueron reconocidas con
un trofeo recardatorio, y al primer puesto se le obsequid un almuerzo para 24 personas del
area participante.

B.3 Campaiias de Salud:

Campaiia de prevencion de salud laboral: Se brindé servicios de salud diversos como
oftalmologia, podologia, nutricién y masajes antiestrés: Se bensficiaron aproximadamente
300 trabajadores de diversas sedes.

| Campafia Integral de Salud: Se invitaron diversos proveedores con las especialidades de
oftalmologia, odentologia, podologia, dermatologia, densitometria dsea, quiropractico,
nutricion y masajes anti stress: Se beneficiaron 334 trabajadores de nuestras diversas
sedes.

Campafia preventiva con AUNA — ONCOSALUD: Se brindaron charlas y asesorias al
personal interesado en los planes de cobertura de céncer a precios promocionales.
Campania de vacunacioén extensiva a trabajadores: Se aplicd vacunas confra la hepatitis B,
difteria y tétanos: Se beneficiaron 60 colaboradores.

B.4 Eventos por fechas conmemorativas:

Celebracion del Dia de la Madre ONPE: Se coordind una campafia de cuidados
personales que incluyd dos fechas con los servicios de corte de cabello, manicure,
limpieza facial, peinado, dermatologia, podologia, reflexologia, masajes anti stress,
nutricionista, quiromasajes y, bailoterapia, adquisicion de productos de salud bajo
descuento por planilla, charla “Sintomas del Agotamiento por Stress” con Lupe Maestre:
Se beneficiaron 160 madres con la Campafia y asistieron 185 madres al evento central por
su Dia.

Celebracién del Dia del Padre ONPE: Se coordind una campaiia de cuidados personales
que incluyé dos fechas con los servicios de corte de cabello, manicure, limpieza facial,
dermatologia, podologia, reflexologia, masajes anti stress, nutricionista y quiromasajes.
adquisicion de productos de salud bajo descuento por planilla: Se beneficiaron 118 padres
con la Campana y asistiercn 180 padres al evento central por su Dia.

B.5 Actividades de promocion y difusion de la cultura:

Feria del Libro ltinerante: Es una actividad de fomento de habitos de lectura: Se beneficio
a un aproximado de 150 trabajadores.
Actividad Cultural "Obra de Ballet La Cenicienta” en el Teatro Municipal: Se colocaron 63
enfradas entre el personal inferesado.

B.6 Organizacién de charlas informativas:

Se realizaron charlas sobre las tematicas que se indican a continuacion:
“Articulos de Puericultura y Lactancia Materna” con la participacion de 20 trabajadoras

aprox.
“Como fomentar [a Seguridad en Nuestros Hijos para Prevenir el Bullying” con la
participacion de 34 trabajadores.
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- “La Importancia de la lactancia Materna y el Impulso del Uso de los Lactarios™;
participacion de 40 trabajadores.

- “Finanzas Personales y Como Administrar la Economia del Hogar”: Participaron 118
trabajadores.

- “Prevencién y Asesoria sobre la Violencia de Género™: Participaron 55 trabajadores(as)
aproximadamente.

- “Acoso u Hostigamiento Sexual en los Centros de Labores”: Se conté con la participacion
de 53 trabajadores{as).

- “Conciliacion entre la vida laboral y familiar™: con la participacion de 56 trabajadores(as)
aproximadamente.

B.7 Campafas:

- Campafia de DNI Electrénico: Se beneficiaron 225 trabajadores.

- Promocién de cultura “"Obra de Teatro - La Historia del Circulo de Tiza: Se beneficiaron un
aproximado de 30 trabajadores y sus familiares.

- Despistaje de cancer de mama: Asistieron 70 colaboradoras de la ONPE a la Clinica
Javier Prado. '

- Difusion de Obras de Teatro “Comedia Toc Toc” y “Obra Incendios”: Se beneficiaron 118

trabajadores.

Degustacion de la Empresa Starbucks: Se beneficiaron un aproximado de 300

trabajadores.

Promocién de espectaculo internacional “Juntos en Concierto”: Se beneficiaron 30

trabajadores.

Se llevo a cabo la funcién del Ballet “El Lago de los Cisnes” en el Teatro Municipal: Se

colocaron 78 entradas.

Expoventa de Productos — INPE : Asistieron un promedio de 160 trabajadores.
Programacién de Charlas de Sensibilizacidn con el SERVIR: Asistieron 292 trabajadores
CAP y CAS.

Promocién de espectdculo de entretenimiento “Circo Peruano La Tarumba"Se

beneficlaron 75 colaboradores que adquiriercn 120 entradas.

Difusion de Promocion de entradas al Teatro corporativas para las Obras: La Jaula de las

Locas, Cuerda y ¢ Donde estan los payasos?

Relanzamiento del Tépico Institucional (MEDIONPE):

. Campafia de Masajes Anti estrés, facilitada gracias a la Cia. Rimac Seguros, permitio
adicionalmente la adquisicidén de seguros de vida y oncoldgico.

- Difusién de obra “Horas Extras”, promocién ofrecida por la Cia. del Teatro La Plaza

- Chequeo Preventivo Anual — EPS: Se beneficiaron 71 ‘colaboradores CAP.

- Difusion del “ler. Congrese Nagcional de Gestion Publica Gubernamental con Enfoque al
Plan Bicentenario2 :
Difusion de Concierto “Gigante 2": Se beneficiaron 28 trabajadores, que adquirieron 76
entradas.

Programa de Servicio de Atencion Preferencial a Pensionistas: como parte de las acciones
de Asistencia Social, a mediados de 2014 se implementd un Programa en favor de los
Pensionistas de la entidad, que incluye la recepcion de los pensionistas, entrega de
boletas, un chequeo médico v la absolucién de sus inquietudes o consultas.

Campafia de Suscripciones — “Diario el Comercio™

B.8 Seguimiento y monitoreo de la ejecucién de! Plan de Desarrollo de las Personas
2014

En cumplimiento de las actividades programadas en el Plan de Desarrollo ce las Personas, se
flevaron a cabo 25 actividades de capacitacion, entre cursos y diplomados, en temas de
gestion publica, calidad, marketing, entre otros, participando. un total de 366 trabajadores. Los
cursos no programados fueron 8, con una participacion de 372 trabajadores. Es decir, las
actividades de capacitacidon fueron un total de 33 cursos con una participacién de 738
trabajadores CAP y CAS. Estas capacitaciones a su vez, involucraban el monitoreo de ia
capacitacian, la preparacion de materiales y la expedicion de certificados.
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En cuanto a la elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas Anualizado 2015 se realizd
el levantamiento de informacién sobre las demandas de capagcitacién que todas las unidades
organicas de la ONPE requeriran para el afio 2015; a partir de esta informacion, se propiciaran
reuniones con cada organo para realizar el Diagnostico de Necesidades prioritarias de
Capagcitacion {(DNC) alineados a los objetivos esfratégicos de cada area.

C. Reporte de Gestion Periodo 2015

C.1 Atenciones Médicas, de Seguros y Subsidios:

- Durante el afio 2015, el personal contd con las siguientes pdlizas de seguros:
s Poliza EPS
o Poliza FOLA
s Pdliza Vida Ley Empleados
¢« Otros seguros
e Seguro contra accidentes personales para locadores(as)

- Enlo que se refiere a la Gestion y uso del Topico Institucional (MEDIONPE), Durante
el afio 2015 se brindaron atenciones a través de nuestro Topico Institucional,
atendiéndose por enfermedades comunes: 2399 casos, emergencias médicas: 2
casos y por accidentes laborales: 7 casos.

- Gestionar las acciones asociadas a ESSALUD: Las acciones realizadas durante el
2015 sobre visitas médicas, y subsidios ante ESSALUD fueron: 30 visitas médicas y
39 tramites de subsidic ante Essalud.

200.2 Promocion y gestion de actividades para el desarrollo y bienestar de las'personas:

{  Campafa De Vacaciones Utiles — Yme, realizando en la época de verano la difusion del
convenio para el uso de sus instalaciones.
Campafia de Cineplanet en el Trabajo: un promedio de 150 personas en cada visita,
obteniéndose en ventas durante el 2015 de 3906 entradas vendidas y 1964 combos
vendidos.
- Feria agropecuaria “de la chacra a l[a ONPE”" actividad que se realizé mensualmente en &l

cual asisten un aproximado de 300 personas en cada visita.

- Campeonato Deportivo “Copa Verano ONPE 2015” se organizaron 03 equipos de fulbito
master, 03 equipos de fulbito femenino, 08 de véley mixto y 18 de fulbito libre, que
conformaren en general participacion de 384 personas gue prestan servicios en la entidad.
Campafa Escolar ONPE 2015: personas beneficiadas: 32 personas que adquirieron 111
vales de consumo.
campeonato relampago “copa américa ONPE 2015" Cantidad de personas participantes:
04 equipos de fulbito master, 05 equipos de fulbito femenino, 10 de voley mixto y 15 de
fulbito libre, que conformaron en general participacién de 362 personas que prestan
sarviclos en la entidad.

| Feria De Salud ONPE 2015: Cantidad de personas asistentes: 175.
Campaiias De Vacunacion 2015: Cantidad de personas beneficiadas: 30 personas.
Campafia Odontologica: Gracias al Cenfro QOdontologico Americano se brindé una
campafia odontolégica que ofrecia servicios gratuitos asl comeo tratamientos a cosfo
fraccionado. _

| v Il Campafia de despistaje de diabetes: Cantidad de personas beneficiadas: 253
personas.
Feria de Salud descentralizada Cantidad de personas que asistieron: 112 personas de las
sedes Talara, Cepsa y Antares donde se brindaron servicios gratuitos de nufricionista,
quiropractico, dermatologia, masajes, cuidados faciales, oftalmologia y podologia.
Actualizacién sobre documentacion de descansos médicos — ESSALLUD
Campaiia “Divercity Para Los Nifios De La ONPE": Cantidad de adquisicicnes: 137
nifios{as) y 107 adultes.
Campafa Con El Fondo Mi Vivienda con mas de 15 proyectos de vivienda fueron
presentados en esta Campafia, que tuve gran acogida entre el personal, que tuvo 20
asistentes a la Charla Informativa, 73 personas que enviaron su encuesta de necesidades
de vivienda.
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- Campafia De Productos Artesanales Sanos: Cantidad de personas beneficiadas:
aproximadamente 200 personas pasaron por su médulo.

- Difusién De Capacitacian Brindada Por El Mtpe Referente Al Dia Mundial De La Seguridad
Y Salud En El Trabajo. El Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empleo, con motivo del
Dia Mundial de la Seguridad y Salud en el Trabajo prepard una serie de capacitaciones,
las cuales fueron difundidas por la GCPH entre el personal, a fin de lograr hacer extensivo
este importante beneficio entres nuestros{as) colaboradores(as).

- Difusion De Capacitacion Brindada Por El Banco Interamericano De Desarrollo: Ei curso
ofrecido en forma virtual era Introduccién a la Gestion para Restiffados en el Desarroffo y
quienes estuvieran interesados(as) podrian acceder directamente a través del enlace de
internet comunicado.

- Campafia “El INPE Visita La ONPE Cantidad de personas beneficiadas: aproximadamente
100 personas visitaron los stands de esta Expoferia.

- Campaiia Renta Anual 2014: 200 perscnas beneficiadas.

- Campaiia Informativa Sobre Acceso A Seguros Medicos Particulares: 70 personas
asistentes

- Camparia De Masajes Antiestrés: 60 personas beneficiadas.

- Chequeo preventivo para personal CAS — ESSALUD: 180 personas que participaron.

- Campafia Navidefia Onpe 2015

- Campafia De Asesoria Psicologica En La Onpe

- Campafia De Seguro De Vida +Vida

- Campafa De Difusion Del Chequeo Preventivo - Eps

- Campaha Gratuita De Despistaje Dental: asistieron aproximadamente 40 personas.

Difusién Del Uso Del Lactario Institucional dirigido al personal que presta servicios en la

ntidad.

LHusion sobre el segura contra accidentes personales - lecadores

% ’I::pana De Productos Promocionales Por Fiestas Patrias

gmpana De Fiestas Patrias ONPE 2015, brindando facilidades para asistir a eventos por
=xfjestas patrias, como circos, teatro para nifios y adultos.

Campafia De Cuidados Personales — Sede Central

Campafias Mundo Sueldo Con Scotiabank

Campafia De Promocion De Servicios De Cuidado De La Piel

Campafia De Servicios Personales En Las Sedes De Lima

- Campaia De Suscripciones Con El Diario El Comercio

- Camparia DE CUIDADOS PERSONALES — SEDE CENTRAL

C.3 Eventos por fechas conmemorativas:

- Actividad Por El Dia De La Madre ONPE 2015: Cantidad de personas que asistieron: 112
personas.

. Actividad Por El Dia Del Padre ONPE 2015: Cantidad de personas que asistieron: 50
personas aproximadamente.

- Actividad Por El Dia Internacional De L.a Mujer: Desarrollado en el Auditotio de la sede
central, 130 asistentes.

C.4 Actividades de promocién y difusion de la cultura:

Estas actividades se realizan para promover las actividades culturales dei trabajador y su

familla, ofreciendo la venta de entradas a precios promocionales, en el afio 2015, se ofertaron

las siguientes actividades:

- Espectaculo “Juntos En Concierto”

- Concierto De Violeta

- Espectaculo Animatronics — Dinosaurios

- Ballet — Qbra “La Bayadera”

- Concierto De Romeo Santos

- Circo La Tarumba

- Concierto De Chayanne

- Obra De Ballet “La Bella Durmiente

- Campafia Con La Cla. De Teatro Los Productores con facilidades de pago de las enfradas
en los Teatros Peruano Japonés y Pirandello.



- Obra De Ballet “Suefio De Una Noche De Veranc” en el Teatro Municipal de Lima
- Teatro Para Grandes Y Chicos en el Teatro Pirandello.

- Conclerto Marc Anthony Y Romeo Santos

- Concierto Mega Estrellas Latinas

- Obra De Ballet Cascanueces

C.5 Organizacion de charlas informativas:

“LOS BENEFICIOS DE LA LACTANCIA MATERNA PARA EL BEBE Y LA MADRE” Se
contd con la participacion de 33 personas.

- “ECONOMIA FACIL” Se contd con la participacion de 127 personas

- “FOMENTANDO LA COMUNICACION ENTRE PADRES E HIJOS’ Contd con la
participacién de 52 personas.

- CONFERENCIA “DELITOS CONTRA LA ADMINISTRACION PUBLICA Y SU
APLICACION EN EL NUEVO CODIGO PROCESAL PENAL" facilitd el personal de la PNP
especializado y contd con |a participacion de 87 personas.

C.6 Seguimiento y monitoreo de la ejecucion del Plan de Desarrollo de las Personas
2015

En cumplimiento de las actividades programadas en el Plan de Desarrollo de las Personas, se
realizaron 45 capacitaciones asociadas al PDP, que beneficlaron a un total de 260
trabajadores(as) CAP y CAS de la entidad, superandose la meta anualizada del POl 2015, que
era de 59%, culminando &l afio con un 80% realizado, superando ampliamente nuestra meta
anual.

Durante el afio 2015 se desarrollaron un conjunto de actividades adicionales al PDP,
vinculadas al mejoramiento de las capacidades de las personas, como talleres, charlas
especlalizadas y ofro tipo de actividades e inducciones, que fueron desarrolladas a nivel
interno, y en algunos casos, dictadas por los mismos especialistas de una determinada unidad
organica, logrando un total de 28 actividades adicionales al PDP, con la participacion de mas
de 300 personas, entre personal CAP y CAS, asi como locaderes(as),

C.7 Actividades de Integracion del Personal

- 1ER. Taller Motivacional De Integracion ONPE 2015, en el Club Korimar ESSALUD.
Asistieron532 personas. '
Lanzamiento Del Evento — Cena De Confraternidad Onpe 2015: asistieron 20Upersonas
que prestan servicios en la entidad
Il Campeonato Deportivo “Copa XX Aniversario ONPE 2015” participaron 03 equipos de
fulbito master, 05 equipos de fulbito femenino, 08 de voley mixto y 17 de fulbito libre, que
conformaron en general participacion de 361 personas gue prestan servicios en la entidad.

- Il TALLER MOTIVACIONAL ONPE 2015, realizado en el Club Sparza Huachipa.
Asistieron 617 personas.

- 1l Concurso De Dibujo Y Pintura Infantil 2015 participaron 27 hijos de los trabajadorea
CAP, CAS vy locadores de la entidad.
Concurso De Nacimientos ONPE 2015
Navidad Del Nifio ONPE 2015, participaron los hijos{as) de 0 a 10 afios del personal CAP,
CAS y locadores de la entidad.

C.8 Evaluacion del Desempefio

El desarroflo de la evaluacion de desempefio al personal se llevé a cabo en forma fluida,
presentandose clertas dificultades en la remisidn de la informacidn por parte de cada
Gerencia, ya gue algunas areas no enviaron sus formatos de evaluacion dentro del plazo
otorgado por la GCPH, debiéndose replantear una estrategia a fin de consolidar los resultados
de toda la entidad y poder emitir el informe final. Se evaluaron un total de 265 personas, 83
CAP vy 182 CAS.

D. Reporte de Gestion periodo 2016

D.1 Atenciones Médicas, de Seguros y Subsidios:
- Poliza EPS: Donde se destaca las gestiones para la inclusidon y desafiliaciones del

personal CAP de la entidad.
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Pdliza Vida Ley Empleadoes, se ha continuado con el beneficio de afiliar al personal CAP
una vez cuante con tres meses de labores en la entidad.

- Poliza FOLA, el movimiento anual de Practicantes inscritos{as) en esta Pdliza se ha
mantenido en un promedio de 02 practicantes mensuales en la entidad.

- Seguro contra accidentes personales para locadores(as)

- Seguros por Funcionamiento

- Gestidn v uso del Topico Institucional (MEDIONPE): Durante el afic 2016 se brindaron
atenciones a través de nuestro Tdpico Institucional, las cuales se distribuyen de acuerdo a
lo siguiente: Atenciones por enfermedades comunes (2866), Emergencias médicas (20),
accidentes laborales (10}.

- El uso del lactario institucional reportado en el afio 2016 fue de 13 madres trabajadoras.

- Gestionar las acciones asociadas a ESSALUD: Visitas médicas(88) Tramite de subsidios
en ESSALUD {30)

D.2 Promocion y gestion de actividades para el desarrollo y hienestar de las personas:

- Charlas De Prevencién De Enfarmedades Infectocontagiosas: 359 Participantes

- Campafia De Vacaciones Utlles - Ymca

- Difusiones Sobre Pdlizas Privadas De Seguros

- Feria Agropecuaria "De La Chacra A La Onpe”

- Cineplanet En El Trabajo

- Comunicados De Actualizacion Sobre Temas Diversos

- ONPE y Sedapal invitan a la Caminata de 6KM

- Difusién de la Pdliza Contra Accidentes Personales — Locadores(as)

- Charla informativa sobre renovacion de la EPS 2016 — 2017

- Difusién de Programacién de Cirugias - ESSALUD

- Campafia Escolar ONPE 2018: 49 perscnas que adquirieron mas de 130 vales de
Consumo,

- Charla Informativa Sobre El Virus Del Zika se Cont6 con la participacion de 51 personas
de la sede central, 24 personas en la Sede Antares y 27 personas en la Sede Industrial.

- Atender a los Cesantes y Jubilados Durante el periodo enhero — diciembre 2016, se
cumpli® mensualmente con la accion de entrega de boletas al personal cesante de la
ONPE, a quienes se les brinda la facilidad de coordinar una atencidn médica durante su
visita en caso lo requieran, asi como absolver sus consultas, tema que se reporta en €|
formato solicitado por [a GPP.

- Campafia Mundo Sueldo Interbank En Sedes De La ONPE

- Taller "Manejo Del Estrés” Contd Con La Participacion De 51 Personas.

- Campafia De Descarte De Diabetes Cont6é Con La Participacién De 126 Personas

- Charla De Salud Dermatoldgica Conté con la participacion de 12 personas

- Campana Oftalmoldgica Gratuita Contd con la participacion de aproximadamente 200
personas, entre quienes pasaron el despistaje y quienes adguitieron lentes y monturas.

- Campanfas De Vacunacién 2016, participaron 81 personas.

- Campana De Masajes Antiestrés participaron 50 personas

- Campafia Renta Anual 2015 asistieron mas de 100 personas.

- Informacion Sobre Enfermedades Infectocontagiosas

- Difusion Periédica De La Pdliza Contra Accidentes Personales - Locador

- Difusion Del Tdpico Institucional Medionpe

- Feria Agropecuaria “De La Chacra A La ONPE”

- CINEPLANET En El Trabajo adquirir entradas y combos a precios promocionales para
CINEPLANET bajo su modalidad Cineplanet At Work.

- Campafa De Alerta Registral Con La Sunarp, asistieron 31 personas

- Clases De Bailoterapia

- Charla De Dermatologia, participaron 19 personas.

- Chequeo Ocupacional A Través De ESSALUD - PERSONAL CAS, participaron 120
personas.

- Campaiia De Descarte De Hipertension Asterial Contd con Ja participacion de 71 personas
de diversas Gerencias

- Implementacién De La Campafia “Activate CNPE” con la finalidad de generar acciones de
mejora del Clima Organizacional de la entidad, se implementé en coordinacién con ¢! IPD
la realizacion de gimnasia laborar durante 15 minutos todos los viernes en horas de la
mafiana, permitiendo hacer participar al personal de todas las Gerencias.
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- Campafia Mundo Sueldo Interbank En Sedes De La ONPE

- Taller De Relgjacidon Y Manejo Del Estrés Contd con la participacion de 43 personas.

- Campafia De Cuidados Personales For El Dia De La Madre , asistieron152 colaboradoras

- Semana De La Seguridad Y Salud En El Trabajo

- Taller De Seguridad Y Salud En El Trabajo

- Taller De Valores Institucionales

- Difusion De Jornada De Programaclon De Cirugias — Essalud

- Campafia De Vacunacion Gratuita — Influenza Y Tétanos. Personal beneficiado: 75
personas contra [a influenza y 64 contra el tétanos.

- Charla De Prevencion De Enfermedades Respiratorias, Cantidad de asistentes: 20.

- Feria Agropecuaria “De La Chacra A L.a ONPE”

- Campaiia De Fiestas Patrias (Circos — Teatro — Calzado)

- Difusion De Informacion Sobre Prevencion De Gripe Y Resfrio

- Campaiia Gratuita De Descarte De Varices, se beneficiaron 60 personas.

- Campaiia De Descarte De Hipertensién Arterial Campafia De Descarte De Hipertension
Arterial

- Canasta Navidefia, se adquirieron 115 Canastas solicitadas.

- Campaiia De Cuidados Personales aproximadamente 45 personas asistentes

- Campaiia A Precios Cotporativos Con Coney Park

- Programa Reforma De Vida Cantidad de Personas beneficiadas : 89 trabajadores

Campafia De Panetones — Navidad 2016

| Camparia De Reflexclogia Auricular. Participaron 35 personas.

Camparia Gratuita De Descarte De Osteoporosis, 88 personas beneficiadas.

Camparia Gratuita De Cuidado Personal 33 asistentes.

Actividad Por Ei Dia Internacional De La Mujer 20186, asistieron 133 damas.

Actividad Por El Dia De La Madre En La GGE 2018, asistieron 384 damas.

Campaiia De Cuidados Personales Por E! Dia Del Padre ONPE 2016, asistieron 30
personas.

D.4 Actividades de promocion y difusion de la cultura:

Estas actividades se realizan para promover las actividades culturales del trabajador y su
familia, ofreciendo |a venta de entradas a precios promaocicnales, en el afio 2015, se ofertaron
las siguientes actividades:

- Espectaculo “Mana En Concierto”

- Sin Bandera En Concierto

- Ballet — Obra “Don Quijote" Teatro Municipal De Lima. 40 Butacas Adquiridas.
- Concierto — Grupo Sin Bandera

- Espectaculo Monster Trucks A Precios Corporativos

- Vento “Juntos En Concierto”

- Feria Del Libro En La Onpe

- Inicio De Temporada De Teatros

- Temporada De Circos — Circo Nazionale D'italia

- Circo Peruano La Tarumba

- Temporada De Ballet — Obra “Remeo Y Julieta”

- Exhibicion De Animatronics — Transformers

- Difusion De Obras De Teatro — La Plaza Y Los Productores
- Temparada De Ballet — Obra “El Lage De Los Cisnes”

- Concierto “Juntos En Concierto Viii”

D.5 Organizacion de charlas informativas:
Charla De Primeros Auxilios, asistieron 42 Personas.
Charla De “Ergonomia En El Trabajo” participaron 42 trabajadores
- Charla “La Importancia De La Lactancia Materna” contamos con 11 madres asistentes.
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D.6 Seguimiento y monitoreo de la ejecucién del Plan de Desarrollo de las Personas
2015

Durante el afio 2016, se realizaron 30 cursos programados en beneficio de los(as)
trabajadores{as) de la ONPE, {otalizando 332 personas capacitadas, cantidad que representa
un 85% del total del personal, ademas de las actividades adicionales al PDP, vinculadas al
mejoramiento de las capacidades de las personas, que fueron desarrolladas a nivel interno, y
en algunos casos, dictadas por los mismos especialistas de una determinada unidad organica,
logrando un total de 28 actividades adicionales al PDP, con la participacidon de mas de 290
personas, entre personal CAP y CAS, asi como locadores{as). Es decir, en el afio 2016, se
realizd un total de 58 cursos con un total de 622 frabajadores capacitados.

D.7 Actividades de [ntegracion del Perscnal

Campeonato Deportivo “Copa Verano ONPE 2016" participaron 05 equipos de fulbito
master, 03 equipos de fulbitc femenino, 08 de véley mixto y 20 de fulbito libre, que
conformaron en general participacion de 435 personas que prestan servicios en la entidad.
I Taller Motivacional De Integracion ONPE 2016 Asistentes: 200 personas.

Campecnato De Confraternidad ODPE — ONPE 2016 participaron aproximadamente 40
personas de las diversas ODPE participaron en este evento deportivo

Actividad En Pro De La Conciliacion Entre La Vida Laboral Y Familiar Del Personal “UN
DIA CON PAPA Y MAMA EN LA ONPE" Participaron aproximadamente 70 nifios(as).

Il Campeonato Deportive “Copa PNC ONPE 2016" se contd con 03 equipos de fulbito
master, 02 equipos de fulbito femenino, 04 de voley mixto vy 10 de fulbito libre, que
= \conformaron en general participacion de 114 personas que prestan servicios en la entidad.
= 1Concurse De Nacimientos ONPE 2016

[l Concurso Infantil De Dibujo Y Fintura ONPE 2016

Navidad Del Nifio ONPE 20186, participaron en esta actividad 270 nifios(as), hijos de los
trabajadores CAP, Cas y LS.

D.8 Evalu_acién del Desempeiio:

Mediante Memorando Mdltiple N°0051-2016-GCPH/ONPE se comunicé a todos los{as)
Gerentes, la realizacion de la Evaluacion de Desempefioc de personal CAP y CAS, teniendo un
total de 265 evaluaciones aplicadas. 83 CAP y 182 CAS.

D.9 Aplicacion de la Encuesta de Clima Laboral de la Entidad

Esta encuesta se aplicé en noviembre de 2016, con un universo de 485 personas, de las
cuales participaron 320 personas (65.97%). La actividad fue extensiva a: personal CAP y CAS,
asi como locadores(as).

La encuesta de clima laboral constd de 07 dimensiones, como el afio 2015, afiadiéndose sub
dimensiones adicionales de interés scbre una gama de rubros como Ecoeficiencia, Equidad de
Género, 58, procesos, Calidad, Satisfaccion, entre otras. ‘A |la fecha, la GCPH se encuentra a
la espera que la GPP culmine de procesar los resultados de la Encuesta para emitir el informe
final.



5.4 Infraestructura

L.a Oficina Nacional de Procesos Electorales cuenta con los siguientes bienes inmuebles:

Cuadro N° 38: Reporte de Bienes inmuebles

ote CRZR-1 de la
Mz. K, Primera Reasignacio
. Etapa, Zona Q- ndela
01 Lima Lima %?F,“gf‘r;“s" 5-6 de la 44555 | ONPE | P01338527 | Administraci
Urbanizacion on a favor
Condevilla Sefior y de la ONPE
Valdiviezo
Fote CRUZR de la
Mz. K, Zona 0-5-6 Afectacion
. . San Martin de la enlUsca
02 Lima Lima de Porras Urbanizacion 651.35 SBN P01219877 favor de la
Condevilla Sefior y ONPE
Valdiviezo
Afectacion
. Arequip ) Mz Alt12dela enlsca
03 Arequipa a Arequipa Urb. La Periita 245.56 SBN - favor de Ia
ONPE
Mz. K, Lt. 4 de la
. Urbanizacion Afectacion
04 Lima Lima %znpl\onrargz Panamericana 1'127’6 SBN 105345 enUsoa
Norte faver de
{INDUSTRIAL)

Fuente: Informe N° 000457-2016-SGMCP-GAD/ONPE (08ABR2016)

En el afio 2015, se elabord un Plan de frabajo del Inventario Fisico de Bienes Muebles 2015, el
cual incluye el cronograma de aclividades a toma del inventaric se desarrollé con terminales
portatiles para luego ingresario al aplicative "Inventaric 2015".

De acuerdo a la conciliacion patrimaonial contable la cantidad de bienes a inventariar al 31 de
Diciembre de 2015 fue de 53,701 bienes, entre activo fijo y bienes no depreciables.

De acuerdo a los resultados de la toma de inventario realizado en todos los locales, se han

inventariado la cantidad de 56,271 bienes de los cuales 52,603 pertenecen a la institucion y 3,668
se encuentran como bienes sobrantes.
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Cuadro N° 39: Acta de Congiliacion Patrimonio Contable

5 Blseos ok plivlents sy oSl AL L :
HER Bl vl & - i o . il .
b i L -1 goael naE <1 s . .
53 T e oo g T - RACE]  ARIM . RIS . .
%mmﬁﬁwémmm : %%mg O O ) . -
s R eea NI RG] a R m?@ R R . :
S0 e (LR MG PR G el - .
TR P e s ELERE CEEEED WA BN SLgBl A - .
B aR e a0 e sl e Y S .
IR Saoian s, b Bbrpp s A REGRE] ORSEE| nuBELs] StEs] BuN .
Wk _ phtiicr it o BT L DT L “
SR iy i R iR AESRM]  LEEIR]  MBE GUMESD UM 3RR .
sk G i el vEmE| e iSERE B S
RN s bemifosy deeureniine GANRIS| ARG NSRACH RODNG SS0RS] vy
SR o ol seamnl lstne] ARURB DR YIRSV SRR
TR B smnitationss pra s Waies SERTRAE LRGN MR RIEE EmE e . .
18K B e Hormnadisnts TR RS GEEM  NUEM DMER s - -
{303 s, s pattivs sdiens W A W mEa By ] . .
VLT St SER e EAE Lok S . .
Gy mamml @meml wms aEmnl BEmy A . .
S Moy e PR SBAEES] RN mBE  Sums|  Gemse . .
R e s B THRSE  HBLGE B BB moun| g . .
SRR s gl otk mEmml WML RN Weme S nag
A Eapitaddatiy wEA WS e s semsl el
SO ot el WM EUREl Wl sl uRmBL asn
§%mmamm&wm N wmyl mEer] sEml spRAl wmEn alew . .
4003 SRR SSWNA  pEmMl Dol lcmsai  Aulim . .

joras en el Servicio al Cludadano

\'nplementacién del Sistema de Gestion Documental -SGD, el cual permite
garantizar la transparencia de la informacién a los ciudadanos.

Implementacion de infraestructura moderna, habilitacién de médulos de atencion
al ciudadano, ventanilla (Onica de Tramite Documentario y Tesoreria para ia
atencion de los servicios enfocados al ciudadano en la sede central.

« Fortalecimiento y descentralizacion de los servicios de la entidad, en las sedes
desconceniradas y operativas (Oficinas Regionales de Coordinacion), tales como
la expedicion de kit electoral, constancias de sufragio, el servicio de asistencia
técnica y otros.

e Implementacién de Libro de Reclamaciones en la sede ceniral y sus sedes
desconcentradas.

e Adquisicién de un administrador de colas, el cual permite direccionar los servicios
en los ambientes de Atencién ai Ciudadano, y control de los tiempos.

o Actualizacién del Texto Unico de Procedimientos Administrativos de la entidad,
con incidencia, en la disminucién de plazos de atencion (Sustento: Resolucion N°
100-2016-J.

e Realizacion de Encuestas de Satisfaccion al Ciudadano, a fin de conocer la
apreciacion y sugerencias de los ciudadanos que concurren a la entidad, con fines
de retroalimentacion. (Plan Operativo Institucional).

e Asimismo, se deben considerar aquellas mejoras que la entidad ha motivado
durante su gestion con enfoque al cliente, tales como: Elige Tu Local de Votacion,
Ubicacion de Mesa de Sufragio en Centros Poblados, Conoce tu local de votacion
a través de mensajes de textos a los ciudadanos.

¢ Simuladores del Voto Electrénico para capacitacion a los ciudadanos electores.

e Plataforma de educacion virfual en aplicativos moviles para capacitacion de
ciudadanos electores.
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. REPORTE DEL ESTADO SITUACIONAL DE LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS CORRESPONDIENTE A LA ENTIDAD (ANEXOS 03 AL
12)



