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RESUMEN EJECUTIVO

El Plan de Gobierno Digital de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, en adelante
PGD, fue aprobado mediante Resolucién Jefatural N° 002839-2022-JN/ONPE el
17AG02022, en concordancia con lo dispuesto por la Secretaria de Gobierno y
Transformacion Digital (SGTD) segun la Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N°
005-2018-PCM-SEGDI, y constituye el instrumento para la gestion y planificacion
estratégica del Gobierno Digital institucional y tiene por objeto orientar y definir los
procesos y acciones que permitan asegurar servicios publicos con valor y orientados al
ciudadano, haciendo uso de las tecnologias digitales y la innovacion dirigida por datos.

El Plan fue formulado por el Comité de Gobierno y Transformacion Digital, en coordinacion
con las unidades organicas de la entidad para el periodo del 2022 — 2024, y esta alineado
al Plan Estratégico Institucional 2020-2027 (Resolucion Jefatural N.° RJ-220-2023-JN —
31MAR2023), Plan Operativo Institucional Anual 2023 (Resolucién Jefatural N.° RJ-923-
2023-JN — 18DIC2023), el Acuerdo Nacional, el Plan Estratégico de Desarrollo Nacional
(PEDN) y la Politica General de Gobierno 2021-2026 (Decreto Supremo N° 164-2021-PCM
— 160CT2021) ; y desarrolla en su estructura los objetivos y proyectos digitales referidos
al gobierno y transformacion digital que implementara la Oficina Nacional de Procesos
Electorales.

Hay que resaltar que durante el 2023 se desarrollaron actividades electorales, como las
Elecciones Internas (EI) 2023 y las Elecciones Municipales Complementarias (EMC) 2023;
asimismo, se destaca la asistencia técnica que se ofrecié a las municipalidades
provinciales para las elecciones complementarias de autoridades municipales de centros
poblados.
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ONPE

EVALUACION DE ACCIONES Y PROYECTOS

2.1. Cumplimiento de los Actividades del Plan — Proyectos PGD,

En la etapa 04 de la estructura del Plan de Gobierno Digital (capitulo 06, PGD-ONPE),
contempla el Portafolio de Proyectos de Gobierno Digital, el cual define la cartera de

proyectos de Gobierno Digital en el marco de los objetivos de Gobierno Digital y en el

analisis situacional de Gobierno Digital. Para el periodo de evaluacion, el cual comprende

el primer semestre 2023, se tiene considerados los proyectos establecidos en el rubro de

Ideas de proyectos.

Al respecto, en relacion con el avance de las 10 ideas proyectos, es importante tomar en

consideracion el siguiente cuadro, el cual detalla el estado situacional de cada idea de

proyecto del PGD al cierre del semestre 2023 I:

TIPO DE
ITEM IDEA DE PROYECTO ESTADO DOCUMENTO
PROYECTO
INFORME N° 000867-2022-
Creacion de Servicios de Contingencia: | Orientado al
SGGDIGITE
01 Plataforma de Interoperabilidad Electoral Sistema De baja
MEMORANDO-005134-
(PISE). 150142 Electoral
2022-GITE
Mejoramiento de la Soluciéon de Voto
Orientado al En
02 Electréonico No Presencial (VENP) vy
Ciudadano ejecucion
someterla a Procesos de Auditoria. (150145)
Mejoramiento del Disefio de la Solucién INFORME N° 000264-2023-
Orientado al
Tecnoldgica de Apoyo al escrutinio (STAE) SGGDI-GITE
03 Sistema De baja
para su uso en dispositivos de menor costo y | | MEMORANDO  MULTIPLE
Electora
manejo. (150146) N° 000021-2023/GITE
Orientado al
Mejoramiento del Sistema para el Control en En
04 Sistema
Linea de Finanzas Partidarias — CLARIDAD. ejecucion
Electoral
INFORME N°  000236-
Creacion de Servicios de Contingencia: | Orientado ala
2023/SGM-GPP/ONPE
05 Sistema Integrado de Conocimiento Gestion De baja
MEMORANDO N°000428-
Electoral (SICE). Interna
2023-GPP
Creacion de Servicios de Contingencia: | Orientado al .
n
06 Implementacién de la Sala de Impresiones. Sistema
ejecucion
(44501) Electoral
MEMORANDO N° 000328-
Orientado al
07 Nuevo Portal Institucional. De baja 2023-GIEE,
Ciudadano
Migracién a gob.pe
Orientado al En
08 Centro de Atencidn al Ciudadano. (182821)
Ciudadano ejecucion

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su reglamento y modificatorias.
La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml



Evaluacion del Plan de Gobierno Digital (PGD) — Primer Semestre 2023 ONPE

) TIPO DE
iTEM IDEA DE PROYECTO ESTADO DOCUMENTO
PROYECTO

Mejoramiento y ampliacidn - Modernizacion )
Orientado a la

del Archivo Electoral y Microformas de la En
09 Gestion
Gerencia de Gestion Electoral y Microarchivo ejecucion
Interna
de La ONPE.
Orientado a la
Sistema Integrado de Gestion Electoral y En
10 Gestion
Administrativa (SIGEA). (48826) ejecucion

Interna

Tabla 1. Resumen situacional de las ideas de proyectos - PGD

A continuacién, se detallara las gestiones desarrolladas de los proyectos que se
encuentran en ejecucion:

2.1.1. Mejoramiento de la Solucion de Voto Electronico No Presencial (VENP) y
Someterla a Procesos de Auditoria (150145) — Voto Digital.

Como parte de las acciones realizadas en aras al mejoramiento de la Solucién de Voto
Electrénico No Presencial (VENP) y someterla a procesos de auditoria, durante el primer
semestre de 2023, se ha venido desarrollando la validacion de arquitectura en la nube para
la Solucién Tecnoldgica de Voto Digital, con el objetivo de evaluar su disefio e identificar
sus riesgos y obtener oportunidades de mejora siguiendo las mejores practicas de cada
uno de los pilares del marco AWS Well-Architected.

Mediante el MEMORANDO N° 0001476-2023-GITE (16JUN2023), esta Gerencia puso de
conocimiento la propuesta de los prototipos del proyecto de Voto Digital, como parte de
los acuerdos del Grupo de Trabajo de Voto Digital (GTVD) entre otros, resaltando lo
siguiente:

a) Presentaciones de la STVD ante el Grupo de Trabajo de Voto Digital

Ante la conformacion del Grupo de Trabajo de Voto Digital (GTVD), encargado de
evaluar la implementacion del voto no presencial de peruanos en el extranjero, la
SGGDI/GITE presentd diversos requerimientos, flujos y prototipos de las diversas
etapas de la propuesta de la Solucidon Tecnoldégica de Voto Digital (STVD), con el
objetivo de contar con la retroalimentacién respectiva y definir una primera versién de
la STVD consensuada por las areas que conforman dicho GTVD.

Las presentaciones que comprenden el periodo de evaluacion del PGD (2023 |
semestre) son:
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ACTA SESION OBJETIVO
Implementacidn de acuerdos de la Sesion de fecha 28.12.2022 Resumen
ACTA N.° 000001- | SESION N.° 06 del proyecto de Voto Digital. Presentacion del mdédulo de Gestion de

2023-GTVD

DEL 23.03.2023

Mesa y Apertura de Mesa. Flujos y presupuesto. Presentacion de video
y feedback.

ACTA N.° 000002-
2023-GTVD

SESION N.° 07
DEL 17.04.2023

Informe de la Reunién del Grupo Interinstitucional conformado por el
JNE, el RENIEC y la ONPE para evaluar mecanismos para la
implementacién del Voto Electronico No Presencial para peruanos
residentes en el extranjero en el préximo proceso electoral de 2026.
Presentacion del Mddulo de Gestion de Mesa de la STVD y sus Flujos y
dinamica de Retroalimentacién (Feedback)
Presentacion de resultados de la evaluacion realizada por el Comité
designado para revisar las principales modificaciones a la LOE
relacionadas con el Voto Digital.
Estado de Implementacion de los Acuerdos del GTVD:

- Mapa de procesos de Voto Digital

- Desarrollo de aplicaciones para uso de Navegadores

ACTA N.° 000003-
2023-GTVD

SESION N.° 08
DEL 20.04.2023

Andlisis de Hallazgos identificados, los cuales estan referidos a la
Gestion de la Solucidn Tecnoldgica de Voto Digital, producto de la
evaluacion y sugerencias realizadas por el Grupo de trabajo de Voto
Digital.

o Hallazgo N° 01: Plan de contingencia

o Hallazgo N° 02: Realizar focus group y simulaciones

o Hallazgo N° 03: La cantidad de llaves existentes podrian ocasionar

dificultades
e Entre otros.

ACTA N.° 000004-
2023-GTVD

SESION N.° 09
DEL 26.04.2023

Presentar la primera version de los flujos y prototipos de la Solucion
Tecnoldgica de Voto Digital, actualizados al 17.04.2023. Estado de la
implementacidn de Acuerdos. Linea de tiempo del Proceso Electoral de
2026 y desarrollo de la STVD. Fases de la Solucién Tecnolégica de Voto
Digital. Flujo de la Solucién Tecnoldgica de Voto Digital.

Tabla 2 - Cuadro resumen de las reuniones GTVD Periodo 2023 |

b) Prototipos planteados

La propuesta de Solucién Tecnolégica de Voto Digital esta conformada por diversos
prototipos, tanto para versién movil como para la version escritorio, y tienen la finalidad
de atender las dos fases o etapas de esta modalidad de votacion que son el Registro
de Electores (Empadronamiento) y el Voto Digital, los prototipos planteados son:

v Landing Page (Versiéon mévil y escritorio).

AN

Gestidn de Registro de Electores (Versidn escritorio).

<

Registro de Electores de Voto Digital para Peruanos Residentes en el
Extranjero (Versién movil y escritorio).

Generacion de Llaves (Version escritorio).

Gestidon de Mesa (Version escritorio).

Voto digital (Version movil y escritorio).

AN NI NN

Modulo de Personero (Version escritorio).
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Cabe resaltar que, para el desarrollo del Prototipo de la STVD se aplicaron los
estdndares y guias para la digitalizacion de servicios digitales emitidos por la
Secretaria de Gobierno y Transformacion Digital de la Presidencia de Consejo de
Ministros; asi como, la aplicacion de la normativa sobre gobierno digital. Ello, con el
proposito de conocer las necesidades del grupo objetivo (ciudadanos/electores) y asi
poder disefar el servicio digital de votacion. A la fecha, se cuenta con la primera version
del prototipo (Disefo en alto nivel) del servicio de Voto Digital.

2.1.2. Mejoramiento del Sistema para el Control en Linea de Finanzas Partidarias —
CLARIDAD.

De acuerdo a lo sefalado INFORME N° 002731-2022- SGVC-GSFP/ONPE, la Gerencia
de Supervision de Fondos Partidarios solicita a la Gerencia de Informatica y Tecnologia
Electoral la implementacion del registro de fechas de presentacion para la segunda
entrega de informacion financiera de candidatos y organizaciones politicas que
participaron en el proceso electoral Elecciones Municipales 2022 y Elecciones Regionales
2022, teniendo en cuenta que “existira diferenciacion en las fechas que corresponden al
periodo y fecha limite para su presentacion para cada proceso”, para lo cual, mediante el
MEMORANDO N° 000057-2023-GITE/ONPE, tomando como base el INFORME N°
000019-2023-SGGDI-GITE/ONPE (11ENE2023), se pone en conocimiento que se realizé
el analisis de lo solicitado por la GSFP, y se informa que, las fechas de presentacion se
manejan de forma Unica por proceso electoral (independientemente del numero de
elecciones del proceso electoral). Por tal motivo, para atender lo solicitado por la GSFP se
requiere realizar adecuaciones tanto a nivel de cédigo fuente como a nivel de base de
datos; y para ello realizd una estimacion de tiempo y recursos necesarios para la atencion
de lo solicitado.

Finalmente, la SGGDI procedié con la actualizacion de la fecha de presentacion del
proceso electoral ERM2022 al 23ENE2023, cabe resaltar que, el cambio mencionado
aplica tanto para Elecciones Municipales 2022 como para Elecciones Regionales 2022.

Por otro lado, segin MEMORANDO N° 0001255-2023-GITE/ONPE (17MAY2023),
documento formulado teniendo como base al INFORME N° 000384-2023-SGGDI-GITE,
se da atencion el MEMORANDO N° 001565-2023-GSFP/ONPE donde la Sub Gerencia de
Verificacion y Control solicita la apertura del Médulo de la IFA 2022 en el portal digital de
Financiamiento CLARIDAD, con la finalidad de que se visualice la informacion econdmico-
financiera de los aportes, ingresos y gastos presentada por las organizaciones politicas.
Al respecto, la atencion se dio ante la revision realizada por la SGGDI, de la informacion
contenida en el archivo Excel remitido por la GSFP, observando el registro de 22
organizaciones politicas y/o movimientos regionales; de la revisién, las observaciones

9
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encontradas se refieren a registros duplicados, nombres de organizaciones politicas
distintas a los que ya se encuentran registros en la Base de Datos de CLARIDAD, numero
de RUC distintos, entre otros. Asimismo, se hizo de conocimiento que el 15SMAY2023 se
realiz6 una primera carga de organizaciones politicas con las 178 organizaciones politicas,
quedando pendientes los 22 registros observados (solo se cargaron 21, ya que habia un
registro duplicado), los cuales fueron cargados a la base de datos el 17MAY2023
culminando asi la apertura del Médulo de la IFA 2022.

Asimismo, con MEMORANDO N° 000386-2023-GITE/ONPE (17FEB2023), el cual fue
elaborado segun el INFORME N° 000135-2023-SGGDI-GITE/ONPE (17FEB2023), la
Gerencia de Informatica y Tecnologia Electoral informa que dio atencién al pedido segun
MEMORANDO N° 000680-2023-GSFP/ONPE donde la GSFP solicita la confirmacién del
procesamiento de todos los expedientes de informacion financiera presentados por los
candidatos, para ello, considerando las validaciones realizadas por la SGGDI a la
plataforma CLARIDAD, se concluye que todos los expedientes de informacion financiera
presentados por los(as) candidatos(as) en la mencionada plataforma fueron procesados.

Por ultimo, segun el MEMORANDO N° 000364-2023-GITE/ONPE (16FEB2023),
documento elaborado en virtud al INFORME N° 000127-2023-SGGDI-GITE/ONPE
(16FEB2023), la Gerencia de Informatica y Tecnologia Electoral — GITE informé que dio
atencion al pedido de la GSFP mediante MEMORANDO N° 000682-2023-GSFP/ONPE
donde solicita la publicacién de informes técnicos de primer semestre del Financiamiento
Publico Directo 2022 en el portal digital de financiamiento CLARIDAD, para ello se
consideré lo informado por la SGGDI, quien realizé las gestiones correspondientes para la
publicacion de los mencionados informes técnicos en el portal CLARIDAD el dia
15FEB2023, los cuales pueden ser encontrados en:
https://www.web.onpe.gob.pe/claridadCiudadano.

CLARIDAD ONPE

Lainformacién a tu alcance

Consulta de aportantes*

DNI de aportante

* Los datos de consulta de aportantes estan en proceso de carga y se actualizan semanalmente Danos tu
opinién

Noticias CLARIDAD 9

Ilustracion 1. Portal Claridad
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2.1.3. Creacion de Servicios de Contingencia: Implementacion de la Sala de
Impresiones.

Considerando lo indicado en el MEMORANDO MULTIPLE N° 000212-2022-GPP/ONPE
(25NOV2022), en donde la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto (GPP) comunica que
la Oficina de Programacién Multianual de Inversiones (OPMI) ha dado inicio a la
formulacién del PMI 2024 — 2025, la Sub Gerencia de Operaciones Informaticas de la
Gerencia de Informatica y Tecnologia Electoral, considerando que la ejecucion de los
proyectos tienen un alcance anual, viene desarrollando las gestiones para revision y
validacion de los formatos 05A y la nota conceptual correspondiente a la idea de proyecto
de inversién “MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SERVICIO DE IMPRESION Y DE
MICROFORMAS IMPLEMENTANDO LA SALA DE IMPRESIONES DE CONTINGENCIA
Y EL MICROARCHIVO DE CONTINGENCIA”, por lo cual se precisa que no presenta

variaciones en su avance.

2.1.4. Centro de Atencion al Ciudadano.

En relacion a la idea de proyecto denominado Centro de Atencion al Ciudadano (182821),
en el marco del proyecto “CREACION DEL CONTACT CENTER OMINICANAL DE LA
ONPE”, la Gerencia de Informacion y Educacién Electoral, mediante el MEMORANDO N°
001412-2023-GIEE/ONPE (16NOV2023), tomando como base el INFORME N° 000577-
2023-SGRI-GIEE/ONPE (15NOV2023) e INFORME N° 000078-2023-MTM-SGRI-
GIEE/ONPE (15NOV2023), pone en conocimiento que se han realizado diversas acciones
en torno a la idea de proyecto antes mencionada, informando oportunamente al Comité de
Seguimiento de Inversiones (CSI) en sus reuniones mensuales, entre las gestiones
informadas se resalta:

a) Durante el primer semestre 2023, se reviso la informacién que se habia presentado
para la idea de proyecto, concluyendo en que se requeria reformular en base a las
necesidades reales: considerar la implementacion como desarrollo propio y/o evaluar
la formulacién de un proyecto IOARR para la adquisicion de una plataforma de Contact
Center Omnicanal. Para definir la mejor alternativa se solicit6 la opinidn técnica de la
Gerencia de Informatica y Tecnologia Electoral (GITE) mediante el Memorando N°
000803-2023-GIEE/ONPE (31MAR2023).

b) Al respecto, la GITE, luego de analizar la solicitud, respondié mediante el Memorando
N° 001578-2023-GITE/ONPE (03JUL2023) indicando que existen dos escenarios
asociados al uso de herramientas de Contact Center, marcados por escenarios:
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e En periodos donde no exista un proceso electoral en marcha, el aplicativo Fono
ONPE esta disponible. No obstante, es pertinente realizar actualizaciones a la
version vigente ya que no contemplan la omnicanalidad.

e En periodos donde se esté ejecutando un proceso electoral, se puede utilizar el
“Servicio Genesys Cloud”, por ser un producto estandarizado, segun la Resolucion
Gerencial N° 078-2022-GAD (16MAR2022)

c) Considerando lo indicado por la GITE, mediante el Informe N° 000197-2023-SGICE-
GIEE/ONPE (28JUL2023), la Subgerencia de Informacion y Comunicacion Electoral
(SGICE) informd que la respuesta de la GITE fue comunicada a la Alta Direccion.
Asimismo, se definieron los siguientes acuerdos:

e Desestimar el PIP “Contact Center Omnicanal”, contratando el servicio Genesys
Cloud o equivalente solo durante proceso electoral.

e Formular una IOARR para la mejora del actual aplicativo de registro Fono ONPE.

¢ Incluir en el presupuesto de funcionamiento la contratacion de una plataforma que
permita la atencion integrada de consultas en redes sociales, contando con el
soporte de los especialistas de su Gerencia para integraciones futuras

d) En este orden de ideas la GIEE informa que procedié a coordinar con la Unidad
Formuladora (UF) el analisis correspondiente para el ensamblaje de una IOARR que
permitiera renovar la plataforma Fono ONPE.

2.1.5. Mejoramiento y Ampliacion - Modernizacion del Archivo Electoral y
Microformas de la Gerencia de Gestion Electoral y Microarchivo de la ONPE.

Considerando la necesidad de contar con una infraestructura propia y equipada con
tecnologia que garantice la conservacioén y seguridad fisica de los documentos electorales,
el patrimonio documental histérico de la ONPE; asi mismo, contar con la totalidad de
imagenes digitales con valor legal de los documentos electorales histéricos, como
respaldo; implementar un sistema informatico para la recepcion de los documentos
electorales que se generan en los procesos electorales, realizar la integracion con otros
sistemas que permita conocer la ubicacion topografica de los mismos y brindar el servicio
archivistico electoral de manera mas eficiente y eficaz a la ciudadania e instituciones
publicas que diariamente solicitan informacion, todo en el marco de la modernizacién del
Estado, la GERENCIA DE GESTION ELECTORAL, segiin el MEMORANDO N° 000893-
2023-GGE/ONPE (16NOV2023), en base al INFORME N° 000059-2023-AAV-GGE/ONPE
(14NOV2023) y al INFORME N° 000940-2023-SGPE-GGE/ONPE (15NOV2023), hace de
conocimiento que viene analizando los aspectos para la integracion de la idea de proyecto
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denominado “Mejoramiento y ampliaciéon - Modernizacion del Archivo Electoral vy
Microformas de la Gerencia de Gestion Electoral y Micro archivo de la ONPE, estando en
la espera de alguna notificacion por parte de la Agencia de Cooperacion Internacional de
Corea — KOICA para dar inicio a los proyectos coordinados.

2.1.6. Sistema Integrado de Gestion Electoral y Administrativa (SIGEA).

Considerando las gestiones realizadas e informadas mediante el Memorando N° 00004 2-
2022-GG/ONPE (25ENE2022), respecto a la formulacion del PMI 2023 — 2025, y
elaboracion del formato N° 05-A “Registro de idea de proyecto o programa de inversiéon” y
la “Nota Conceptual para ideas de proyectos de inversion” correspondiente a la idea de
proyecto SIGEA, con apoyo de la Gerencia de Informatica y Tecnologia Electoral (GITE),
y teniendo en cuenta la priorizacién del proyecto, el avance realizado corresponde a las
acciones gestionadas para definir el alcance del proyecto.

2.2. Avance de ejecucion de los proyectos de Gobierno Digital durante el periodo

El avance de la ejecucion de los proyectos de Gobierno Digital para el periodo 2023 primer
semestre, estd orientado a las gestiones desarrolladas para los proyectos que se
encuentran en ejecucion, tal como se aprecia en la Tabla 1. Resumen situacional de las
ideas de proyectos — PGD, siendo:

a) Mejoramiento de la Solucion de Voto Electronico No Presencial (VENP) y someterla
a Procesos de Auditoria. (150145)

b) Mejoramiento del Sistema para el Control en Linea de Finanzas Partidarias —
CLARIDAD.

c) Creacion de Servicios de Contingencia: Implementacion de la Sala de Impresiones.
(44501)

d) Centro de Atencion al Ciudadano. (182821)

e) Mejoramiento y ampliacion - Modernizacién del Archivo Electoral y Microformas de
la Gerencia de Gestion Electoral y Microarchivo de La ONPE.

f) Sistema Integrado de Gestion Electoral y Administrativa (SIGEA). (48826)

En ese sentido, en el cuadro que se detalla en el anexo 6.2 se aprecia el estado de
cumplimiento y avance de las ideas de proyectos que estipula el Plan de Gobierno Digital
para el primer semestre 2023, resaltando un avance ejecutado de la totalidad de las ideas
de proyectos.

13

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su reglamento y modificatorias.
La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml



Evaluacion del Plan de Gobierno Digital (PGD) — Primer Semestre 2023

ONPE

BALANCE GENERAL

3.1. Cumplimiento de los objetivos e indicadores del Plan de Gobierno Digital.

El Plan de Gobierno Digital de la ONPE, en su etapa 03, contempla los objetivos de

Gobierno Digital y definen entre otros, los desafios y sus indicadores de gobierno digital

(tal como se muestra en la siguiente tabla), asimismo, considera que las metas

establecidas tienen un alcance de evaluacion anual.

Meta
, Objetivos de Gobierno .
Desafios ! . . Indicador
Digital Programada
DGD4 - Digitalizacién de
procedimientos TUPA
institucionales. % de informacién electoral
DGD6 - Digitalizacion de los compartida en la plataforma de
o & L 0GD 3: Impulsar la| opartidaeniap 100%
servicios para la rendicién de| "~ T, . interoperabilidad del Estado
N digitalizacién de los servicios
cuentas de los Organizaciones T, PIDE.
e . e, que presta la institucion en
Politicas y facilitar la fiscalizacion y L
beneficio de los grupos de
control. . .
interés.
DGD3 - Digitalizacion de las L .
. . % de comunicaciones realizadas
mejoras realizadas a los procesos . 25%
L o por el SGD con otras entidades.
administrativos internos.
DGD5 - Digitalizacion del proceso % de procesos que conforman
electoral ¢ ase urandop la 0GD ~ 4: fFortalecer la uon roEeso elect:ral ue aplican
. g . seguridad de la informacion P ) 4 P P 20%
transparencia y seguridad de la el sistema de gestion de
. > en los procesos electorales. . . .
informacion. seguridad de la informacién.
DGD7 - Articulacion | OGD 5: Impulsar convenios | % de convenios activados para
interinstitucional para compartir y | de cooperacion | aprovechar y compartir recursos 10%
aprovechar recursos digitales. interinstitucional. digitales.
OGD 1: Fortalecer el
DGD1 - Desarrollo de la Gestion del | compromiso de los . -
. ; . . . . % de servidores sensibilizados
Cambio en los servidores a nivel | servidores a nivel nacional . 50%
. .. | en transformacion digital.
Nacional. para la  transformacién
digital en los procesos.
0oGD 2: Brindar
DGD2 - Potenciar las competencias | conocimiento a los .
L A . . . % de servidores formados en
digitales de los servidores de la | servidores a nivel nacional . 50%
) . . . . temas de transformacion digital.
entidad a nivel nacional. para la innovacién de los
procesos y servicios.
DGD8 - Optimizacion de Ia . .
L P - OGD 6: Reducir los requisitos
prestacion de servicios electorales . . .. L
L . para brindar servicios | % de requisitos eliminados para
en condiciones agiles, seguras y . . 5%
. . electorales a los grupos de | brindar los servicios electorales.
disponibles que  demuestren | . X
. . interés.
transparencia ante el ciudadano.

Tabla 3. Objetivos de Gobierno Digital - Seguimiento

En este sentido, teniendo en consideracion que los objetivos de Gobierno Digital e

indicadores tienen una meta programada anual, para la evaluacion del segundo semestre

2023 se debe tenar en cuenta aquellos indicadores que han logrado un cumplimiento

optimo, mientras que los indicadores restantes seran gestionados para el siguiente

semestre.
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Al respecto, luego del analisis de la informacién recopilada de los Organos responsables
de los Objetivos de Gobierno Digital, tal como se puede apreciar en las fichas de cada
indicador, segun el formato FM02-GPP/PLAN FICHA TECNICA DEL INDICADOR (ver
anexo 2) y las fichas del reporte de los indicadores, segun el formato FM06-GPP/PLAN -
REPORTE DEL INDICADOR (ver anexo 3), la evaluaciéon de cada indicador se detalla a
continuacion:

3.1.1. Porcentaje de servidores sensibilizados en transformacion digital
(DGD1 - OGD1).

Tal como se refleja en la siguiente tabla, para el presente periodo de evaluacion (primer
semestre 2023), segun la informacion que se indica en el MEMORANDO N° 002031-2023-
GRH/ONPE, el cual fue elaborado en base al Informe N° 000349-2023-SGBDH-
GRH/ONPE, se logré superar la meta programada respecto al Porcentaje de servidores
sensibilizados en transformacion digital, considerando como alcance a los Servidores CAP
y CAS, asimismo, se tomé como sensibilizacion a la ejecucion de charlas informativas que
se brinda a dicho personal y que las acciones de capacitacion (cursos o diplomados o
especializaciones o conferencias o seminarios o talleres) fueron programadas a través del
Plan de Desarrollo de las Personas de la ONPE. (Ver Tabla 19)

OGD 1: Fortalecer el compromiso de los servidores a

DGD1 - Desarrollo de la Gestién del Cambio en los . . o
nivel nacional para la transformacion digital en los

servidores a nivel Nacional

procesos.
Indicador Meta Programada | Meta Ejecutada A\.Iance. fje
ejecucion
Porcentaje de servidores sensibilizados en
je ce servi 50% 62.13% 124.25%
transformacion digital

Tabla 4. Cumplimiento de indicador - DGD01

Porcentaje De Servidores Sensibilizados En
Transformacion Digital

62.13%

70% 50% O
60% D
50%
40%
30%
20%
10% <« I > « I =

0%

Meta Programada Meta Ejecutada

llustracion 2. Porcentaje de servidores Sensibilidades en TD
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Es importante resaltar que la meta ejecutada alcanzo un 62.13% y en comparacion con la
meta programada que equivale a 50%, el avance de ejecucion es de 124.25%, para mayor
detalle verificar las fichas del indicador detalladas en los anexos 7.4.

3.1.2. Porcentaje de servidores formados en temas de transformacién digital
(DGD2 - OGD2)

Para el primer semestre 2023, segun la informacion que se indica en el MEMORANDO N°
002031-2023-GRH/ONPE, elaborado en base al Informe N° 000349-2023-SGBDH-
GRH/ONPE, se puede apreciar que se logré superar la meta programada respecto al
porcentaje de servidores formados en temas de transformacion digital, esto se logré
considerando el alcance de formacion a los servidores CAP y CAS y que se entiende por
formacion a la ejecucion de las acciones de capacitacion (cursos o diplomados o
especializaciones o conferencias o seminarios o talleres) programadas a través del Plan
de Desarrollo de las Personas de la ONPE (PDP 2023) y que consider6 dos acciones de
capacitacion sobre transformacion digital, las mismas que se ejecutaron en el segundo
trimestre de 2023, habiendo participado 119 servidores CAP/CAS.

En la siguiente tabla se aprecia el cumplimiento de ejecucion del indicador DGD2
Porcentaje de servidores formados en temas de transformacion digital. (Ver Tabla 20)

DGD2 - Potenciar las competencias digitales de los OGD 2: Brindar conocimiento a los servidores a nivel
servidores de la entidad a nivel nacional nacional para la innovacién de los procesos y servicios.
. . Avance de
Indicador Meta Programada | Meta Ejecutada . 9
ejecucion

Porcentaje de servidores formados en temas de

S 25% 32.43% 129.70%
transformacion digital.

Tabla 5. Cumplimiento de indicador - DGD02

PORCENTAIJE DE SERVIDORES FORMADOS EN TEMAS DE
TRANSFORMACION DIGITAL
32.43%

35.00% 25.00% O
30.00% >
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00% <« I > « I =

0.00%

Meta Programada Meta Ejecutada

llustracion 3. Porcentaje de servidores formados en temas de transformacion digital
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ONPE

Es importante resaltar que la meta ejecutada alcanzo un 32.43% y en comparacion con la

meta programada que equivale a 25%, el avance de ejecucion es de 129.70%, para mayor

detalle verificar las fichas del indicador detalladas en los anexos 7.4.

3.1.3. Porcentaje de comunicaciones realizadas por el SGD con otras

entidades (DGD3 - OGD3)

Respecto al indicador, tal como se puede apreciar en la siguiente tabla, mediante el
MEMORANDO N° 003342-2023-SG/ONPE, elaborado en base al INFORME N° 001278-

2023-JAACTD-SGACTD-SG/ONPE la Jefatura de Area de Atencién al Ciudadano y

Tramite Documental, remite las fichas de reporte de los indicadores DGDO03 — Porcentaje

de comunicaciones realizadas por el SGD con otras entidades y DGD04 — Porcentaje de

informacion electoral compartida en la plataforma de interoperabilidad del Estado PIDE.

(Ver Tabla 21)

DGD3 - Digitalizacion de las mejoras realizadas a los
procesos administrativos internos.

OGD 3: Impulsar la digitalizacion de los servicios que
presta la institucion en beneficio de los grupos de

otras entidades

interés.
. i Avance de
Indicador Meta Programada | Meta Ejecutada | . L.
ejecucion
Porcentaje de comunicaciones realizadas por el SGD con 80% 81.60% 102%

Tabla 6. Cumplimiento de indicador - DG

82.00%
81.50%
81.00%
80.00%
80.50%
80.00%
79.50%

79.00%
Meta Programada

PORCENTAJE DE COMUNICACIONES REALIZADAS POR
EL SGD CON OTRAS ENTIDADES

81.60%

-

< I =

Meta Ejecutada

llustracion 4. Porcentaje de comunicaciones realizadas por el SGD con otras entidades
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Sobre el particular, es de resaltar que la meta ejecutada alcanzo un 81.60% y en

comparacion con la meta programada que equivale a 80%, el avance de ejecucion es de

102%, para mayor detalle verificar las fichas del indicador detalladas en los anexos 7.4.

3.1.4. Porcentaje de informaciéon electoral compartida en la plataforma de
interoperabilidad del Estado (DGD4 — OGD3)

Con MEMORANDO N° 000076-2024-SG/ONPE (08ENE2024), segun el INFORME N°
000083-2024-SGACTD-SG/ONPE (08ENE2024) e INFORME N° 000031-2024-JAACTD-
SGACTD-SG/ONPE (04ENE2024) se remite la informacion sobre el indicador, informacion
que se aprecia en la siguiente tabla (ver Tabla 22):

DGD4 - Digitalizacion de procedimientos TUPA
institucionales.

OGD 3: Impulsar la digitalizacion de los servicios que
presta la institucion en beneficio de los grupos de

plataforma de interoperabilidad del Estado

interés.
. . Avance de
Indicador Meta Programada | Meta Ejecutada X .
ejecucion
Porcentaje de informacién electoral compartida en la 60% 62.50% 104.17%

Tabla 7. Cumplimiento de indicador - DGD04

63.00%
62.00%
60.00%
61.00%
60.00%
59.00%

58.00%
Meta Programada

PORCENTAJE DE INFORMACION ELECTORAL
COMPARTIDA EN LA PLATAFORMA DE
INTEROPERABILIDAD DEL ESTADO

62.50%

-

< I

Meta Ejecutada

llustracion 5. Porcentaje de informacion electoral compartida en la PIDE

Sobre el particular, es de resaltar que la meta ejecutada alcanzo un 62.50% y en

comparacion con la meta programada que equivale a 60%, el avance de ejecucion es de

104.17%, para mayor detalle verificar las fichas del indicador detalladas en los anexos 7.4.
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3.1.5. Porcentaje de procesos que conforman un proceso electoral que
aplican el SGSI (DGD5 — OGD4)

Considerando que la meta programada para los indicadores formulados en el Plan de
Gobierno Digital, periodo 2022 — 2024, tiene una periodicidad o frecuencia de medicién de
forma anual, en el semestre Il del 2023 se realizara la evaluacion del Porcentaje de
procesos que conforman un proceso electoral que aplican el SGSI. (Ver Tabla 23)

3.1.6. Porcentaje de convenios activados para aprovechar y compartir
recursos digitales (DGD7 — OGD5)

Al respecto, teniendo en consideracion el MEMORANDO N° 003258-2023-SG/ONPE,
segun lo informado en el INFORME N° 001562-2023-SGACTD-SG/ONPE se ha elaborado
la siguiente tabla la cual expone el nivel de cumplimiento de los Desafios y Objetivos de
Gobierno Digital en relacion al indicador de “Porcentaje de convenios activados para
aprovechar y compartir recursos digitales”, tal como se puede apreciar en el siguiente
cuadro y grafico. (Ver Tabla 24)

DGD?7 - Articulacion interinstitucional para compartir y OGD 5: Impulsar convenios de cooperacion
aprovechar recursos digitales. interinstitucional.
Avance
Indicador Meta Programada | Meta Ejecutada de
ejecucion

DGD7 Porcentaje de convenios activados para aprovechary

. - 30% 50% 166.66%
compartir recursos digitales

Tabla 8. Cumplimiento de indicador - DGDO7

Porcentaje de convenios activados para
aprovechar y compartir recursos digitales

50%
h
\_//
50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%

5%

0%

30%

Q

Meta Programada Meta Ejecutada

Ilustracion 6. Porcentaje de convenios activados para aprovechar y compartir recursos digitales
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Es necesario resaltar que la meta ejecutada alcanzo un 50% y en comparacion con la meta
programada que equivale a 30%, el avance de ejecucion es de 166.67%, para mayor
detalle verificar las fichas del indicador detalladas en los anexos 7.4.

3.1.7. Porcentaje de requisitos eliminados para brindar los servicios
electorales (DGD8 — OGD6)

Considerando lo expuesto en el MEMORANDO N° 000014-2024-GPP/ONPE, teniendo
como referencia el INFORME N° 000004-2024-SGM-GPP/ONPE, con relacion al Reporte
del Indicador “Porcentaje de requisitos eliminados para brindar los servicios electorales,
es necesario indicar que en la revision de la modificacion del Tupa ONPE aprobada
mediante la Resolucion Jefatural N° 148-2023-JN/ONPE del 03 de marzo 2023, el servicio
de Atencidon de solicitudes de asistencia técnica y apoyo en materia electoral no ha
eliminado ningun requisito y mantiene los 3 requisitos aprobados en el TUPA aprobado
mediante la RJ N° 2790-2022-JN/ONPE del 11 de agosto de 2022. Por lo tanto, no se ha
logrado la meta de eliminar el 2% de los 3 requisitos, asimismo, es importante resaltar que
ya se tienen los requisitos minimos exigibles para poder evaluar la viabilidad de brindar la
asistencia técnica a las organizaciones politicas, instituciones publicas, privadas vy
organizaciones de la sociedad civil en la organizacién de sus procesos electorales.

3.2. Logros Obtenidos - Cumplimiento de los Objetivos

Considerando la informacion recopilada y producto del analisis de los indicadores, en el
siguiente cuadro se aprecia el estado de ejecucion de los indicadores planteados en el
Plan de Gobierno Digital 2022 — 2024 de la ONPE:

Desafio — Objetivo - Indicador de Meta Meta Avance de
o o . . .. Estado
Gobierno Digital Programada Ejecutada ejecucion
Porcentaje de ser'\n.dores sensibilizados en 50% 62.13% 124.25% SUPERO
transformacion digital
Porcentaje de s.e’rwd.ores formados en temas 25% 32.43% 129.70% SUPERO
de transformacion digital.
Porcentaje de comunicaciones realizadas por 30% 81.60% 102.00% SUPERO

el SGD con otras entidades

Porcentaje de informacién electoral
compartida en la plataforma de 60% 62.50% 104.17% SUPERO
interoperabilidad del Estado

Porcentaje de procesos que conforman un
proceso electoral que aplican el sistema de 7% 0.00% 0.00%
gestidn de seguridad de la informacion

No Hubo
Avance
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Desafio — Objetivo - Indicador de Meta Meta Avance de
q . . . . .. Estado
Gobierno Digital Programada Ejecutada ejecucion
Porcentaje de convenios activados para
) . 30% 50.00% 166.67% SUPERO
aprovechar y compartir recursos digitales
qucentaje de rc.aqumtos eliminados para 0% 0.00% 0.00% No Hubo
brindar los servicios electorales. Avance

Tabla 9. Resumen de cumplimiento de los indicadores de OGD

Tal como se puede apreciar de los 07 indicadores planteados en el PGD, 05 han superado
la meta, lo que representa un 71% de cumplimiento, mientras que solo 02 indicadores no
presentan ejecucion, esto representan un 29%. Al respecto, considerando que los
indicadores tienen una meta programada o frecuencia de medicion anual, el indicador
sobre porcentaje de procesos que conforman un proceso electoral que aplican el sistema
de gestion de seguridad de la informacién, sera evaluado en el semestre Il del 2023.

Resumen de Cumplimiento de los Objetivos e
indicadores

No Hubo Avance
29%

Superaron la meta
71%

Superaron la meta No Hubo Avance

llustracion 7. Evaluacion de indicadores GD

3.3. Problema Identificado y medida correctiva adopta

Considerando la modificacion del Tupa ONPE, aprobada mediante la Resolucién Jefatural
N° 148-2023-JN/ONPE del 03 de marzo 2023, el indicador “Porcentaje de requisitos
eliminados para brindar los servicios electorales, no presento ejecucién debido a que el
servicio de Atencion de solicitudes de asistencia técnica y apoyo en materia electoral
tienen los requisitos minimos exigibles para poder evaluar la viabilidad de brindar la
asistencia técnica a las organizaciones politicas, instituciones publicas, privadas vy
organizaciones de la sociedad civil en la organizacion de sus procesos electorales, por lo
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V.

que no se ha eliminado ningun requisito, manteniendo los 3 requisitos aprobados en el
TUPA.

Como parte de las acciones correctivas adoptadas, se ve pertinente que ante la proxima
actualizacion del Plan de Gobierno Digital de la institucion (periodo 2025 - 2027), se
reformule o desestime el indicador.

EJECUCION DE PRESUPUESTO

Respecto a la ejecucion presupuestal del Plan de Gobierno Digital 2022 — 2024 de la
Oficina Nacional de Procesos Electorales para el presente periodo de evaluacién
(semestre 2023 - 1), tomando en considerando que esta se encuentra establecida en
periodos anuales, la informacion sobre la ejecucion presupuestal se desarrollara en el
informe del semestre Il 2023.

CONCLUSIONES

5.1. Durante el periodo de evaluacion que comprende el presente informe, cuyo alcance
corresponde al primer semestre del 2023, es importante resaltar que se han
desarrollado las gestiones; por parte de los Organos responsables de las ideas de
proyectos contemplados en el Plan de Gobierno Digital, para cumplir con el avance
de ejecucion, y producto de ello se denota un cumplimiento total de ejecucion de las
ideas de proyectos programados.

5.2. En relacion a los indicadores, se debe resaltar que, de los 07 indicadores planteados
en el PGD, 05 han superado la meta, lo que representa un 71% de cumplimiento,
mientras que solo 02 indicadores no presentan ejecucion, esto representan un 29%,
ver llustracién 7.

5.3. En lo que respecto a la ejecucion presupuestal del Plan de Gobierno Digital 2022 —
2024 de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, para el presente periodo de
evaluacion (semestre 2023 - [), tomando en considerando que esta se realiza
anualmente, se ve pertinente resaltar que el analisis de ejecucion se desarrollara y
detallara en el informe del semestre Il - 2023 del PGD

5.4. Se requiere realizar las gestiones necesarias para iniciar las actividades en aras al
Plan de Gobierno Digital 2025 — 2027, considerando evaluar y/o reformular en caso
corresponda los indicadores y objetivos de gobierno digital, asimismo, el priorizar los
proyectos que conforman el portafolio de gobierno digital.
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VL.

RECOMENDACIONES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Teniendo en cuenta el nivel de ejecucion y avance de los Objetivos de Gobierno
Digital, asi como los indicadores y desafios, se ha logrado superar en un 71% la meta
proyectada durante el primer semestre de 2023. Por lo tanto, es fundamental llevar a
cabo una evaluacion y reestructuracion de estos objetivos, considerando factores que

permitan un mayor aprovechamiento de los mismos

Es esencial priorizar las gestiones relacionadas con el indicador que mide el
porcentaje de procesos electorales que implementan el sistema de gestidén de
seguridad de la informacién. Esta medida es crucial para garantizar la integridad y
proteccion de los datos en todos los procesos electorales.

En el marco de la actualizacion del Plan de Gobierno Digital 2025-2027, se debe
evaluar la pertinencia del indicador “Porcentaje de requisitos eliminados para brindar
los servicios electorales”. Esta evaluacion es necesaria, ya que el servicio de atencién
a solicitudes de asistencia técnica y apoyo en materia electoral ya cumple con los
requisitos minimos exigibles (TUPA) y permite determinar la viabilidad de ofrecer
asistencia técnica a organizaciones politicas, instituciones publicas, privadas vy
organizaciones de la sociedad civil en la organizacién de sus procesos electorales.

Aprovechando las oportunidades que brinda la Transformacion Digital y la tecnologia
que la respalda, es pertinente gestionar la priorizacion de proyectos que faciliten la
creacion de servicios digitales. Ademas, es fundamental fomentar una cultura digital
organizacional que promueva la adopcién y uso efectivo de estas tecnologias en
todos los niveles de la institucién
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VII. ANEXOS

7.1. Anexo 01 - Matriz de Seguimiento de los Proyectos de Gobierno Digital

Alto nivel Seguimiento y Evaluacion
. . Plazo
Proyectos de Gobierno Digital _—
Objetivo PGD 2022 2023 2024 P'Il:g;:’ecteo Tipo Necesidad Seguimiento
ftem Nombre Descripcion 1T | 2T | 3T | 4T | 1T | 2T | 3T | 4T | 1T | 2T | 3T | 4T
L - . . . - ) . De baj
Creacion de Servicios de Plataforma interoperable que integra informacién del sistema electoral, . Orientado al e baja
1 Contingencia: Plataforma de asi como también la reingenieria del sistema de control de informacién de Impulsar convenios de X[ X[ X | X | X|X]| X[ X]| X |Sistema Nuevo Sistema
Intero gerabilidad Electoral (PISE) omisos & cooperacion interinstitucional Electoral ¢ INFORME N° 000867-2022-SGGDIGITE
P ’ ’ ¢ MEMORANDO-005134-2022-GITE
Mejoramiento de la Solucién de Fortalecer la seauridad de la
Voto Electronico No Presencial | Solucién del VENP que contempla la mejora desde el disefio hasta la | . ., € Orientado al Nuevos . .,
2 L - informacion en los procesos X X[ X[ X]|X[X]|X[X]|X[X]|X]|_ L En ejecucion
(VENP) y someterla a Procesos de | superacion del proceso auditoria. Ciudadano Requerimientos
L electorales
Auditoria.
Mejoramiento del Disefio de la De bai
Solucién Tecnoldgica de Apoyo al | Mejoramiento del disefio de la Solucidn Tecnoldgica de Apoyo al escrutinio | Fortalecer la seguridad de la Orientado al . L € baja
L . s . . L, . Migracién de
3 escrutinio (STAE) para su uso en | (STAE) para su uso en dispositivos de menor costo y de mayor accesibilidad | informacidn en los procesos X | X[ X[ X]|X]|X Sistema Tecnolog(a .
dispositivos de menor costo y | (STAE Masificacion). electorales Electoral s ¢ INFORME N 000264'2023'§GGD|'GITE
manejo * MEMORANDO MULTIPLE N° 000021-2023/GITE
Realizar el redisefio y adecuacion del sistema claridad ciudadano con una S
. . . . o . ) K . Impulsar la digitalizacion de .
Mejoramiento del Sistema para el | interfaz intuitiva y que la experiencia de usuario sea la mejor posible. . Orientado al
, . los servicios que presta la . Nuevos . .,
4 Control en Linea de Finanzas | Incluye: institucion en beneficio de los X[ X | X[ X| X[ X|[X]| X[ X[ X |Sistema Requerimientos | EM ejecucion
Partidarias — CLARIDAD. - Modulo de supervision de fondos. rubos de interés Electoral q
- Mddulo de explotacién de datos. grup
. - Impulsar la digitalizacion de De baja
Creacién de Servicios de L . . . . . , . .
. . . Solucién Bl que permite convertir la informacién en conocimiento, asi | los servicios que presta la Orientado ala | Nuevos
5 Contingencia: Sistema Integrado de . L. . L, - X | X[ X[ X | X[ X[X]|X]| X]|X .. . .
Conocimiento Electoral (SICE). como obtener la informacion unificada y de forma oportuna. institucidon en beneficio de los Gestion Interna | Requerimientos | ¢ INFORME N° 000236-2023/SGM-GPP/ONPE
grupos de interés o MEMORANDO N°000428-2023-GPP
L . . . ) ) | Isar la digitalizacién d .
Creacién de Servicios de | Implementar la sala de impresiones de contingencia de tal manera que se mpu sa.r.a 'gitalizacion de Orientado al
) . - . L . los servicios que presta la . Nuevos . o,
6 Contingencia: Implementacién de la | garantice la produccion de la lista de electores a ser usados en los procesos | . .~ ., - X[ X[ X|X|X]|X|X|[X]|X]| X [Sistema L En ejecucion
. institucion en beneficio de los Requerimientos
Sala de Impresiones. electorales. . . Electoral
grupos de interés
. . - . ) Fortal I isod De baj
Mejoramiento de los servicios ofrecidos al Ciudadano, con base a la or ae(fere comprom|59 N . ebaja
7 Nuevo Portal Institucional experiencia de todos los tipos de usuarios, utilizando principalmente los servidores a nivel nacional X| X[ X[ X[ X[X]|X[X]|X]|X Orientado al Nuevos
’ P . N P ’ P P ’ | para la transformacion digital Ciudadano Requerimientos | ¢« MEMORANDO N° 000328-2023-GIEE,
marcos de investigacién como UX Reserch. . L.
en los procesos. * Migracion a gob.pe
Aplicacion que permite gestionar las interacciones multicanal con los . .
. ) L . Reducir los requisitos para .
L . ciudadanos de forma integral (utilizando el formato de autoservicio y el R . Orientado al Nuevos . .,
8 Centro de Atencion al Ciudadano. - . S . } brindar servicios electorales a X | X | X]|X ) L En ejecucion
servicio asistido) desde la experiencia de éste y la perspectiva de la . . Ciudadano Requerimientos
L los grupos de interés.
experiencia del colaborador.
Mejoramiento y ampliaciéon - S
g . . . . Impulsar la digitalizacién de
Modernizacién del Archivo Electoral | Implementar mejoras de infraestructura en el archivo electoral de los servicios aue presta la Orientado ala | Nuevos
9 y Microformas de la Gerencia de | Microformas de la Gerencia de Gestion Electoral, asi como también [ .=~~~ ", quep . X| X[ X | X[ X[ X[|X]|X|[X|X ., . En ejecucion
L . . . R . R institucion en beneficio de los Gestion Interna | Requerimientos
Gestién Electoral y Microarchivo de | mejoramiento del microarchivo de ONPE. . .
grupos de interés
La ONPE.
Herramienta informdtica que permite realizar el seguimiento
automatizado de las actividades institucionales y electorales de la Entidad,
a nivel gerencial y operativo; brindar soporte a la gestion de las partidas
presupuestales y rendicion de cuentas asignadas a cada ODPE; centralizar e
. - L L Impulsar la digitalizacion de
. ., | lainformacién de Locales de Votacion para que puedan ser administrados L. .
Sistema Integrado de Gestidn . . ) o los servicios que presta la Orientado a la . . »
10 . . en tiempo real, asi como también, estas actualizaciones que hagan las | .~ ", . X[ X[ X|X|X|X[X[X|[X]|X ) Nuevo Sistema En ejecucion
Electoral y Administrativa (SIGEA). . R . , . institucion en beneficio de los Gestion Interna
gerencias puedan ser replicadas a todos los sistemas a través de servicios; rubos de interés
ejecutar de forma automadtica la conformacién de las Mesas de Sufragio en grup
todos los procesos electorales y; brindar al elector un acceso donde podra
elegir tres (03) posibles locales de votacién dentro de su distrito de
residencia registrado en su DNI.
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Alto nivel

Seguimiento y Evaluacion

Plazo
Proyectos de Gobierno Digital o]
Objetivo PGD 2022 2023 2024 Tipode Tipo Necesidad Seguimiento
Proyecto
ftem Nombre Descripcion 1T | 2T | 3T | 4T | 1T | 2T | 3T | 4T | 1T | 2T | 3T | 4T
1C-14-1029[F][F].pdf
. . e . _ S 1C-15-1029[F][F].pdf
CLARIDAD - Permite optimizar la verificacion y control del Financiamiento | Impulsar la digitalizacién de Orientado al IC-16-1029[F] F].pdf
Sistema para el Control de Finanzas | Publico y Privado, concerniente a los candidatos y Organizaciones Politicas | los servicios que presta la . Nuevos P
11 o . . ) W - X| X[ X ]| X Sistema L 1C-17-1029[F][F].pdf
Partidarias. a cargos de eleccion popular, obligados a presentar su informacidn | institucidn en beneficio de los Electoral Requerimientos
financiera. grupos de interés IC-18-1029[F](F].pdf
1C-19-1029[F][F].pdf
Impulsar la digitalizacién de
Sistema de Gestiéon de Comision de | Permite la Gestion de la Comisidn de Servicios, desde la solicitud de la | los servicios que presta la Orientado a la . AEQA-04-1020[F][F]
12 . s L R - X | X L Nuevo Sistema
Servicios. comisidn hasta su rendicion de cuenta. institucion en beneficio de los Gestion Interna
grupos de interés
Permite verificar la legalidad de un documento firmado digitalmente, por | Impulsar la digitalizacion de
medio del tipo de documento, nimero de documento, cddigo de | los servicios que presta la Orientado al -23-
13 Verifica Digital. e p, ) ! ! g0 deploss . que prest X | X ; Nuevo Sistema IC-23-714[FI[F]
verificacion y codigo captcha; dichos datos son generados cuando se emite | institucién en beneficio de los Ciudadano
el documento. grupos de interés
Impulsar la digitalizacion de
Sistema de Seguimiento de SSEV - Permite a los usuarios externos, realizar la consulta del estado de | los servicios que presta la Orientado al . 1C-23-714[F][F]
14 . - . . . TR . X | X . Nuevo Sistema
Expedientes Virtual (SSVE). sus expedientes generados, previamente registrados en el SGD. institucion en beneficio de los Ciudadano
grupos de interés
Fortalecer el compromiso de
Sistema de Gestidn de Riesgos Permite el registro, analisis, evaluacidn, planificacion y seguimiento de los | los servidores a nivel nacional Orientado al . AEQA-16-985
15 . . L L . . IS X[ X ; Nuevo Sistema
(SGR). controles a los riesgos identificados y la gestidn de evidencias. para la transformacion digital Ciudadano
en los procesos.
Registrar y recolectar informacion sobre los miembros del Organo Electoral
Central, la modalidad de convocatoria, la forma de presentaciéon de | Impulsar la digitalizacién de
Sistema de Registro de Delegados candidaturas, las listas o nominales sobre los delegados, los miembros de | los servicios que presta la Orientado al . 1C-21-1026[F][F]
16 o . o e . R . X | X . Nuevo Sistema
de Organizaciones Politicas (REI). mesa y los personeros de las Organizaciones Politicas para que la Oficina | institucion en beneficio de los Ciudadano
Nacional de Procesos Electorales organice de manera oportuna las | grupos de interés
Elecciones Internas 2022.
| Isar la digitalizacid
Desarrollo del Sistema para Registro . . . . . mpu sa.r.a digitalizacion de .
. . REDIS - Sistema que permite el registro de personas con discapacidad, se | los servicios que presta la Orientado al . 1C-03-1021[F][F]
17 de personas con Discapacidad . . h . R . X | X . Nuevo Sistema
(REDIS) solicita datos de contacto y tipo de discapacidad. institucion en beneficio de los Ciudadano
) grupos de interés
L . . Impulsar la digitalizacion de
Sistema Integrado de Gestidn de SARHA Apllcaaor? que brinda . apoyo a la Subgerencia de .Recur.sos los servicios que presta la Orientadoala | Migracién de 1C-05-818[F][F]
18 Humanos en gestionar el registro de sus empleados, asistencias, |. ..~ ., .. X | X - ,
Recursos Humanos. e . R institucion en beneficio de los Gestion Interna | Tecnologia
justificaciones, vacaciones, reportes y legajos. . .
grupos de interés
Impulsar la digitalizacion de L, 1C-04-911[F][F]
. L L . L . . Adecuacién
. L SGP - Sistema de Gestion para formulacién, monitoreo, reprogramacion y | los servicios que presta la Orientado a la 1C-07-1085[F][F]
19 Sistema de Gestidn de Planes. - ) L R . X L Proceso
evaluacion de las Acciones del Plan de Accién para ODPE. institucion en beneficio de los Gestion Interna Electoral 1C-08-1085[F][F]
grupos de interés
Impulsar la digitalizacion de
Sistema de Administracion y SASA - Sistema que permite gestionar los permisos y accesos a los | los servicios que presta la Orientado a la . 1C-17-937[F][F]
20 . L . R - ) P R - X | X L Nuevo Sistema
Seguridad de Aplicaciones. diferentes sistemas de informacidn de la institucién. institucion en beneficio de los Gestion Interna
grupos de interés
. . ROPC - EI ROPC tiene como finalidad contemplar el desarrollo de software | Impulsar la digitalizacion de . L.
Sistema para el Registro de . . . L . e . Orientado al Adecuacién
2 Oreanizaciones Politicas para que permita gestionar la informacién de las Organizaciones Politicas | los servicios que presta la x | x Sisterna Proceso
g R ¥ y candidatos, obteniendo en forma automatizada los Carteles de | institucién en beneficio de los 1C-03-1071, IC-04-1071
Candidatos. . . . . Electoral Electoral
Candidatos y las Cedulas de Sufragio. grupos de interés
Impulsar la digitalizacion de .
ETLV - Sistema de acceso publico, que permite a los electores elegir su local | los servicios que presta la Orientado al Nuevos
22 Elige tu local de Votacidn. - P 4 . P - g R que prest X | X | X Sistema _ I1C-05-988
de votacion de preferencia para el dia de la eleccién. institucion en beneficio de los Electoral Requerimientos
grupos de interés
. ADAN - Plataforma que facilita la conformacién de las Mesas de Sufragio | Impulsar la digitalizacion de . L.
Sistema para el Proceso de . . L L - Orientado al Adecuacién
) de los Procesos Electorales, permitiendo la configuracién y la creacién de | los servicios que presta la .
23 Conformacién de Mesas de . . . L R L X| X | X Sistema Proceso 1C-01-992
. mesas especiales para electores con discapacidad y la optimizacién en el | institucién en beneficio de los
Sufragio. . . ) . . Electoral Electoral
tiempo de ejecucion de los procesos electorales. grupos de interés
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RAE - RAE (Desktop) y RAE (Web)
RAE (Desktop)
El software de entorno Desktop, permite la carga del archivo de
configuracion inicial de expedientes, el registro de electores, reimpresion
. . . de expedientes registrados y exportacion de informacién de expedientes. Impulsavr.la digitalizacién de Orientado al Adecuacion
Sistema de Registro Automatizado RAE (Web) | los servicios que presta la .
24 . ) . R - X | X |X Sistema Proceso 1C-03-1048
de Electores en Centros Poblados. El software de entorno Web, permite el acceso mediante usuario y | institucion en beneficio de los Electoral Electoral
contrasefia para cada perfil de usuarios, el mantenimiento de usuarios, | grupos de interés
ambitos y Local de Votacidn, la exportacion del archivo de configuraciéon
inicial, el registro de electores, la exportacion de informacion de
expedientes, la descarga de relacion de electores, la carga masiva, reportes
y buscar padrén.
EVA - Cuenta con los médulos de: | Impulsar la digitalizacién de . L
. L. o . . . . Orientado al Adecuacion 1C-01-1074, 1C-01-1074-MONITOREO, 1C-01-1074-EVA_CREDENCIALES,
25 Sistema para el Proceso de EVA Nacidn, EVA Personalizacion, EVA Descentralizado, EVA Credenciales, | los servicios que presta la x| x| x Sistema Proceso
Designacion de Miembros de Mesa. | EVA Monitoreo, EVA Excusas, EVA Justificaciones, EVA Solicitudes, EVA | institucion en beneficio de los IC-02-1074-EVA_CREDENCIALES, 1C-01-1074-SOLICITUDES, IC-02-1074-
" . . Electoral Electoral SOLICITUDES
Comité. grupos de interés
CLV - Permite mostrar a los ciudadanos el tipo de participacién en el . - . -
. . . R R Reducir los requisitos para Orientado al Adecuacién 1C-004-1057
Sistema de Consulta de Miembros proceso electoral (sufragio y/o miembro de mesa), informar sobre el local R . .
26 L ) . - . . brindar servicios electorales a X | X Sistema Proceso 1C-10-1082[
de Mesa y Local de Votacion. de votacion y ubicacion de la mesa de sufragio, asi como también descargar los erupos de interds Electoral Electoral
la credencial de Miembro de Mesa. grup ' IC-12-1082
Sistema de registro y validacién de L . . Lo . - . .,
CEMM - Aplicacidn que permite a los ciudadanos que ejercieron el cargo | Reducir los requisitos para Orientado al Adecuacién
datos para la entrega de la . . . L R L ; 1C-02-1086
27 L - de Miembros de Mesa registrar la modalidad de pago de la compensacién | brindar servicios electorales a X[ X | X Sistema Proceso
compensacion econdmica a los .. . . 1C-03-1086
. econdémica de los 120 soles los grupos de interés. Electoral Electoral
Miembros de Mesa.
MISE - Software que permite realizar seguimiento, a nivel gerencial, sobre
el avance del procesamiento de las actas electorales de las soluciones
tecnoldgicas como son Voto Electrdnico, Solucién Tecnoldgica de Apoyo al | Impulsar la digitalizacion de . ..
. - Lo . - , - Orientado al Adecuacién
Monitoreo de Integracién de Escrutinio, integradas con las actas ingresadas convencionalmente, asi | los servicios que presta la ; 1C-01-1099
28 . . L . R .. X[ X | X Sistema Proceso
Soluciones Electorales. como realizar un seguimiento de los miembros de mesas durante su | institucidn en beneficio de los Electoral Electoral 1C-02-1099
capacitacion y los ciudadanos tomados de la cola para cubrir el cargo de | grupos de interés
Miembro de Mesa; permite también visualizar el avance de la
contabilizacidn de las actas por tipo de eleccion.
Presentacion de Resultados Sala de FLASH ELECTORAL - Este apllcatlvo. permite brindar |.OS resultados el dia del Re.duur los rve.qumltos para erentado al Adecuacién 1C-01-1090
29 Prensa proceso electoral a la prensa, mediante pantallas animadas con el resumen | brindar servicios electorales a X | X | X Sistema Proceso 1C-02-1090
’ de resultados al momento del corte para la presentacion. los grupos de interés. Electoral Electoral
RESULTADOS ESPERADOS - Software que permite realizar la verificacion de | Impulsar la digitalizacién de . L
. . . . Orientado al Adecuacién
los datos del material de pruebas y simulacro que son ingresados en el S- | los servicios que presta la . 1C-02-1091
30 Software de Resultados Esperados. [ R . X[ X | X Sistema Proceso
CORE, comparandolos con los Resultados Esperados a obtener de acuerdo | institucidn en beneficio de los Electoral Electoral 1C-03-1091
a lainformacion de pruebas precargada. grupos de interés
PRESENTACION DE RESULTADOS WEB - Este aplicativo web, mediante la
agina institucional, permite informar a la ciudadania en general el avance | Impulsar la digitalizacion de . L,
. L pagina Instituct P el . |'u : 8 L V P . R Orientado al Adecuacion 1C-006-1037
Sistema de Presentacién de de los resultados electorales a nivel nacional por eleccién, pudiendo | los servicios que presta la .
31 o e L R - X| X[ X Sistema Proceso 1C-01-1092
Resultados Web. visualizar el avance de la contabilizacién de actas individualmente, por | institucién en beneficio de los
L X . - . L . . Electoral Electoral 1C-02-1092
mesa y también el consolidado a nivel de distrito, provincia o regidn, | grupos de interés
dependiendo del ambito electoral de la eleccidn.
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SIGMA-E - Permite la generacidn del Acta Padrén y Credenciales del
material oficial; asimismo, controla las impresiones en las sedes
(Industrial y Proveedor de Impresiones) el material electoral oficial
comprende:
- Acta Electoral.
- Lista de Electores.
- Relacidn de Electores. . - . L.
. L . ) . . . Reducir los requisitos para Orientado al Adecuacién 1C-03-1039
Sistema de Generacién de Material | - Hojas de Asistencia de Miembro de Mesa. R . .
32 ’ brindar servicios electorales a X[ X | X Sistema Proceso 1C-02-1094
Electoral. - Hojas de Borrador. . .
. los grupos de interés. Electoral Electoral 1C-04-1094
- Diplomas.
- Credenciales.
El material de pruebas comprende:
-Actas Electorales con datos de Prueba (SEA, VEP, Convencional)
-Resoluciones
-Lista de Electores y Hojas de Asistencia.
MATERIAL DE PRUEBA — Permite la generacion del Acta Padrony
Credenciales del material oficial; asimismo, controla las impresiones en
las sedes (industrial y proveedor de impresiones). El material electoral
oficial comprende:
Generacién de Datos de Pruebas - Acta Electoral Fortalecer la seguridad de la Orientado al Adecuacién 1C-01 -1040
33 Simulacros ¥ - Lista de Electores informacion en los procesos X | X | X Sistema Proceso 1C-01-1095
’ - Relacidn de Electores electorales Electoral Electoral 1C-02-1095
- Hojas de Asistencia de Miembro de Mesa
- Hojas de Borrador
- Diplomas
- Credenciales"
S-CORE - Software que permite registrar los votos consignados en las actas
electorales anotados para cada agrupacion politica y asi brindar resultados
de los procesos electorales. Esto se realiza mediante la digitalizacion de los
documentos electorales; dentro de sus funcionalidades también esta el
registro de ciudadanos omisos y los ciudadanos tomados de la cola para
cubrir el cargo de miembro de mesa.
El S-CORE cuenta con un médulo de microformas, el cual permite generar | Impulsar la digitalizacién de ,
formatos, metada de documentos electorales e in;é enes Zn archivgos PDF Iospservicios gue resta la Orientado al Adecuacion C-009-1041
34 Sistema de Cémputo de Resultados. ! L. . & -, . T que p - X| X | X | X Sistema Proceso 1C-19-1096
con las caracteristicas requeridas para la generacién de microformas | institucidn en beneficio de los
. . . Electoral Electoral 1C-15-1096
digitales. grupos de interés
La informacién de actas y resoluciones registradas en los centros de
coOmputo es transmitida para su consolidacion en la Sede Central y su
publicacion en la pagina web institucional.
Permite que en los centros de cdmputo se realice el registro de los votos
consignados en las actas electorales que fueron registradas manualmente
(voto convencional) en las mesas de sufragio.
L . ) | Isar la digitalizacién d . -
. L ANEXOS JNE - Este aplicativo web permite generar archivos planos mpu savr.a Igitalizacion de Orientado al Adecuacién
Aplicativo Web Generacion de . K - i} los servicios que presta la . 1C-01-1097
35 conteniendo la informacién de los resultados electorales segun los |. =~~~ ", - X[ X | X Sistema Proceso
Anexos al JNE. . institucion en beneficio de los 1C-02-1097
formatos requeridos por el JNE. . . Electoral Electoral
grupos de interés
| I —
. L mPu sa.r.Ia digitalizacion de Orientado al Adecuacién
Sistema de Control de Impresién del . . . . los servicios que presta la . 1C-04-1043
36 . SCIAP - Permite realizar el control de las impresiones de actas electorales. | .~~~ .. X | X | X Sistema Proceso
Acta Padron. institucion en beneficio de los 1C-04-1098
. ) Electoral Electoral
grupos de interés
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GEMMA - Sistema de Gestion de pago de miembros de mesa que firmaron
el acta de escrutinio. Esta aplicacion web cuenta con dos opciones, carga
masiva e inclusién 'y exclusion de miembros de mesa.
. La carga masiva permite actualizar la base de datos con los pagos realizados | Impulsar la digitalizacion de . -
Sistema de Gestidn de pagos a & . p Pag ) P . & Orientado al Adecuacién
K . a los Miembros de Mesa en el Banco de la Nacién. | los servicios que presta la ; .
37 Miembros de Mesa que firman el ., R L - . L - R . X[ X | X Sistema Proceso No programado en el alcance de las elecciones
. La opcidn de inclusién y exclusion, permite eliminar légicamente de la | institucion en beneficio de los
acta de escrutinio GEMMA. K . ; . . . Electoral Electoral
base de datos a Miembros de Mesa mal registrados, asi como corregir e | grupos de interés
incluir a los ciudadanos que habiendo cubierto el cargo de miembro de
mesa no figuran en la Base de Datos.
Se puede observar también si el Miembro de Mesa ha realizado el cobro.
Moddulo personalizador (PERDIS) - Permite la personalizacion de | Impulsar la digitalizacion de . -
. L ; ; - ; . Orientado al Adecuacién
dispositivos (USB, Tarjetas Inteligentes) utilizados por las Soluciones | los servicios que presta la ; 1C-16-1013
38 . - S . X | X | X Sistema Proceso
Tecnoldgicas de Voto Electronico como son el STAE y VEP. Cuenta con dos | institucién en beneficio de los 1C-10-1068
. e L . . Electoral Electoral
versiones: Version Simulacro, y Versidn Jornada. grupos de interés
Mddulo de escrutinio - Tiene como finalidad automatizar el proceso de S
L L . L ) Impulsar la digitalizacion de . -,
escrutinio, facilitar al miembro de mesa la transcripcién de la hoja borrador L Orientado al Adecuacién
. S los servicios que presta la ; 1C-08-1013
39 al acta de escrutinio, minimizar actas observadas y obtener resultadosen | .~ " ", . X | X | x Sistema Proceso
. . e institucion en beneficio de los 1C-12-1068
forma rapida y oportuna. Cuenta con dos versiones: Version Simulacro, y . . Electoral Electoral
) grupos de interés
Versién Jornada
L - Moddulo de Transmision de Resultados Electorales desde los Locales de | Impulsar la digitalizacion de . L.
Solucién Tecnoldgica de Apoyo al .. . s . Orientado al Adecuacién
- Votacidn (STLV) - Permite la Transmision de Resultados desde los Locales | los servicios que presta la . I1C-18-1013
40 Escrutinio (STAE). o R e N - X| X | X Sistema Proceso
de Votacidn. Cuenta con dos versiones: Version Simulacro, y Version | institucion en beneficio de los 1C-15-1068
. ) Electoral Electoral
Jornada. grupos de interés
Moddulo de Procesamiento y Sincronizacion de Tramas transmitidas | Impulsar la digitalizacion de . ..
. . . . Orientado al Adecuacién
(PROMON) - Permite el procesamiento y monitoreo de las Resultados | los servicios que presta la ; 1C-17-1013
41 . . ; L R . X | X | X Sistema Proceso
transmitidos, asi como la integracidon de datos con el SCORE. Cuenta con | institucion en beneficio de los 1C-15-1068
R e - . . Electoral Electoral
dos versiones: Versidn Simulacro, y Version Jornada grupos de interés
Moddulo de Monitoreo de Transmision - Permite el procesamiento y | Impulsar la digitalizacion de . ..
. L . ) L . Orientado al Adecuacién
monitoreo de los Resultados transmitidos, asi como la integracion de datos | los servicios que presta la ; 1C-17-1013
42 . - A I - X| X | X Sistema Proceso
con el S-CORE. Cuenta con dos versiones: Version Simulacro, y Versién | institucién en beneficio de los 1C-15-1068
. . Electoral Electoral
Jornada. grupos de interés
SIDE (Sistema del Dia de la Eleccidn) - Brinda soporte a la GOECOR en el
monitoreo de la entrega de material electoral para la Instalacién de las
M fragio el di; | m El ral rmitien ner la | Impulsar la digitalizacién
.es.as de. Su aglo”e dia dg a o ad? ectoral, pe' itiendo tener la pu sa. 'a digitalizacién de Orientado al Adecuacién 1C-02-1065
. . L siguiente informacion actualizada: Cantidad de mesas instaladas, detalle | los servicios que presta la .
43 Sistema del Dia de la Eleccién. . . . S - X| X | X|X Sistema Proceso AEQA-13-1110
de la conformacién de la mesa (Titular, Suplente o de la cola), cantidad de | institucidn en beneficio de los
. L . . ) Electoral Electoral 1C-01-1123
personeros y otras autoridades u observadores. Asimismo, realiza el | grupos de interés
seguimiento del proceso de repliegue de sobres plomos desde los centros
de acopio hasta la Linea de Recepcidon de la ODPE.
SIRCAE (Sistema de Registro de Capacitacion de Actores Electorales) - S
. . S . Impulsar la digitalizacién de . L.
. . e Brinda soporte a GIEE en el registro de la capacitacion realizada a los . Orientado al Adecuacién
Sistema de Registro de Capacitacion e . los servicios que presta la .
44 distintos actores electorales (Miembros de Mesa, electores, personeros, | . .~ ., L. X| X | X[ X Sistema Proceso 1C-01-1017
de Actores Electorales. s institucion en beneficio de los
fuerzas armadas), permitiéndole llevar un control detallado durante el . . Electoral Electoral
) . grupos de interés
desarrollo de dichas capacitaciones para cada proceso electoral.
Brindar conocimiento a los Orientado al Adecuacién
Sistema de Capacitacién Virtual ONPEDUCA CAE - Permite capacitar virtualmente a los Actores Electorales | servidores a nivel nacional ; 1C-03-1069
45 . L. . L. X[ X | X ]| X Sistema Proceso
para Actores Electorales. (Miembros de Mesa, electores, personeros) sobre la eleccién. para la innovacion de los 1C-09-1069
L Electoral Electoral
procesos y servicios.
Brindar conocimiento a los Adecuacién
Sistema de Capacitacién para ONPEDUCA CPO - Permite capacitar virtualmente al personal ONPE, | servidores a nivel nacional Orientado a la 1C-01-1018
46 . L, . L X| X | X[ X ., Proceso
Personal ODPE. mediante la creacién de cursos. para la innovacion de los Gestion Interna Electoral 1C-02-1069
procesos y servicios.
CONTRATOS - Permite a los usuarios gestionar de manera ordenada los | Impulsar la digitalizacién de Adecuacion
. formatos relacionados a la contratacion y adendas del personal de | los servicios que presta la Orientado a la .
47 Sistema de Contratos. " . . R . X| X | X | X ) Proceso No programado en el alcance de las elecciones
Locacion de servicios de la Sede Central, suscritos en el marco de las | institucion en beneficio de los Gestion Interna Electoral
elecciones vinculantes vigentes. grupos de interés
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ERP GEI - Permite gestionar el control de materiales, conociendo el estado
en tiempo real del stock de materiales y/o bienes. También es posible
planificar, procesar y distribuir los bultos del material electoral que se va a | Impulsar la digitalizacion de . -
-, . . . - . - Orientado al Adecuacién
ERP de Gestion Electoral despachar, ademas de generar los rétulos respectivos. Asi mismo, permite | los servicios que presta la ; .
48 o . L . R - X[ X | X Sistema Proceso No programado en el alcance de las elecciones
Institucional. el registro de recetas electorales, programar actividades, realizar el | institucidn en beneficio de los Electoral Electoral
seguimiento y ejecucién por cada tipo de proceso electoral vigente. | grupos de interés
Finalmente es posible elaborar los planes de rutas para el despliegue y
repliegue del material electoral.
) ERP PERSONAL - Permite la gestion de los f'ormatos reIaC|0nad?s a las Impulsa'r.la digitalizacion de Orientado al Adecuacion 1C-01-1031
ERP Electoral - Mddulo para la contratos y adendas de los locadores de servicio desde las ODPE's, en el | los servicios que presta la .
49 - . L ) L. S - X| X | X|X Sistema Proceso 1C-03-1072
Gestion de Personal. marco del proceso electoral vigente, facilita la asignacion de cargos, | institucion en beneficio de los
) L . . Electoral Electoral 1C-04-1072
cuentas bancarias, generacién de armadas y reportes. grupos de interés
. ) ) ) - | Isar la digitalizacién d ) -
, ERP EQUIPOS - Permite controlar el despliegue de los equipos y dispositivos mpu savr .a lgitalizacion ce Orientado al Adecuacién
ERP Electoral - Mddulo para la X L. R los servicios que presta la ; .
50 - . informaticos para el proceso electoral, contemplando la primera|. "~ - X[ X | X Sistema Proceso No programado en el alcance de las elecciones
Gestion de Equipos. X " . institucion en beneficio de los
interaccion entre las areas de GAD y GITE. . . Electoral Electoral
grupos de interés
Impulsar la digitalizacion de Orientado al Adecuacion
Sistema de Control de llegada de SICAO - Permite realizar el control en la recepcidn de actas en las ODPE's, | los servicios que presta la . AEQA-03-1115
51 . R - X[ X | X Sistema Proceso
Actas en las ODPE. posterior a la Jornada Electoral. institucion en beneficio de los 1C-01-1130
. . Electoral Electoral
grupos de interés
SISGLV - sistema que permite centralizar la informacion de los Locales de
Votacidn que se utilizan durante los procesos electorales y procesos de . .
e o Brindar conocimiento a los .
. ., verificacion, X . . Orientado al 1C-13-989
Sistema de Gestidn de Locales de o . . L . servidores a nivel nacional . .
52 L, con la finalidad de proporcionar informacién correcta y en tiempo real a . . X[ X | X ]| X Sistema Nuevo Sistema | IC-23-989
Votacion. . para la innovacién de los
las Unidades roCesos v servicios Electoral 1C-26-989
Orgénicas de la ONPE y también a los sistemas electorales que contengan P ¥ ’
informacion de los Locales de Votacion.
Impulsar la digitalizacion
SAM - Sistema que permite la generacion de las credenciales de prensa Iospsirs\?icigsdlgulza I::sftlg Iade Orientado al Adecuacion IC-03-1058
>3 Sistema de Acreditacién de Medios. ara los mediosq ue Fc’ubrira'm el groceso electoral P institucion er? be:eficio de los X Sistema Proceso 1C-04-1088
P q P ’ . X Electoral Electoral 1C-09-1088
grupos de interés
. ., | Impulsar la digitalizacién de
. ., | Contempla en esta etapa el Desarrollo del Sistema de Gestion L. .
54 Sistema Integrado  de  Gestion Administrativa para el Proceso de automatizar la ejecucién de la los servicios que presta la X| X | X | X Orientado a la Nuevo Sistema IC-01-1047
Administrativa de las ODPE (SIGEA) . P ) institucion en beneficio de los Gestion Interna 1C-02-1047
programacion y presupuesto. . .
grupos de interés

Tabla 10. Matriz de sequimiento del PGD, Semestre | - 2023
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7.2. Anexo 02 - Estado de seguimiento de los proyectos del Plan de Gobierno Digital — Primer Semestre 2023

Estado
Proyectos de Gobierno Digital Objetivo PGD Semestre
20231
item Nombre Descripcion
1. IDEAS DE PROYECTOS
Mejoramiento de la Solucién de Voto Electrénico ., . N . . .,
! . Solucién del VENP que contempla la mejora desde el disefio Fortalecer la seguridad de la informacién en Avance
! No Presencial (VENP) y someterla a Procesos de hasta la superacion del proceso auditoria los procesos electorales ejecutado
Auditorfa. (150145) P P : P )
Realizar el redisefio y adecuacién del sistema claridad
ciudadano con una interfaz intuitiva y que la experiencia de s -
. . . , . . . Impulsar la digitalizacién de los servicios que
Mejoramiento del Sistema para el Control en Linea | usuario sea la mejor posible. o - Avance
2 . - presta la institucion en beneficio de los grupos .
de Finanzas Partidarias — CLARIDAD. Incluye: . . ejecutado
. L de interés
- Mddulo de supervisién de fondos.
- Mdédulo de explotacién de datos.
Creaciéon de Servicios de Contingencia: | Implementar la sala de impresiones de contingencia de tal Impulsar la digitalizacién de los servicios que Avance
3 Implementaciéon de la Sala de Impresiones. | manera que se garantice la produccidn de la lista de electores | presta la institucidn en beneficio de los grupos A
(44501) a ser usados en los procesos electorales. de interés )
Aplicacién que permite gestionar las interacciones multicanal
L . con los ciudadanos de forma integral (utilizando el formato Reducir los requisitos para brindar servicios Avance
4 Centro de Atencion al Ciudadano. (182821) - N .g ( S . P - X .
de autoservicio y el servicio asistido) desde la experiencia de | electorales a los grupos de interés. ejecutado
éste y la perspectiva de la experiencia del colaborador.
Mejoramiento y ampliacién - Modernizacion del | Implementar mejoras de infraestructura en el archivo Impulsar la digitalizacion de los servicios que
. . . . . L. T - Avance
5 Archivo Electoral y Microformas de la Gerencia de | electoral de Microformas de la Gerencia de Gestidn Electoral, | presta la institucion en beneficio de los grupos .
L . . . L . . . . . . ejecutado
Gestion Electoral y Microarchivo de La ONPE. asi como también mejoramiento del microarchivo de ONPE. de interés
Herramienta informatica que permite realizar el seguimiento
automatizado de las actividades institucionales y electorales
de la Entidad, a nivel gerencial y operativo; brindar soporte a
la gestion de las partidas presupuestales y rendicion de
cuentas asignadas a cada ODPE; centralizar la informacién de
. ., Locales de Votacion para que puedan ser administrados en Impulsar la digitalizacidn de los servicios que
Sistema Integrado de Gestion Electoral vy . , paraq L P R P . 'g ) . 4 Avance
6 - . tiempo real, asi como también, estas actualizaciones que presta la institucion en beneficio de los grupos .
Administrativa (SIGEA). (48826) . . . , ejecutado
hagan las gerencias puedan ser replicadas a todos los de interés
sistemas a través de servicios; ejecutar de forma automatica
la conformacion de las Mesas de Sufragio en todos los
procesos electorales y; brindar al elector un acceso donde
podra elegir tres (03) posibles locales de votacién dentro de
su distrito de residencia registrado en su DNI.

Tabla 11. Estado de seguimiento de los proyectos del Plan de Gobierno Digital — Primer Semestre 2023
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Evaluacion del Plan de Gobierno Digital (PGD) — Primer Semestre 2023 ONPE

7.3. Anexo 03 - Ficha técnica de indicadores

7.3.1. FM02/0OGDO01 - Porcentaje de servidores sensibilizados en transformacion digital.

L“\> FORMATO Codigo FM02-GPP/PLAN
_ONPE_ , e
FICHA TECNICA DEL INDICADOR aprobacion: 07/06/2019
Pagina 1de1

SECCION A: CARACTERISTICAS TECNICAS DEL INDICADOR

CONCEPTOS CARACTERISTICAS

1. Nombre del Indicador |Porcentaje de servidores sensibilizados en transformacion digital.

Objetivo Estratégico Institucional Accion Estratégica Institucional

2. Codigo de los

Objetivos OEL04. Modernizacion de la Gestion Institucional. AE104.02 Gestion de conocimiento sistematizado en la

ONPE.
3. Producto / Accién Producto / Accion comun/ Proyecto Actividad Presupuestaria
comun/ Proyecto y
Actividad Accién comdn Gestién del programa

4. Definicion del indicador (Indicador que permite medir el porcentaje de servidores sensibilizados en transformacion digital.

5. Dimension del ~—
Eficiencia Eficacia Economia Calidad
indicador |:| |:| |:|

1 ~ ~
6. Valor del Indicador 2022 Ano 1 Ano 2
(Datos histéricos) 0 - -
7. Justificacion Fortalecer el compromiso de los servidores a nivel nacional para la transformacién digital en los procesos.

8. Limitaciones y
Supuestos Empleados

9. Precisiones Técnicas |- Se considera solamente a los Servidores CAP y CAS.

Numerador* Numero de servidores ONPE sensibilizados en transformacion digital
10. Formula de Calculo

Denominador Total de servidores de la ONPE
11. Meta Programada 50%
12. Periodicidad o

: o ANUAL
frecuencia de medicion
13. Fuente de Datos GCPH-Reporte interno de la SGBDH / SGRH
14.0rgano o unidad
GRH

organica responsable

Nota: Cuando se formule un Plan Operativo, el érgano también formulara su indicador, por lo que sélo debera llenar los campos referidos a la seccion
A (puntos del 1 al 14)

SECCION B: RESULTADO DEL INDICADOR (En esta seccion se puede insertar columnas de acuerdo al periodo o frecuencia de

medicion)
PERIODO O TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
Ano: .......... Ano: .......... ANUAL
FRECUENCIA SEMESTRE SEMESTRE
I | ] IV
15. Meta Programada 50% 50% 50% 50%

Numerador* (a)

Denominador (b)

Tabla 12. OGD1 - Porcentaje de servidores sensibilizados en transformacion digital.

1 No se llegd a ejecutar en el 2022
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Evaluacion del Plan de Gobierno Digital (PGD) — Primer Semestre 2023 ONPE

7.3.2. FM02/0GDO02 - Porcentaje de servidores formados en temas de TD.

m) FORMATO Cadigo FM02-GPP/PLAN
ONPE | e
Tmm— FICHA TECNICA DEL INDICADOR aprobacion: 07/06/2019
Pagina 1de 1

SECCION A: CARACTERISTICAS TECNICAS DEL INDICADOR

CONCEPTOS CARACTERISTICAS

1. Nombre del Indicador |Porcentaje de servidores sensibilizados en transformacion digital.

Objetivo Estratégico Institucional Accion Estratégica Institucional

2. Cadigo de los

Objetivos OEL04. Modermizacién de la Gestion Institucional. AEI04.02 Gestion de conocimiento sistematizado en la

ONPE.
3. Producto / Accién Producto / Accion comun/ Proyecto Actividad Presupuestaria
comun/ Proyecto y
Actividad Accién comun Gestidn del programa

4. Definicion del indicador |Indicador que permite medir el porcentaje de servidores sensibilizados en transformacion digital.

5. Dimension del . L . .
indicador |:|Ef|c|enc|a XIEflcacla |:|Econom|a |:|Calldad

6. Valor del Indicador 2022° Ano 1 Ano 2
(Datos histéricos) 0 - -
7. Justificacion Fortalecer el compromiso de los servidores a nivel nacional para la transformacion digital en los procesos.

8. Limitaciones y
Supuestos Empleados

9. Precisiones Técnicas |- Se considera solamente a los Servidores CAP y CAS.

Numerador* Numero de servidores ONPE sensibilizados en transformacion digital
10. Formula de Calculo

Denominador Total de servidores de la ONPE
11. Meta Programada 50%
12. Periodicidad o

. . ANUAL
frecuencia de medicion
13. Fuente de Datos GCPH-Reporte interno de la SGBDH/ SGRH
14.0rgano o unidad
GRH

organica responsable

Nota: Cuando se formule un Plan Operativo, el organo también formulara su indicador, por lo que sdlo debera llenar los campos referidos a la seccion
A (puntos del 1 al 14)

SECCION B: RESULTADO DEL INDICADOR (En esta seccion se puede insertar columnas de acuerdo al periodo o frecuencia de

medicion)
TRIMESTRE TRIMESTRE
PERIODO O Aho: .......... e Afo: .......... SRl ANUAL
FRECUENCIA SEMESTRE SEMESTRE
| Il 1] v
15. Meta Programada 50% 50% 50% 50%

Numerador* (a)

Denominador (b)

Tabla 13. OGD2 - Porcentaje de servidores formados en temas de transformacion digital.

2 No se llegd a ejecutar en el 2022
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Evaluacién del Plan de Gobierno Digital (PGD) — Primer Semestre 2023 ONPE

7.3.3. FM02/0GDO03 - Porcentaje de comunicaciones realizadas por el SGD.

FORMATO Codigo FM02-GPP/PLAN
Version 03
- Fecha de
FICHA TECNICA DEL INDICADOR aprobacion 0710612019
Péagina 1de1

SECCION A: CARACTERISTICAS TECNICAS DEL INDICADOR

CONCEPTOS

CARACTERISTICAS

1. Nombre del Indicador

Porcentaje de comunicaciones realizadas por el SGD con ofras entidades.

2. Codigo de los
Obijetivos

Objetivo Estratégico Institucional Accion Estratégica Institucional

OEI.04. Modemizacion de la Gestion Institucional. AE|04.03 Gestion administrativa eficiente en la ONPE.

3. Producto / Accion
comun/ Proyecto y
Actividad

Producto / Accion comin/ Proyecto Actividad Presupuestaria

Accion comin Gestion del programa

4. Definicion del indicador

Se busca conocer la cantidad de informacion automatizada generada por la ONPE y remitida a los organismos del
Sistema Electoral (JNE y Reniec) a través de un soporte digital (mesa de partes virtual, PIDE, correo electrénico, casilla
electronica u otro mecanismo digital).

5. Dimension del
indicador

|:|Eﬁciencia |X|Eﬁcacia |:|Econom’a |:|Calidad

6. Valor del Indicador
(Datos histéricos)

2022 Ao 2 Ao 3

97.54% - -

7. Justificacion

Impulsar las comunicaciones via canales electronicos en beneficio de los grupos de interés.

8. Limitaciones y
Supuestos Empleados

- No todas las instituciones del aparato estatal cuentan con un canal digital
- Los Organos de la institucién no tienen conocimiento de la disponibilidad de los canales digitales de comunicacién de las
entidades del estado.

9. Precisiones Técnicas

- Se considerara solo aquella documentacion con valor Legal digital.
- Entidades del Sistema Electoral: RENIEC y JNE

frecuencia de medicién

Numerador* Comunicaciones realizadas mediante canal digital con entidades del sistema electoral
10. Férmula de Calculo
Denominador Total de comunicaciones realizadas con entidades del sistema electoral
11. Meta Programada 80%
12. Periodicidad o
ANUAL

13. Fuente de Datos

Base de datos de correspondencia

14.0rgano o unidad
organica responsable

Secretaria General

(puntos del 1 al 14)

Nota: Cuando se formule un Plan Operativo, el érgano también formulara su indicador, por lo que sélo debera llenar los campos referidos a la seccion A

SECCION B: RESULTADO DEL INDICADOR (En esta seccién se puede insertar columnas de acuerdo al periodo o frecuencia de medicion)

TRIMESTRE TRIMESTRE
PERIODO O Afio: 2022 PRIMER Afio: 2022 SEGUNDO
FRECUENCIA SEMESTRE SEMESTRE
| Il ] v
15. Meta Programada 80% 80% 80%
Numerador* (a)
Denominador (b)

Tabla 14. OGD3 - Porcentaje de comunicaciones realizadas por el SGD.
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7.3.4. FM02/0GD04 - Porcentaje de informacion electoral compartida en la PIDE.

FORMATO Cédigo FMO02-GPP/PLAN
Version 03
FICHA TECNICA DEL INDICADOR s | 0710612010
Pagina 1de1

SECCION A: CARACTERISTICAS TECNICAS DEL INDICADOR

CONCEPTOS

CARACTERISTICAS

1. Nombre del Indicador

Porcentaje de informacion electoral compartida en la plataforma de interoperabilidad del Estado PIDE.

2. Cédigo de los
Objetivos

Objetivo Estratégico Institucional Accion Estratégica Institucional

OEI.04. Modernizacion de la Gestion Institucional. AE|04.03 Gestion administrativa eficiente en la ONPE.

3. Producto / Accion
comin/ Proyecto y
Actividad

Producto / Accién comin/ Proyecto Actividad Presupuestaria

Accion comun Gestion del programa

4. Definicion del indicador

Se busca conocer la cantidad de informacion electoral generada por la ONPE y tramitada por la PIDE (oficios y cartas
que se relacionan con funciones electorales sustantivas a cargo de la entidad durante un proceso electoral) respecto del
total de informacion remitida por dicho sistema.

5. Dimension del
indicador

|:|Eﬁciencia &Eﬁcacia |:|Econom'a |:|Calidad

6. Valor del Indicador
(Datos histéricos)

2022 Afio 2 Ano 1

86.67% - -

7. Justificacion

Impulsar las comunicaciones via canal electrénico en beneficio de los grupos de interés.

8. Limitaciones y
Supuestos Empleados

Los Organos de la institucién no tienen conocimiento de la disponibilidad de los canales digitales de comunicacién de las
entidades del estado.

9. Precisiones Técnicas

"~ La informacién compartida en el PIDE, se realiza de manera electronica.

frecuencia de medicién

Numerador® Total de informacién relacionada con proceso electoral remitida por la PIDE.
10. Férmula de Calculo
Denominador Total informacion remitida por la PIDE
11. Meta Programada 60%
12. Periodicidad o
ANUAL

13. Fuente de Datos

Base de Datos de la PIDE administrada por GITE

14.0rgano o unidad
organica responsable

Secretaria General

(puntos del 1 al 14)

Nota: Cuando se formule un Plan Operativo, el érgano también formulara su indicador, por lo que solo debera llenar los campos referidos a la seccion A

SECCION B: RESULTADO DEL INDICADOR (En esta seccion se puede insertar columnas de acuerdo al periodo o frecuencia de medicion)

TRIMESTRE TRIMESTRE
PERIODO O Afio: 2022 PRIMER Afio: 2022 SEGUNDO ANUAL
FRECUENCIA SEMESTRE SEMESTRE
| Il ] v
15. Meta Programada 60% 60% 60%

Numerador* (a)

Denominador (b)

Tabla 15. OGD4 - Porcentaje de informacion electoral compartida en la PIDE

34

Documento electrénico firmado digitalmente en el marco de la Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su reglamento y modificatorias.
La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en: https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml



Evaluacién del Plan de Gobierno Digital (PGD) — Primer Semestre 2023 ONPE

7.3.5. FM02/0OGDO5 - Porcentaje de procesos electorales que aplican el SGSI.

FORMATO Codigo FM02-GPP/PLAN
Version 03
- Fecha de
FICHA TECNICA DEL INDICADOR abacioe| 071062019
Pagina 1de1

SECCION A: CARACTERISTICAS TECNICAS DEL INDICADOR

CONCEPTOS

CARACTERISTICAS

1. Nombre del Indicador

Porcentaje de procesos que conforman un proceso electoral que aplican el sistema de gestion de seguridad
de la informacién.

2. Cadigo de los
Objetivos

Objetivo Estratégico Institucional Accion Estratégica Institucional

OEL01 Fortalecer la organizacion de los procesos

., AEH01-04 Resultados electorales oportunos para la poblacion.
electorales para la poblacion electoral.

3. Producto / Accion
comiin/ Proyecto y
Actividad

Producto / Accion comun/ Proyecto Actividad Presupuestaria

Resultados electorales procesados, computados y

Proceso Electoral Oportuno y Eficiente. .
gestionados.

4. Definicion del indicador

Se busca conocer el porcentaje de implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad en la Informacién - SGSlen el
proceso de nivel 0 "Gestién de los procesos electorales”

5. Dimension del
indicador

[ |Eficiencia [<|Eficacia [ |Economia [ calidad

6. Valor del Indicador
(Datos historicos)

20223 Afio t-2 Afio t-1

0 - -

7. Justificacion

Fortalecer la seguridad de la informacion en los procesos electorales.

8. Limitaciones y
Supuestos Empleados

- No se conceptualizaba el sistema de gestion de seguridad de la informacion, bajo el Sistema de enfoque de la Gestion
por Procesos.
- Cambios en el Mapa de Procesos.

9. Precisiones Técnicas

- Solo se considerara los Procesos Msionales de Nivel 01 que pertenecen al proceso de nivel 0 "Gestion de los
procesos electorales”.

10. Féormula de Calculo

Sumatoria del porcentaje de avance de implementacién del SGSI de cada proceso de nivel 01 que

Numerador* . .
pertenecen al proceso de nivel 0 "Gestion de los procesos electorales”

Total de procesos de nivel 01 que pertenencen al proceso de nivel 0 "Gestion de los procesos

Denominador "
electorales

11. Meta Programada

7%

12. Periodicidad o
frecuencia de medicion

ANUAL

13. Fuente de Datos

Inventario y Mapa de Procesos

14.0rgano o unidad
organica responsable

GPP - SGM- Oficial de Seguridad y Confianza Digital

A (puntos del 1 al 14)

Nota: Cuando se formule un Plan Operativo, el argano también formulara su indicador, por lo que solo debera llenar los campos referidos a la seccion

SECCION B: RESULTADO DEL INDICADOR (En esta seccion se puede insertar columnas de acuerdo al periodo o frecuencia de

medicion)
TRIMESTRE TRIMESTRE
PERIODO O Afio: 2022 PRIMER Afio: 2022 SEGUNDO ANUAL
FRECUENCIA SEMESTRE SEMESTRE
| I i v
15. Meta Programada ™% ™% ™% ™%

Numerador* (a)

Denominador (b)

Tabla 16. ODGS5 - Porcentaje de procesos electorales que aplican el SGSI

3 No se llegé a ejecutar en el 2022
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7.3.6. FM02/0OGDO07 - Porcentaje de convenios para compartir recursos digitales.

FORMATO Codigo FMO02-GPP/PLAN
Version 03
- Fecha de
FICHA TECNICA DEL INDICADOR aorobmeion| 0710612019
Pagina 1de1

SECCION A: CARACTERISTICAS TECNICAS DEL INDICADOR

CONCEPTOS

CARACTERISTICAS

1. Nombre del Indicador

Porcentaje de convenios activados para aprovechar y compartir recursos digitales.

2. Codigo de los
Objetivos

Objetivo Estratégico Institucional Accion Estratégica Institucional

OEI.04. Modernizacién de la Gestién Institucional. AE| 04.03 Gestién administrativa eficiente en la ONPE.

3. Producto / Accion
comin/ Proyecto y
Actividad

Producto / Accion comtin/ Proyecto Actividad Presupuestaria

Accidn comun Gestion del programa

4. Definicion del indicador

Se busca conocer la cantidad de convenios de cooperacion interinstitucional suscritos por la ONPE, dentro del periodo
evaluado, que tienen como objeto aprovechar y compartir recursos digitales, tales como software y hardware.

5. Dimension del
indicador

\:|Eﬁciencia ‘EEﬁcacia \:|Econonia I:ICaIidad

6. Valor del Indicador
(Datos historicos)

2022 Ao 1 Ano 2

33.33% - -

7. Justificacion

Impulsar la suscripcion de nuevos convenios de cooperacidn interinstitucional que permitan aprovechar y compartir
recursos digitales

8. Limitaciones y
Supuestos Empleados

Limitados mecanismos de seguimiento en la organizacion externa, durante el proceso de suscripcion de convenios.
Limitado presupuesto para mejoras en la oferta de recursos digitales por parte de la ONPE.

9. Precisiones Técnicas

Convenio activado es aquel convenio que, dentro del periodo de evaluacion, se encontrd vigente.
Recursos digitales son las activos y/o acciones que comprenden a los softwares, base de datos, informacion, Know
How, entre otros.

frecuencia de medicion

Numerador* Total de convenios suscritos para intercambiar recursos digitales en el periodo evaluado
10. Férmula de Calculo
Denominador Total de convenios suscritos en el periodo evaluado
11. Meta Programada 30%
12. Periodicidad
eriodicidad o ANUAL

13. Fuente de Datos

Base de Datos de Convenios de Cooperacion Interinstitucional

14.0rgano o unidad
organica responsable

Secretaria General

A (puntos del 1 al 14)

Nota: Cuando se formule un Plan Operativo, el organo también formulara su indicador, por lo que sdlo debera llenar los campos referidos a la seccion

SECCION B: RESULTADO DEL INDICADOR (En esta seccion se puede insertar columnas de acuerdo al periodo o frecuencia de

medicion)
TRIMESTRE TRIMESTRE
PERIODO O Afio: 2022 PRIMER Afio: 2022 SEGUNDO ANUAL
FRECUENCIA SEMESTRE SEMESTRE
| I Il} v
15. Meta Programada SRk 30% 30% 30%

Numerador* (a)

Denominador (b)

Tabla 17. OGD7 - Porcentaje de convenios para compartir recursos digitales
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7.3.7. FM02/0GDO08 - Porcentaje de requisitos eliminados para brindar los servicios electorales.

L“s)

FORMATO Codigo FM02-GPP/PLAN
Version 03
FICHA TECNICA DEL INDICADOR Fecha do 07/06/2019
aprobacion:
Pagina 1de1

SECCION A: CARACTERISTICAS TECNICAS DEL INDICADOR

CONCEPTOS

CARACTERISTICAS

1. Nombre del Indicador

Porcentaje de requisitos eliminados para brindar los servicios electorales.

2. Codigo de los
Objetivos

Objetivo Estratégico Institucional Accion Estratégica Institucional

OEI.04. Modernizacion de la Gestion Institucional. AE|[ 04.03 Gestion administrativa eficiente en la ONPE.

3. Producto / Accion
comun/ Proyecto y
Actividad

Producto / Accion comun/ Proyecto Actividad Presupuestaria

Accion comun Gestion del programa

4. Definicion del indicador

Indicador que permite medir el porcentaje de requisitos eliminados para brindar los servicios electorales.

5. Dimension del
indicador

|:|Eficie ncia |Z Eficacia |:|Economia |:|Calidad

6. Valor del Indicador
(Datos histéricos)

2022 Ano 2 Afo 1

25% SD SD

7. Justificacion

Reducir los requisitos para brindar servicios a las instituciones publicas y/o privadas, permitiendo la rapidez en la
atencion.

8. Limitaciones y
Supuestos Empleados

- Los requisitos expuestos en el TUPA pueden estar sujetos a cambios por cada modificacion o actualizacién del
mismo.

9. Precisiones Técnicas

- Para la medicion del indicador se tomara en cuenta el TUPA ONPE, el cual contiene el servicio de “Asistencia Técnica
y apoyo en materia electoral” en su condicién de servicio brindado en exclusividad, de acuerdo a la Ley N° 27444 Ley
del Procedimiento Administrativo General.

organica responsable

Numerador* Numero de requisitos eliminados para brindar los servicios electorales
10. Férmula de Calculo
Denominador Total de requisitos establecidos en los servicios electorales
11. Meta Programada 2%
12. Periodici
enosilcldad o - ANUAL
frecuencia de medicion
13. Fuente de Datos TUPA
14.0rgano o unidad GPP - SGM

A (puntos del 1 al 14)

Nota: Cuando se formule un Plan Operativo, el 6rgano también formulara su indicador, por lo que solo debera llenar los campos referidos a la seccion

SECCION B:RESULTADO DEL INDICADOR (En esta seccion se puede insertar columnas de acuerdo al periodo o frecuencia de

medicion)
TRIMESTRE TRIMESTRE
PERIODO O Afio: 2022 PRIMER Afio: 2022 SEGUNDO ANUAL
FRECUENCIA SEMESTRE SEMESTRE
I I ln v
16. Meta Programada 2% 2% 2% 2%

Numerador* (a)

Denominador (b)

Tabla 18. OGD8 - Porcentaje de requisitos eliminados de servicios electorales.
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Evaluacion del Plan de Gobierno Digital (PGD) — Primer Semestre 2023 ONPE

7.4. Anexo 04 — Ficha reporte del indicador

7.41. FM06/0GDO01 — Porcentaje de servidores sensibilizados en TD

\‘\‘\)\)

FORMATO Codigo: FMO6-GPP/PLAN
Version: 02
REPORTE DEL INDICADOR Fechade 07/06/2019
aprobacion:
Pagina: 1de1

SECCION A: CARACTERISTICAS TECNICAS DEL INDICADOR

CONCEPTOS

CARACTERISTICAS

1. Nombre del Indicador

Porcentaje de servidores sensibilizados en transformacion digital.

2. Codigo de los
Objetivos

Objetivo Estratégico Institucional Accion Estratégica Institucional

OEIL04. Modernizacion de la Gestion Institucional. AEI| 04.02 Gestion de conocimiento sistematizado en la ONPE.

3. Producto / Accion
comun/ Proyecto y
Actividad

Producto / Accion comun/ Proyecto Actividad Presupuestaria

Accién comun Gestion del programa

4. Definicion del indicador

Indicador que permite medir el porcentaje de servidores sensibilizados en transformacion digital.

5. Dimension del
indicador

[ |eficiencia [—><|Eficacia [ |Economia [ |calidad

6. Valor del Indicador
(Datos historicos)

20224 Afo 1 Afio 2

0 - -

7. Justificacion

Fortalecer el compromiso de los servidores a nivel nacional para la transformacion digital en los procesos.

8. Limitaciones y
Supuestos Empleados

9. Precisiones Técnicas

- Se considera a los servidores CAP y CAS.
- Aplican como sensibilizacion: las charlas informativas; y, las acciones de capacitacion (cursos, diplomados,
especialziaciones, conferencias, seminarios, talleres) programadas el Plan de Desarrollo de las Personas de la ONPE

10. Formula de Calculo

Numerador* Numero de servidores ONPE sensibilizados en transformacion digital

Denominador Total de servidores de la ONPE

11. Meta Programada
Anual

50%

12. Periodicidad o
frecuencia de medicion

ANUAL

13. Fuente de Datos

GCPH-Reporte interno de la SGBDH / SGRH

14.0rgano o unidad
organica responsable

GRH

SECCION B: RESULTADO

PERIODO O

DEL INDICADOR (En esta seccion se puede insertar columnas de acuerdo al periodo o frecuencia de medicion
TRIMESTRE TRIMESTRE

ERECUENCIA Aino: 2023 Ano: 2023
i n 1] v

15. Meta Programada 50% 50% 50% 50%
Numerador* (a)
Denominador (b)

16.-Meta Ejecutada (c/d) 26.98% 35.15% 62.13% 62.13%
Numerador* (c) 99 129 228 228
Denominador (d) 367 367 367 367

c)y d) - referente a la ejecucion.

17. Logros reflejados con
el indicador

a) y b) - referente a la meta programada.

SECCION C: GRAFICA REPRESENTATIVA DEL NDICADOR

SECCION D: ANALISIS CUALITATIVO DEL INDICADOR

70%

60%
62.13%

50%

40%
50%
30%

20%
26.98%
10%

35.15% ‘
|

0%

Meta anual @ Trimestre 1 @ Trimestre Il @ Meta Ejecutada

1. CHARLAS DE SENSIBILIZACION

La GRH brindd apoyo en control de asistencia a la GITE, durante el desarrollo charlas informativas y marcha blanca sobre
las mejoras al Sistema de Gestion Documental de la ONPE, que contd con la participacion de servidores CAP/CAS y se
realizaron en las siguientes fechas:

- 21/03/2023, 28/03/2023

- 05/05/2023, 17/05/2023, 18/05/2023, 19/05/2023.

2. PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS
En el PDP 2023 se programo dos acciones de capacitacion con tematica en transformacion digital. Dichas acciones de
capacitacion se llevaron a cabo en el segundo trimestre del afio 2023:

1. "Curso de Gobierno y Transformacion Digital™, del 04/05/2023 al 25/06/2023. Participaron servidores CAP/CAS,
entre ellos los miembros del Comité de Transformacion Digital.

2. "Conferencia de Gobierno y Transformacion Digital™, los dias 22, 24 y 25 de mayo de 2023. Capacitaciéon
transversal donde participaron servidores CAP/CAS.

Segun el INFORME N° 000349-2023-SGBDH-GRH/ONPE,considerando los participantes en charlas y/o acciones de
capacitacion del PDP2023, se logré sensibilizar en transformacion digital a 228 servidores CAP/CAS. Debe tomarse en
cuenta que algunos participantes en las charlas también participaron en acciones de capacitacion.

18. Identificacion de
Problemas presentados

Ninguno

19. Propuestas de
medidas correctivas

Ninguno

Tabla 19. FM6 - OGD1 - Porcentaje de servidores sensibilizados en transformacion digital.

4 No se llegé a ejecutar en el 2022
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Evaluacion del Plan de Gobierno Digital (PGD) — Primer Semestre 2023 ONPE

7.4.2. FM06/0GD02 — Porcentaje de servidores formados en TD.

\L“\)

FORMATO Coadigo: FMO6-GPP/PLAN
Version: 02
Fecna ae
REPORTE DEL INDICADOR aprobacio 07/06/2019
rF"a'gina: 1de1

SECCION A: CARACTERISTICAS TECNICAS DEL INDICADOR

CONCEPTOS

CARACTERISTICAS

1. Nombre del Indicador

Porcentaje de servidores formados en temas de transformacion digital.

2. Cdédigo de los
Objetivos

Objetivo Estratégico Institucional Accion Estratégica Institucional

AEI 04.02 Gestion de conocimiento sistematizado en la

OEI.04. Modernizacion de la Gestion Institucional. ONPE.

3. Producto / Accion
comun/ Proyecto y
Actividad

Producto / Accion comun/ Proyecto Actividad Presupuestaria

Accién comun Gestion del programa

4. Definicion del indicador

Indicador que permite medir el porcentaje de servidores formados en temas de transformacion digital.

5. Dimension del
indicador

|:| Eficiencia |X| Eficacia :l Economia I:I Calidad

6. Valor del Indicador
(Datos historicos)

2022° Afo 1 Afio 2

0 - -

7. Justificacion

Brindar conocimiento a los servidores a nivel nacional para la innovacién de los procesos y servicios.

8. Limitaciones y
Supuestos Empleados

9. Precisiones Técnicas

- Se considera a los Servidores CAP y CAS.
- Se entiende por formacion a la ejecucion de las acciones de capacitacion (cursos o diplomados o especialzaciones o
conferencias o seminarios o talleres) programadas a través del Plan de Desarrollo de las Personas de la ONPE

10. Férmula de Calculo

Numerador* Numero de servidores ONPE formados en temas de transformacion digital

Denominador Total de servidores de la ONPE

11. Meta Programada
Anual

25%

12. Periodicidad o
frecuencia de medicion

ANUAL

13. Fuente de Datos

GCPH-Reporte interno de la SGBDH / SGRH

14.0rgano o unidad
organica responsable

GRH

medicion

SECCION B: RESULTADO DEL INDICADOR (En esta seccion se puede insertar columnas de acuerdo al periodo o frecuencia de

PERIODO O TR!_MESTRE TR!'MESTRE

FRECUENCIA | Ano: 2023 . - Afo: 2023 -

15. Meta Programada 25% 25% 25%
Numerador* (a)
Denominador (b)

16.-Meta Ejecutada (c/d) 32.43% 32.43% 32.43%
Numerador™ (c) 119 119 119
Denominador (d) 367 367 367

c) y d) - referente a la ejecucion.

17. Logros reflejados con
el indicador

a) y b) - referente a la meta programada.

SECCION C: GRAFICAREPRESENTATIVA DEL NDICADOR

SECCION D: ANALISIS CUALITATIVO DEL INDICADOR

35%

30%
32.43% 32.43%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

W Meta Anual @ Trimestre | M Trimestre 1l Meta ejecutada

En el PDP 2023 se programo dos acciones de capacitaciéon con tematica en transformacion digital. Dichas acciones de
capacitacion se llevaron a cabo en el segundo trimestre del afio 2023:

1. Curso de Gobierno y Transformacion Digital, del 04/05/2023 al 25/06/2023. Participaron 15 servidores CAP/CAS,
entre ellos los miembros del Comité de Transformacion Digital.

2. Conferencia de Gobierno y Transformacion Digital, los dias 22, 24 y 25 de mayo de 2023. Capacitacion transversal
donde participaron 104 servidores CAP/CAS.

18. Identificacion de
Problemas presentados

Ninguno

19. Propuestas de
medidas correctivas

Ninguno

Tabla 20. FM6 - OGD2 - Porcentaje de servidores formados en temas de transformacion digital.

5 No se llegd a ejecutar en el 2022
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Evaluacion del Plan de Gobierno Digital (PGD) — Primer Semestre 2023 ONPE

7.4.3. FM06/0GDO03 - Porcentaje de comunicaciones realizadas por el SGD.

\““\)

FORMATO Cadigo: FM06-GPP/PLAN
Version: 02
Fecha de
REPORTE DEL INDICADOR aprobacion: 07/06/2019
Pagina: 1de1

SECCION A: CARACTERISTICAS TECNICAS DEL INDICADOR

[concePTOS

CARACTERISTICAS

1. Nombre del Indicador

Porcentaje de comunicaciones realizadas por el SGD con otras entidades.

2. Codigo de los
Objetivos

Objetivo Estratégico Institucional Accion Estratégica Institucional

OEL04. Modernizacion de la Gestion Institucional. AEI| 04.03 Gestion administrativa eficiente en la ONPE.

3. Producto / Accion
comun/ Proyecto y
Actividad

Producto / Accion comun/ Proyecto Actividad Presupuestaria

Accién comun Gestion del programa

4. Definicion del indicador

Se busca conocer la cantidad de informacion automatizada generada por la ONPE y remitida a los organismos del
Sistema Electoral (JNE y Reniec) a través de un soporte digital (mesa de partes virtual, PIDE, correo electrénico, casilla

5. Dimension del
|indicador

electrénica u otro mecanismo digital).
|:|Econom'a :[Calidad

D Eficiencia [Z] Eficacia

6. Valor del Indicador
(Datos historicos)

2022 Ano 2 Ano 3

97.54% SD SD

7. Justificacion

Impulsar las comunicaciones via canales electréonicos en beneficio de los grupos de interés.

|8. Limitaciones y
Supuestos Empleados

- No todas las instituciones del aparato estatal cuentan con un canal digital
- Los Organos de la institucion no tienen conocimiento de la disponibilidad de los canales digitales de comunicacion de
las entidades del estado.

|9. Precisiones Técnicas

- Se considerara solo aquella documentacion con valor Legal digital.
- Entidades del Sistema Electoral: RENIEC y JNE

10. Férmula de Calculo

Numerador™ Comunicaciones realizadas mediante canal digital con entidades del sistema electoral

Denominador Total de comunicaciones realizadas con entidades del sistema electoral

11. Meta Programada
Anual

80%

12. Periodicidad o
|frecuencia de mediciéon

ANUAL

13. Fuente de Datos

Base de datos de correspondencia

14.0rgano o unidad
organica responsable

Secretaria General

SECCION B: RESULTADO

DEL INDICADOR (En esta seccion se puede insertar columnas de acuerdo al periodo o frecuencia de medicion

TRIMESTRE TRIMESTRE

FRECUENCIA Afo: 2023 fro 5
1 Il

15. Meta Programada 80% 80% 80%
Numerador* (a)
Denominador (b)

16.-Meta Ejecutada (c/d) 81.60% 81.60% 81.60%
Numerador* (c) 337 337 337
Denominador (d) 413 413 413

c)y d) - referente a la ejecucion.

17. Logros reflejados con
el indicador

a) y b) - referente a la meta programada.

SECCION C: GRAFICA REPRESENTATIVA DEL NDICADOR

82%
9

82% | 81.60% 81.60%

81%

81%

80%

80%

79%

1 MetaAnual [ Trimestrel [ Trimestre Il Meja Ejecutada

SECCION D: ANALISIS CUALITATIVO DEL INDICADOR

Uso de canales digitales para el diligenciamiento de la correspondencia hacia las entidades del sistema electoral
(RENIEC y JNE) mayor al 80% de las comunicaciones realizadas con dichos organismos, reduciendo el tiempo y costo
que demanda su atencion.

18. Identificacion de
|Problemas presentados

Ninguno

19. Propuestas de
Irredidas correctivas

Ninguno

Tabla 21. FM6 — OGD3 - Porcentaje de comunicaciones realizadas por el SGD.
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Evaluacion del Plan de Gobierno Digital (PGD) — Primer Semestre 2023 ONPE

7.4.4. FM06/0GD04 - Porcentaje de informacion electoral compartida en la PIDE

L“y

FORMATO Cadigo: FMO06-GPP/PLAN
Version: 02
Fecha de
REPORTE DEL INDICADOR aprobacion 07/06/2019
i:’égina: 1de 1

SECCION A: CARACTERISTICAS TECNICAS DEL INDICADOR

CONCEPTOS

CARACTERISTICAS

1. Nombre del Indicador

Porcentaje de informacion electoral compartida en la plataforma de interoperabilidad del Estado PIDE.

2. Codigo de los
Objetivos

Objetivo Estratégico Institucional Accion Estratégica Institucional

OEL04. Modernizacion de la Gestion Institucional. AEI 04.03 Gestidon administrativa eficiente en la ONPE.

3. Producto / Accién
comun/ Proyecto y
Actividad

Producto / Accion comun/ Proyecto Actividad Presupuestaria

Accién comun Gestion del programa

4. Definicion del indicador

Se busca conocer la cantidad de informacién electoral generada por la ONPE y tramitada por la PIDE (oficios y cartas
que se relacionan con funciones electorales sustantivas a cargo de la entidad durante un proceso electoral) respecto del

5. Dimension del
indicador

total de informacion remitida por dicho sistema.
|:| Economia |:|Calidad

|:’Eficie ncia Eficacia

6. Valor del Indicador
(Datos historicos)

2022 Ano 2 Ano 1

86.67% SD SD

7. Justificacion

Impulsar las comunicaciones via canal electronico en beneficio de los grupos de interés.

8. Limitaciones y
Supuestos Empleados

Los Organos de la institucién no tienen conocimiento de la disponibilidad de los canales digitales de comunicacién de las
entidades del estado.

9. Precisiones Técnicas

- La informacién compartida en el PIDE, se realiza de manera electrénica.

10. Férmula de Calculo

Numerador* Total de informacion relacionada con proceso electoral remitida por la PIDE.

Denominador Total informacién remitida por la PIDE

11. Meta Programada
Anual

60%

12. Periodicidad o
frecuencia de medicion

ANUAL

13. Fuente de Datos

Base de Datos de la PIDE administrada por GITE

14.0rgano o unidad
organica responsable

Secretaria General

SECCION B: RESULTADO DEL INDICADOR (En esta seccion se puede insertar columnas de acuerdo al periodo o frecuencia de medicion

TRIMESTRE TRIMESTRE
PERIODO O Ano: 2023 Ano: 2023
FRECUENCIA
i Il ]| v
15. Meta Programada 60.00% 60% 60%
Numerador* (a)
Denominador (b)
16.-Meta Ejecutada (c/d) 62.50% 62.50% 62.50%
Numerador* (c) 5 5 5
Denominador (d) 8 8 8

c)y d) - referente a la ejecucion.

17. Logros reflejados con
el indicador

a) y b) - referente a la meta programada.

SECCION C: GRAFICA REPRESENTATIVA DEL NDICADOR

SECCION D: ANALISIS CUALITATIVO DEL INDICADOR

70%

60%

60% 62.50% 62.50%
50%

40%
30%
20%

10%
0%

0%

@ Meta Anual @ Trimestre| @ Trimestre Il Meta Ejecutada

Uso de la plataforma PIDE para el diligenciamiento de la documentacion relacionada con un proceso electoral mayor al
60% de las comunicaciones realizadas a través del referido canal digital, optimizando el tiempo y oportunidad para el
tramite correspondiente.

18. Identificacion de
Problemas presentados

Ninguno

19. Propuestas de
medidas correctivas

Ninguno

Tabla 22. FM6 — OGD42 - Porcentaje de informacion electoral compartida en la PIDE
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Evaluacion del Plan de Gobierno Digital (PGD) — Primer Semestre 2023 ONPE

7.4.5. FM06/0GDO05 - Porcentaje de procesos electorales que aplican SGSI.

\-\-\l\)

FORMATO Cadigo: FMO06-GPP/PLAN
Version: 02
FeChna ae
REPORTE DEL INDICADOR aprobacio 07/06/2019
Bagina: 1de1

SECCION A: CARACTERISTICAS TECNICAS DEL INDICADOR

CONCEPTOS

CARACTERISTICAS

1. Nombre del Indicador

Porcentaje de procesos que conforman un proceso electoral que aplican el sistema de gestion de seguridad
de la informacion.

2. Codigo de los
Objetivos

Objetivo Estratégico Institucional Accion Estratégica Institucional

OELI.O1 Fortalecer la organizacion de los procesos

- AEI-01-04 Resultados electorales oportunos para la poblacion.
electorales para la poblacion electoral.

3. Producto / Accion
comun/ Proyecto y
Actividad

Producto / Accion comun/ Proyecto Actividad Presupuestaria

Resultados electorales procesados, computados y

Proceso Electoral Oportuno y Eficiente. h
gestionados.

4. Definicion del indicador

Se busca conocer el porcentaje de implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad en la Informacion - SGSI en el

5. Dimension del
indicador

proceso de nivel 0 "Gestion de los procesos electorales”
|:] Economia D Calidad

l:] Eficiencia Eficacia

6. Valor del Indicador
(Datos historicos)

20226 Ano 1 Ano 2

0 - &=

7. Justificacion

Fortalecer la seguridad de la informacion en los procesos electorales.

8. Limitaciones y
Supuestos Empleados

- No se conceptualizaba el sistema de gestion de seguridad de la informacion, bajo el Sistema de enfoque de la Gestion
por Procesos.
- Cambios en el Mapa de Procesos.

9. Precisiones Técnicas

- Solo se considerara los Procesos Misionales de Nivel 01 que pertenecen al proceso de nivel 0 "Gestién de los
procesos electorales".

10. Formula de Calculo

Sumatoria del porcentaje de avance de implementacion del SGSI de cada proceso de nivel 01 que

Numerador* . oz
pertenecen al proceso de nivel 0 "Gestidon de los procesos electorales”

D o Total de procesos de nivel 01 que pertenecen al proceso de nivel 0 "Gestion de los procesos

frecuencia de medicién

electorales"
11. Meta Programada o
Anual i
12. Periodicidad o ANUAL

13. Fuente de Datos

Inventario y Mapa de Procesos

14.0rgano o unidad
organica responsable

GPP - SGM - Oficial de Seguridad y Confianza Digital

SECCION B: RESULTADO
medicion

PERIODO O

DEL INDICADOR (En esta seccion se puede insertar columnas de acuerdo al periodo o frecuencia de

TRIMESTRE TRIMESTRE

FRECUENCIA Ano: 2023 Ano: 2023
i Il ] v

15. Meta Programada 7% 7% 7%
Numerador™ (a)
Denominador (b)

16.-Meta Ejecutada (c/d) 0
Numerador™ (c) 0
Denominador (d) (1]

c) y d) - referente a la ejecucion.

120%
100%
80%
60%
40%
20%

0%

17. Logros reflejados con

a) y b) - referente a la meta programada.

SECCION C: GRAFICA REPRESENTATIVA DEL NDICADOR

SECCION D: ANALISIS CUALITATIVO DEL INDICADOR

Tril

W Meta Anual W Trimestre | W Trimestre |1 Meta Ejecutada

medidas correctivas

Ninguno
el indicador <
18. Identificacion de )

Ninguno
Problemas presentados
19. Propuestas de Ninguno

Tabla 23.FM6 — OGD5 - Porcentaje de procesos electorales que aplican SGSI.

5 No se llegd a ejecutar en el 2022
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7.4.6. FM06/0GD07 —

Porcentaje de convenios para compartir recursos digitales.

\L“y

FORMATO Cédigo: FMO06-GP P/PLAN
Version: 02
IFeciia ae
REPORTE DEL INDICADOR aprobacio 07/06/2019
;égina: 1de1

SECCION A: CARACTERISTICAS TECNICAS DEL INDICADOR

CONCEPTOS

CARACTERISTICAS

1. Nombre del Indicador

Porcentaje de convenios activados para aprovechar y compartir recursos digitales.

2. Codigo de los
Objetivos

Objetivo Estratégico Institucional Accion Estratégica Institucional

OEI.04. Modernizacion de la Gestion Institucional. AEI 04.03 Gestion administrativa eficiente en la ONPE.

3. Producto / Accion
comin/ Proyecto y
Actividad

Producto / Accion comun/ Proyecto Actividad Presupuestaria

Accion comun Gestion del programa

4. Definicion del indicador

Se busca conocer la cantidad de convenios de cooperacion interinstitucional suscritos por la ONPE, dentro del periodo
evaluado, que tienen como objeto aprovechar y compartir recursos digitales, tales como software y hardware.

5. Dimension del
indicador

[ |eficiencia | ><|Eficacia [ ]economia [ ]calidad

6. Valor del Indicador
(Datos historicos)

2022 Ano 1 Ano 2
33.33% - -

7. Justificaciéon

Impulsar la suscripcion de nuevos convenios de cooperacion interinstitucional que permitan aprovechar y compartir
recursos digitales

8. Limitaciones y
Supuestos Empleados

Limitados mecanismos de seguimiento en la organizacion externa, durante el proceso de suscripcion de convenios.
Limitado presupuesto para mejoras en la oferta de recursos digitales por parte de la ONPE.

9. Precisiones Técnicas

Convenio activado es aquel convenio que, dentro del periodo de evaluacion, se encontro vigente.
Recursos digitales son las activos y/o acciones que comprenden a los softwares, base de datos, informacién, Know
How, entre otros.

10. Férmula de Calculo

Numerador*
Denominador

Total de convenios suscritos para intercambiar recursos digitales en el periodo evaluado

Total de convenios suscritos en el periodo evaluado

11. Meta Programada
Anual

30%

12. Periodicidad o
frecuencia de medicion

ANUAL

13. Fuente de Datos

Base de Datos de Convenios de Cooperacion Interinstitucional

14.0rgano o unidad
organica responsable

Secretaria General

medicion

SECCION B: RESULTADO DEL INDICADOR (En esta seccion se puede insertar columnas de acuerdo al periodo o frecuencia de

TRMEsTRe e
FRECUENCIA
i 1l 11} \"

15. Meta Programada 30% 30% 30%
Numerador* (a)
Denominador (b)

16.-Meta Ejecutada (c/d) 50% 50% 50%
Numerador* (c) 2 2 2
Denominador (d) 4 4 4

c) y d) - referente a la ejecucion.

17. Logros reflejados con
el indicador

a) y b) - referente a la meta programada.

SECCION C: GRAFICA REPRESENTATIVA DEL NDICADOR

SECCION D: ANALISIS CUALITATIVO DEL INDICADOR

60%

50%

40%
30%
30%

20%

10%

0%
0%

@ Meta Anual @ Trimestre|l @ Trimestre Il Meta Ejecutada

Numerador:

Se tiene 2 convenios suscritos en el primer semestre del 2023, que tiene como objeto el intercambiar recursos digitales
Denominador:

Se ha consignado el total de 4 convenios suscritos y vigentes en el primer semestre del 2023

18. Identificacion de
Problemas presentados

La suscripcién de convenios que tengan como objeto el intercambio de recursos digitales, no corresponden a una
funcion directa de la Secretaria General

19. Propuestas de
medidas correctivas

Ninguno

Tabla 24. FM6 — OGD7 - Porcentaje de convenios activados para aprovechar y compartir recursos digitales.
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Evaluacion del Plan de Gobierno Digital (PGD) — Primer Semestre 2023 ONPE

7.4.7. FM06/0GDO08 — Porcentaje de requisitos eliminados para brindar los servicios electorales.

L“\)

FORMATO Codigo: FMO6-GPP/PLAN
Version: 02
Tecra ae
REPORTE DEL INDICADOR aprobacio 07/06/2019
r|=1’élgina: 1de1

SECCION A: CARACTERISTICAS TECNICAS DEL INDICADOR

[concEPTOS

CARACTERISTICAS

1. Nombre del Indicador

Porcentaje de requisitos eliminados para brindar los servicios electorales.

2. Codigo de los
Obijetivos

Objetivo Estratégico Institucional Accion Estratégica Institucional

OEL.04. Modernizacién de la Gestion Institucional. AEI| 04.03 Gestion administrativa eficiente en la ONPE.

3. Producto / Accion
comun/ Proyecto y
Actividad

Producto / Accion comun/ Proyecto Actividad Presupuestaria

Acciéon comun Gestion del programa

4. Definicion del indicador

Indicador que permite medir el porcentaje de requisitos eliminados para brindar los servicios electorales.

5. Dimension del
|indicador

I:I Eficiencia |Z| Eficacia |:| Economia |:| Calidad

6. Valor del Indicador
(Datos historicos)

2022 Ano 2 Ano 1

25%

7. Justificacion

Reducir los requisitos para brindar servicios a las instituciones publicas y/o privadas, permitiendo la rapidez en la atenci

|8. Limitaciones y
Supuestos Empleados

- Los requisitos expuestos en el TUPA pueden estar sujetos a cambios por cada modificacién o actualizacion del
mismo.

|9. Precisiones Técnicas

- Para la medicidn del indicador se tomara en cuenta el TUPA ONPE, el cual contiene el servicio de “Asistencia Técnica
y apoyo en materia electoral” en su condicién de servicio brindado en exclusividad, de acuerdo a la Ley N° 27444 Ley
del Procedimiento Administrativo General.

10. Férmula de Calculo

Numerador™ Numero de requisitos eliminados para brindar los servicios electorales

Denominador Total de requisitos establecidos en los servicios electorales

11. Meta Programada

organica responsable

2%
Anual _
12. Perloc_:m:ldad o o ANUAL
|frecuencia de medicion
13. Fuente de Datos TUPA
14.0rgano o unidad GPP - SGM

medicion

PERIODO O
FRECUENCIA

SECCION B: RESULTADO DEL INDICADOR (En esta seccion se puede insertar columnas de acuerdo al periodo o frecuencia de

TRIMESTRE
Ano: 2023

TRIMESTRE
Ano: 2023

11} v

15. Meta Programada

2% 2% 2% 2%

Numerador™ (a)

Denominador (b)

16.-Meta Ejecutada (c/d)

0% 0% 0% 0%

Numerador™ (c)

Denominador (d)

c)y d) - referente a la ejecucion.

17. Logros reflejados con
el indicador

a)y b) - referente a la meta programada.

SECCION C: GRAFICA REPRESENTATIVA DEL NDICADOR

SECCION D: ANALISIS CUALITATIVO DEL INDICADOR

3%

2%
2%

2%

1%

1%

0% 0% 0%
0%

@ Meta Anual @ Trimestre| @ Trimestre Il Meta Ejecutada

Ninguno

18. Identificacion de
|Problemas presentados

El alcance del indicador esta restringido ala eliminacion de requisitos en el servicio de asistencia técnica y apoyo en materia
electoral del Tupa ONPE.

Por aplicaciéon de las medidas de simplificacion administrativa, actualmente los 8 procedimientos y el servicio exclusivo del
TUPA ONPE tienen un minimo de requisitos exigibles para poder atender lo soplicitado por los administrados, por lo tanto
hay y habra dificultades para cumplir con la meta de eliminar el 2% de los requisitos y cumplir la meta del indicador del Plan
de Gobierno y Transformacion Digital de la ONPE 2022-2024.

19. Propuestas de
Imedidas correctivas

Recomendar al Comité de Gobiernoy Transformacion Digital de la ONPE revisar y evaluar la pertinencia de mantener el
indicador de Porcentaje de requisitos eliminados para brindar los servicios electorales

Tabla 25. FM6 — OGD8 - Porcentaje de requisitos eliminados para brindar los servicios electorales.
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