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Matriz de Compromisos 

Política / Plan Evaluado  Plan Estratégico Institucional / Plan Operativo Institucional 2024 

Entidad:  Oficina Nacional de Procesos Electorales / Gerencia de Planeamiento y Presupuesto 

Ítem Indicador Aspecto de mejora Recomendación Acción clave 
 

Medio de 

verificación  

Unidad de 

organización 

responsable 
Plazo 

Estado de 
cumplimiento 

2/ 
Comentario 

1 

Número de 

instituciones 

públicas, privadas 

y organizaciones 

de la sociedad civil 

que solicitan la 

asistencia técnica 

en sus procesos 

eleccionarios 

internos. 

Ampliar el alcance 

de difusión 

respecto del 

servicio que ofrece 

la ONPE (utilizar 

los medios 

digitales) 

Tomar en cuentas la 

meta física programada 

del POI vigente 

(organización) y 

establecer estrategias 

con la finalidad de 

alcanzar el 100% 

1. Remitir cartas (*) a 
universidades públicas, 
municipalidades, colegios 
profesionales de Lima 
ofreciendo el servicio de 
asistencia técnica y 
solicitando cronogramas de 
sus elecciones. 
 
2. Coordinaciones con las 
diversas instituciones 
(órganos electorales, 
autoridades) para brindar la 
asistencia técnica para la 
elección de sus autoridades. 

 

 

 

 

 

 

 

Seguimiento 

trimestral del 

indicador 

SGAT - GSFP Dic 2024 
Completado 

1.Se remitieron cartas a municipalidades y 
universidades ofreciendo el servicio de asistencia 
técnica. 
Se Brindó asistencia técnica a Universidades 
elección de sus representantes estudiantiles ante 
los órganos de gobierno:  
Informe n° 053-2024-JAAT-SGAT-GSFP/ONPE 
(06FEB2024) 
Informe n° 0082-2024-JAAT-SGAT-GSFP/ONPE 
(08MAY2024) 
Informe n° 0110-2024-JAAT-SGAT-GSFP/ONPE 
(03JUL2024) 
Informe n° 0124-2024-JAAT-SGAT-GSFP/ONPE 
(01AGO2024) 
Informe n° 0142-2024-JAAT-SGAT-GSFP/ONPE 
(05SET2024) 
Informe n° 0178-2024-JAAT-SGAT-GSFP/ONPE  
2.Se brindó asistencia técnica a instituciones 
públicas y privadas 
Informe n° 0038-2024-JAAT-SGAT-GSFP/ONPE 
(06FEB2024) 
Informe n° 0053-2024-JAAT-SGAT-GSFP/ONPE 
(06FEB2024) 
Informe n° 0069-2024-JAAT-SGAT-GSFP/ONPE 
(09ABR2024) 
Informe n° 0142-2024-JAAT-SGAT-GSFP/ONPE 
(05SET2024) 

2 

Tasa de comités 
electorales de los 

municipios 
escolares que 

reciben el servicio 
de asistencia 
técnica eficaz 

Ampliar el alcance 
de difusión 

respecto del 
servicio que ofrece 
la ONPE (utilizar 

los medios 
digitales, así 
también otros 

mecanismos como 

Realizar reuniones de 
coordinación con la 

Dirección Regional de 
Educación (DRE), 

UGEL para las 
elecciones de 

Municipios escolares. 
 

1. Remitir cartas (**) a 
MINEDU, DRELM, DREC, 
UGEL ofreciendo el servicio 
de asistencia técnica para la 
elección de sus ME. 
2. Coordinaciones con los 
(órganos electorales, 
autoridades) para brindar la 

 

Seguimiento 

trimestral del 

indicador 
SGAT - GSFP Dic 2024 

Completado 

1. Se remitió cartas al MINEDU, DRELM, DREC y 
UGEL, como parte del plan de acción para atender 
mediante el servicio de asistencia técnica a las 
instituciones educativas quienes eligen a los 
Municipios Escolares, COPAE y APAFA. 

• Carta n.° 6268-2024-GSFP 

• Carta n.° 6269-2024-GSFP 

• Carta n.° 6274-2024-GSFP 

• Carta n.° 6276-2024-GSFP 
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Política / Plan Evaluado  Plan Estratégico Institucional / Plan Operativo Institucional 2024 

Entidad:  Oficina Nacional de Procesos Electorales / Gerencia de Planeamiento y Presupuesto 

Ítem Indicador Aspecto de mejora Recomendación Acción clave 
 

Medio de 

verificación  

Unidad de 

organización 

responsable 
Plazo 

Estado de 
cumplimiento 

2/ 
Comentario 

convenio con el 
MINEDU) 

asistencia técnica para la 
elección de sus autoridades. 

2. Se elaboró un calendario/cronograma de las 
capacitaciones a la APAFA, COPAE. 

3 

Entrega de 
credenciales de 
forma oportuna por 
las Oficinas de la 
ONPE a los 
miembros de mesa 

Operación 

Revisar la estrategia 
considerando la 
problemática en las 
EMC 2024 que 
impidieron alcanzar la 
meta prevista en la 
entrega de 
credenciales 

• Solicitar a la GPP que 
evalúe la ubicación de los 
LV en los distritos rurales 
con CCPP y/o caseríos 
alejados con población 
electoral representativa, 
como en el caso que nos 
ocupa de Pion y Ninabamba 
en Cajamarca, con la 
finalidad que se asigne LV 
cuya ubicación y cantidad 
facilite la entrega de 
credenciales a los MM y la 
participación de ellos y los 
electores en los procesos 
electorales, tomando en 
cuenta que la información 
de electores en los CCPP es 
elaborada por las 
autoridades de lugar. 

• Solicitar a la GPP prever y 
facilitar los recursos 
financieros necesarios para 
que la GITE mantenga 
operativo el Sistema 
Informático de Registro de 
Credenciales a través de 
entrega física y descarga 
virtual que facilite el control 
de las credenciales 
entregadas y descargadas 
por los MM en todos los 
procesos electorales 

 

 

 

 

 

 

 

Documento 

(Informe, 

memorando) 
SGOEE-

GOECOR 
Dic 2024 

Completado 

1.Con Memorando n.° 0001-2025-SGM/GPP 

(01ENE2025) la Sub Gerencia de Modernización 

informa que con Informe n.° 000922-2024-

SGMGPP/ONPE (02DIC2024) presentó el 

“Avance: Propuestas de mesas sufragio inclusivas 

en las localidades en los distritos de Piñón y 

Ninabamba por la SGM” • De las cinco localidades 

propuestas en el distrito de Ninabamba; el centro 

poblado Achirimayo cuenta con viabilidad para 

instalar mesa de sufragio inclusiva y se iniciaran 

las coordinaciones con el anexo Alfombrilla para 

iniciar el proceso. • De las tres localidades 

propuestas en el distrito de Pion; el anexo Santa 

Rosa cuenta con viabilidad para instalar mesa de 

sufragio inclusiva y se iniciaran las coordinaciones 

con el anexo La Iriaca para iniciar proceso. La 

GOECOR con Memorando n.° 000512-2025 

811MARZ2025) hace de conocimiento el Informe 

n.° 000278-SGOEE-GOECOR/ONPE que la 

Gerencia de Informática y Tecnología Electoral 

viene desarrollando un nuevo Software 

especializado para el reporte integral que facilite la 

información de credenciales entregadas 

personalmente y la información del Registro de 

Credenciales por Descarga en el proceso electoral 

además de requerimientos relacionado con el 

proceso de designación de miembros mesa, 

desde los sorteos de 25 y 6 miembros por mesa 

se sufragio, escusas, justificaciones e 

inasistencias, exclusiones y demás, que facilite el 
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Política / Plan Evaluado  Plan Estratégico Institucional / Plan Operativo Institucional 2024 

Entidad:  Oficina Nacional de Procesos Electorales / Gerencia de Planeamiento y Presupuesto 

Ítem Indicador Aspecto de mejora Recomendación Acción clave 
 

Medio de 

verificación  

Unidad de 

organización 

responsable 
Plazo 

Estado de 
cumplimiento 

2/ 
Comentario 

registro, la trazabilidad y sistematización de la 

información. 

2.La GPP proporcionó financiamiento para la 

organización del proceso electoral CPR para el 

desarrollo de un Software especializado para el 

reporte integral que facilite la información de 

credenciales entregadas personalmente y la 

información del Registro de Credenciales por 

Descarga. 

4 
Porcentaje de 
miembros de 
mesas capacitados 

Operación 

Revisar la estrategia 
considerando la 
problemática en las 
EMC 2024 que 
impidieron alcanzar la 
meta prevista en la 
capacitación a 
miembros de mesa  

Elaborar pautas enfatizando 
el rol y la importancia del 
miembro de mesa en la 
capacitación para el siguiente 
proceso electoral y remitir 
mediante informe.  

 

Informe de 

pautas para el 

miembro de 

mesa 

SCFE - 

GOECOR 

Abril 

2025 Completado 

Se elaboró “Pautas para sensibilizar a miembros 

de mesa y promover su asistencia a las jornadas 

de capacitación” para la Consulta Popular de 

Revocatoria 2025. 

5 

Porcentaje de 
electores 
capacitados para 
sufragar  

Operación 

Revisar la estrategia 
considerando la 
problemática en las 
EMC 2024 que 
impidieron alcanzar la 
meta prevista en la 
capacitación  

Elaborar pautas enfatizando 
el rol y la importancia del 
elector en la capacitación 
para el siguiente proceso 
electoral y remitir mediante 
informe.  
 

 

Informe de 

pautas para el 

elector 

SCFE - 

GOECOR 

Abril  

2025 Completado 

Se elaboró “Pautas para la capacitación a 

electores” para la Consulta Popular de 

Revocatoria 2025 
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Política / Plan Evaluado  Plan Estratégico Institucional / Plan Operativo Institucional 2024 

Entidad:  Oficina Nacional de Procesos Electorales / Gerencia de Planeamiento y Presupuesto 

Ítem Indicador Aspecto de mejora Recomendación Acción clave 
 

Medio de 

verificación  

Unidad de 

organización 

responsable 
Plazo 

Estado de 
cumplimiento 

2/ 
Comentario 

6 

Tasa de comités 
electorales de los 
municipios 
escolares que 
reciben el servicio 
de asistencia 
técnica eficaz 

Implementación 

Coordinar con la UGEL 
para establecer un 
cronograma para la 
realización de los 
municipios escolares 

•Elaboración del Plan de 
asistencia técnica el cual 
narra las actividades que se 
viene desarrollando el cual se 
traslada a la GOECOR 
mediante memo para su 
implementación en las ORC.  
•Remitir cartas al Ministerio 
de Educación, Direcciones 
Regionales de Educación – 
DRE de Lima y Callao y a las 
Unidades de Gestión 
Educativa Electoral Local- 
UGEL 
•Elaboración de un calendario 
de Capacitaciones con las 
UGEL 

•Plan de 

asistencia 

técnica a las 

instituciones 

educativas en 

la elección de 

los municipios 

escolares, los 

consejos de 

participación 

estudiantil y las 

asociaciones 

de padres de 

familia 

•Cartas al 

Ministerio de 

Educación, 

Direcciones 

Regionales de 

Educación – 

DRE de Lima y 

Callao y a las 

Unidades de 

Gestión 

Educativa 

Electoral Local- 

UGEL 

•Calendario de 

Capacitaciones 

 

SGAT - GSFP Dic 2024 
Completado 

1. Se elaboró el Plan de acción de asistencia 

técnica a las instituciones educativas en la 

elección de los municipios escolares, los 

consejos de participación estudiantil y las 

asociaciones de padres de familia año 2024. 

2. Se remitió cartas al MINEDU, DRELM, DREC 

y UGEL, como parte del plan de acción para 

atender mediante el servicio de asistencia 

técnica a las instituciones educativas quienes 

eligen a los Municipios Escolares, COPAE y 

APAFA. 

 

1. Carta n.° 6268-2024-GSFP 

2. Carta n.° 6269-2024-GSFP 

3. Carta n.° 6274-2024-GSFP 

4. Carta n.° 6276-2024-GSFP 

3. Se elaboró un calendario/cronograma de las 

capacitaciones a la UGEL APAFA, COPAE 
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Política / Plan Evaluado  Plan Estratégico Institucional / Plan Operativo Institucional 2024 

Entidad:  Oficina Nacional de Procesos Electorales / Gerencia de Planeamiento y Presupuesto 

Ítem Indicador Aspecto de mejora Recomendación Acción clave 
 

Medio de 

verificación  

Unidad de 

organización 

responsable 
Plazo 

Estado de 
cumplimiento 

2/ 
Comentario 

7 

Número de 
instituciones 
públicas, privadas 
y organizaciones 
de la sociedad civil 
que solicitan la 
asistencia técnica 
en sus procesos 
eleccionarios 
internos 

Implementación 

Promover mayores 
reuniones con personal 
de la DRE y UGEL para 
mejorar la difusión del 
servicio. 

Brindar asistencia técnica a 
otras instituciones públicas, 
privadas y organizaciones de 
la sociedad civil de Lima, 
Callao y las de ámbito 
nacional. 

 

 

FM 01-POI 

2025 

SGAT-GSFP Dic 2025 
En proceso 

 

8 

Porcentaje de 
credenciales 
entregadas por las 
Oficinas de la 
ONPE a los 
miembros de mesa 
hasta el día 
anterior a la 
elección. 

Implementación 

Verificar el 
funcionamiento del 
nuevo Software 
especializado 
desarrollado por la 
GITE para el reporte 
integral que facilite la 
información de 
credenciales 
entregadas 
personalmente y la 
información del 
Registro de 
Credenciales por 
Descarga en los 
procesos electorales 
del año 2025. 

Seguimiento de entrega de 
credenciales  

Ficha de 

indicador 

SGOEE-

GOECOR 
Dic 2025 

En proceso 
 

9 

Porcentaje de 
miembros de 
mesas 
capacitados. 

Implementación 

Se cuenta con 
las “Pautas para 
sensibilizar a miembros 
de mesa y promover su 
asistencia a las 
jornadas de 
capacitación” informar 
si se logró cumplir las 
metas programadas del 
indicador “porcentaje 
de miembros de mesa 

Seguimiento de la 
capacitación a miembros de 
mesa  

Ficha de 

indicador  

SCFE - 

GOECOR

  

Jul 2025 
En proceso 
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Política / Plan Evaluado  Plan Estratégico Institucional / Plan Operativo Institucional 2024 

Entidad:  Oficina Nacional de Procesos Electorales / Gerencia de Planeamiento y Presupuesto 

Ítem Indicador Aspecto de mejora Recomendación Acción clave 
 

Medio de 

verificación  

Unidad de 

organización 

responsable 
Plazo 

Estado de 
cumplimiento 

2/ 
Comentario 

capacitados” en la 
Consulta Popular de 
Revocatoria 2025 

10 

 

Porcentaje de 
electores 
capacitados para 
sufragar 

Implementación 

Se cuenta con las 
“Pautas para 
sensibilizar a los 
electores y promover su 
participación” informar 
si se logró cumplir las 
metas programadas del 
indicador “porcentaje 
de electores 
capacitados” en la 
Consulta Popular de 
Revocatoria 2025. 

Seguimiento de la 
capacitación a miembros de 
electores 

Ficha del 

indicador  

 

SCFE - 

GOECOR

  

Jul 2025 
En proceso 

 

11 

Tasa de comités 
electorales de los 

municipios 
escolares que 

reciben el servicio 
de asistencia 
técnica eficaz 

 

Implementación 

Promover mayores 
reuniones con personal 
de la DRE y UGEL para 
mejorar la difusión del 
servicio. 

Brindar asistencia técnica a 
las instituciones educativas 
en la elección de sus 
municipios escolares y 
APAFA. 

FM 01 -                

POI 2025 
SGAT-GSFP Dic 2025 

En proceso 
 

12 

Porcentaje de 
presuntas 

infracciones de las 
organizaciones 

políticas 
supervisadas 

 

Implementación 

Realizar 
comunicaciones a las 
Organizaciones 
Políticas para la 
correcta presentación 
de la Información 
Financiera 

Capacitaciones a las OP para 
la correcta presentación de la 
Información Financiera Anual  

FM 01 -                

POI 2025 
SGVC-GSFP Dic 2025 

En proceso 
 

2/ Considerar los siguientes estados: 
• En proceso: si la acción clave se ha comenzado a implementar. 
• No iniciado: la acción clave no ha comenzado a implementarse. 
• Completado: la acción clave ha sido implementada por completo según el plazo 
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